
ANNO TRIMESTRE
MES_DEL_T

RIMESTRE
ID_SERVICIO

EMPAQUET

ADO

ID_TIPOLOGI

A

ID_MEDIO_A

TENCION

NUMERO_Q

UEJAS

2020 2 1 3 S A1 1 13

2020 2 1 3 S A1 3 4

2020 2 1 1 S A1 2 1

2020 2 1 1 S A1 1 8

2020 2 1 1 S A1 3 1

2020 2 1 5 S A1 2 10

2020 2 1 3 S A2 2 6

2020 2 1 1 S A2 1 1

2020 2 1 3 S A3 2 1

2020 2 1 1 S A3 2 1

2020 2 1 1 S A6 1 1

2020 2 1 3 S B1 2 1

2020 2 1 1 S B1 2 1

2020 2 1 1 S B1 3 1

2020 2 1 3 S B2 2 2

2020 2 1 5 S B2 2 2

2020 2 1 5 S B2 3 2

2020 2 1 1 S B3 2 1

2020 2 1 5 S B3 2 1

2020 2 1 1 S B5 2 1

2020 2 1 3 S D1 2 1

2020 2 1 3 S D1 1 418

2020 2 1 3 S D1 3 16

2020 2 1 1 S D1 2 23

2020 2 1 1 S D1 1 350

2020 2 1 1 S D1 3 22

2020 2 1 5 S D1 2 87

2020 2 1 5 S D1 1 84

2020 2 1 5 S D1 3 2

2020 2 1 3 S D3 2 3

2020 2 1 3 S D3 1 71

2020 2 1 3 S D3 3 1

2020 2 1 1 S D3 2 1

2020 2 1 1 S D3 1 65

2020 2 1 1 S D3 3 1

2020 2 1 5 S D3 2 7

MONITOREO DE QUEJAS

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI_ UENTIC

TRIMESTRE II 2020



2020 2 1 3 S D4 2 9

2020 2 1 1 S D4 2 2

2020 2 1 1 S D4 3 1

2020 2 1 5 S D4 2 2

2020 2 1 3 S D5 2 1

2020 2 1 3 S D5 1 12

2020 2 1 1 S D5 2 2

2020 2 1 1 S D5 1 10

2020 2 1 1 S D5 3 2

2020 2 1 3 S E1 2 1

2020 2 1 3 S E1 1 79

2020 2 1 3 S E1 3 13

2020 2 1 1 S E1 2 1

2020 2 1 1 S E1 1 164

2020 2 1 1 S E1 3 5

2020 2 1 5 S E1 2 23

2020 2 1 5 S E1 1 13

2020 2 1 3 S E2 2 3

2020 2 1 3 S E2 1 5

2020 2 1 1 S E2 2 4

2020 2 1 1 S E2 1 2

2020 2 1 1 S E2 3 1

2020 2 1 5 S E2 2 3

2020 2 1 1 S E3 2 3

2020 2 1 3 S E7 3 1

2020 2 1 3 S I1 2 1

2020 2 1 3 S I1 3 4

2020 2 1 1 S I1 2 3

2020 2 1 1 S I1 1 8

2020 2 1 1 S I1 3 2

2020 2 2 3 S A1 2 24

2020 2 2 3 S A1 3 41

2020 2 2 1 S A1 2 1

2020 2 2 1 S A1 3 23

2020 2 2 5 S A1 2 15

2020 2 2 5 S A1 3 7

2020 2 2 3 S A2 2 1

2020 2 2 1 S A2 2 5

2020 2 2 5 S A2 2 4

2020 2 2 1 S A3 3 2

2020 2 2 1 S A5 2 1

2020 2 2 3 S B1 2 1

2020 2 2 1 S B1 2 1

2020 2 2 1 S B1 3 2

2020 2 2 5 S B1 2 2

2020 2 2 1 S B2 2 1

2020 2 2 1 S B2 3 1



2020 2 2 5 S B2 2 1

2020 2 2 5 S B3 2 1

2020 2 2 3 S B5 2 1

2020 2 2 3 S B5 3 2

2020 2 2 1 S B5 2 2

2020 2 2 1 S B5 3 1

2020 2 2 5 S B5 2 4

2020 2 2 3 S D1 2 2

2020 2 2 3 S D1 1 380

2020 2 2 3 S D1 3 6

2020 2 2 1 S D1 2 53

2020 2 2 1 S D1 1 276

2020 2 2 1 S D1 3 3

2020 2 2 5 S D1 2 103

2020 2 2 5 S D1 1 56

2020 2 2 5 S D1 3 2

2020 2 2 3 S D3 2 13

2020 2 2 3 S D3 3 75

2020 2 2 1 S D3 2 2

2020 2 2 1 S D3 3 67

2020 2 2 5 S D3 2 11

2020 2 2 3 S D4 2 14

2020 2 2 3 S D4 3 10

2020 2 2 1 S D4 2 2

2020 2 2 1 S D4 3 2

2020 2 2 5 S D4 2 2

2020 2 2 3 S D5 2 3

2020 2 2 3 S D5 1 13

2020 2 2 1 S D5 2 2

2020 2 2 1 S D5 1 7

2020 2 2 1 S D5 3 2

2020 2 2 5 S D5 1 1

2020 2 2 3 S E1 2 2

2020 2 2 3 S E1 1 131

2020 2 2 3 S E1 3 4

2020 2 2 1 S E1 2 10

2020 2 2 1 S E1 3 470

2020 2 2 5 S E1 2 70

2020 2 2 5 S E1 1 22

2020 2 2 3 S E2 2 8

2020 2 2 1 S E2 2 5

2020 2 2 1 S E2 3 5

2020 2 2 5 S E2 2 3

2020 2 2 1 S E3 2 2

2020 2 2 1 S E3 3 2

2020 2 2 1 S E7 2 1

2020 2 2 3 S I1 2 1



2020 2 2 3 S I1 1 6

2020 2 2 3 S I1 3 1

2020 2 2 1 S I1 2 1

2020 2 2 1 S I1 1 15

2020 2 2 1 S I1 3 1

2020 2 2 5 S I1 2 28

2020 2 2 5 S I1 3 52

2020 2 3 3 S A1 2 1

2020 2 3 3 S A1 3 12

2020 2 3 1 S A1 2 1

2020 2 3 1 S A1 3 8

2020 2 3 5 S A1 2 8

2020 2 3 3 S A2 2 6

2020 2 3 1 S A2 2 4

2020 2 3 1 S A2 1 3

2020 2 3 1 S A3 2 5

2020 2 3 1 S A3 3 1

2020 2 3 5 S A5 2 1

2020 2 3 3 S B1 2 1

2020 2 3 3 S B1 3 1

2020 2 3 1 S B1 2 2

2020 2 3 1 S B1 3 9

2020 2 3 5 S B1 2 2

2020 2 3 3 S B2 3 1

2020 2 3 1 S B2 2 1

2020 2 3 1 S B2 3 1

2020 2 3 5 S B2 2 1

2020 2 3 3 S B3 1 1

2020 2 3 1 S B3 2 1

2020 2 3 1 S B3 3 1

2020 2 3 5 S B3 1 3

2020 2 3 3 S B5 2 1

2020 2 3 3 S B5 1 1

2020 2 3 3 S B5 3 1

2020 2 3 1 S B5 1 1

2020 2 3 1 S B5 3 2

2020 2 3 3 S D1 2 6

2020 2 3 3 S D1 1 253

2020 2 3 3 S D1 3 12

2020 2 3 1 S D1 2 53

2020 2 3 1 S D1 1 167

2020 2 3 1 S D1 3 9

2020 2 3 5 S D1 2 142

2020 2 3 5 S D1 1 64

2020 2 3 5 S D1 3 8

2020 2 3 3 S D3 2 17

2020 2 3 3 S D3 3 81



2020 2 3 1 S D3 2 5

2020 2 3 1 S D3 3 78

2020 2 3 5 S D3 2 19

2020 2 3 5 S D3 3 13

2020 2 3 3 S D4 2 1

2020 2 3 3 S D4 1 21

2020 2 3 3 S D4 3 2

2020 2 3 1 S D4 2 1

2020 2 3 1 S D4 3 14

2020 2 3 5 S D4 2 6

2020 2 3 3 S D5 2 12

2020 2 3 3 S D5 1 22

2020 2 3 1 S D5 2 3

2020 2 3 1 S D5 3 19

2020 2 3 5 S D5 2 4

2020 2 3 5 S D5 1 3

2020 2 3 5 S D5 3 3

2020 2 3 3 S E1 2 1

2020 2 3 3 S E1 1 189

2020 2 3 3 S E1 3 11

2020 2 3 1 S E1 2 19

2020 2 3 1 S E1 1 116

2020 2 3 1 S E1 3 4

2020 2 3 5 S E1 2 37

2020 2 3 5 S E1 3 18

2020 2 3 3 S E2 2 2

2020 2 3 3 S E2 3 1

2020 2 3 1 S E2 2 2

2020 2 3 1 S E2 3 2

2020 2 3 3 S E3 2 5

2020 2 3 3 S I1 2 1

2020 2 3 1 S I1 2 11

2020 2 3 1 S I1 3 17

2020 2 3 5 S I1 3 1

2020 1 3 1 S D4 2 2

2020 1 3 1 S D4 3 8

2020 1 3 5 S D4 2 9

2020 1 3 5 S D4 1 1

2020 1 3 3 S D5 2 5

2020 1 3 3 S D5 1 18

2020 1 3 1 S D5 2 5

2020 1 3 1 S D5 1 18

2020 1 3 1 S D5 3 1

2020 1 3 5 S D5 2 3

2020 1 3 5 S D5 1 5

2020 1 3 3 S E1 2 86

2020 1 3 3 S E1 1 115



2020 1 3 1 S E1 2 79

2020 1 3 1 S E1 1 99

2020 1 3 1 S E1 3 4

2020 1 3 5 S E1 2 16

2020 1 3 5 S E1 1 41

2020 1 3 3 S E2 2 2

2020 1 3 3 S E2 1 3

2020 1 3 1 S E2 1 2

2020 1 3 1 S E3 1 1

2020 1 3 3 S E7 1 2

2020 1 3 1 S E7 1 6

2020 1 3 5 S E7 1 1

2020 1 3 3 S I1 2 17

2020 1 3 3 S I1 1 3

2020 1 3 1 S I1 2 14

2020 1 3 1 S I1 1 7

2020 1 3 1 S I1 3 5

2020 1 3 5 S I1 2 2

2020 1 3 5 S I1 1 1


