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1. OBJETIVO

Establecer las condiciones para evaluar la gestion de los contratistas en ejecucion de la
prestacion de un servicio, suministro de un bien o ejecucion de una obra, para atender los
requerimientos de EMCALI de acuerdo al Manual de Contratacion y las politicas de la
Empresa.

2. ALCANCE

Aplica para las actividades ejecutadas por el contratista, las cuales seran evaluadas por el
Supervisor y/o Interventor una vez finalizado el contrato. Aplica a todos los contratistas de
EMCALL

3. GENERALIDADES

El presente procedimiento establece la metodologia de evaluacion de gestion de contratistas
de EMCALI, mediante el cual se evalla la gestion realizada durante la ejecucion del contrato
u orden de compra o de servicio. Al presentar la propuesta se entiende que el proveedor
conoce los parametros con base en el Manual de Contratacion y sus normas completarias.

Esta evaluacién permite determinar el cumplimiento respecto a los siguientes factores: calidad
del bien, servicio u obra; cumplimiento en los plazos de entrega; aspectos administrativos;
desempefio del HSE (seguridad industrial, salud ocupacional y medio ambiente (si aplica)), y
de responsabilidad social (RS) de los contratistas (si aplica).

3.1. EVALUACION DE LA GESTION DEL CONTRATISTA

Con base en el nivel de cumplimiento de las obligaciones del contratista durante la ejecucion
del contrato u orden de compra o de servicio se evaluaran los siguientes factores:

Calidad del bien, servicio u obra
Cumplimiento en el plazo de entrega
Aspectos Administrativos
Desempefio del HSE
Responsabilidad Social

ORwON =

Tabla 1. Factores y Variables de Evaluacién
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a. Cumplimiento en las especificaciones técnicas v v v
1. Calidad del b. Calidad de materiales y suministros en el bien, v v v
bien, servicio u obra | servicio u obra
c. Cumplimiento en el Sistema de Gestién de Calidad v v v
de acuerdo a lo estipulado _en el contrato
v
a. Programacion del trabajo v v
2. Cumplimiento en - . v
v v
el plazo de entrega b. Cumplimiento en el cronograma de trabajo
v
¢. Cumplimiento en la de las fechas estipuladas v v v
a. Pago oportuno de salarios y prestaciones sociales v v v v
b. Afiliacién oportuna de trabajadores a seguridad v v v v
social y parafiscal cuando aplique
3. Aspectos c. Pago oportuno al sistema integral de seguridad v
Administrativos | social en salud (ARL, EPS, Pensiones y Cesantias) y v v v
aportes parafiscales (SENA; ICBF, Caja de
Compensacién.
d. Respuesta oportuna ante los requerimientos v v v v
solicitados por el supervisor del contrato
a. Garantiza el uso y mantenimiento de los equipos v v v v
de proteccion adecuados para el frabajo a realizar
b. Realiza exdmenes médicos de ingreso y salida del v v
personal contratado con exclusividad al contrato
4, Desemperio del |c¢. Cumple con las obligaciones ambientales
HSE d. Cuenta con un plan de emergencia y esta
divulgado entre el personal contratado por la v
empresa
e. Realizar y mantener vigente el examen medico pre v
ocupacional
B a. Vinculacién mano de obra de la region de acuerdo v v v
5. Responsabilidad | con las estipulaciones contractuales
Social Empresarial . .
P b. Cumplimiento a subcontratistas y/o proveedores v v v

La puntuacién de los factores y las variables se asignan con base en los cuadros relacionados
a continuacion dependiendo del tipo de contrato, es decir, si es para bien, servicio, obra o
prestacion de servicio.
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Se otorgara a cada variable el puntaje maximo de calificacién si cumple con el 100% de lo

solicitado.

En cuanto a la variable de Cumplimiento en el Sistema de Gestién de Calidad de acuerdo a
lo estipulado en el contrato, para bien, servicio, u obra, obtendra la mitad de la puntuacion
maxima cuando el contratista haya iniciado un proceso de implementacion del Sistema de
Gestion de Calidad y esté en etapa de auditorias internas, de lo contrario el puntaje a obtener

sera cero (0).

Para la variable (a) en el factor de Responsabilidad Social,
puntuacion si la vinculacién de mano de obra de la region es al menos del 80%, si es inferior
su calificacion es cero (0).

3.2.

CALIFICACION PARA BIENES

se asigna el 100% de la

gna Min
a. Cumplimiento en las especificaciones técnicas 20 puntos 20 0
; ; b. Calidad de materiales y suministros en el bien,
1. :Searl\'/(ijcei]g L?((e)lbbrlaen, obra o senvicio 10 puntos 10 0
(40 puntos) c. Cumplimiento en el Sistema de Gestion de
Calidad de acuerdo a lo estipulado en el| 10 puntos 10 5 0
contrato
2. Cumplimiento en
el plazo de entrega | ¢. Cumplimiento en la entrega en la fecha estipulada | 40 puntos 40 0
(40 puntos)
c. Pago oportuno al sistema integral de
seguridad social en salud (ARL, EPS,
3. Aspectos Pensi , . 5 puntos 5 0]
Administrativos ensiones y Ces;ntlas) y aportes ';’)araﬁscales
(10 puntos) (SENA; ICBF, Caja de Compensacion).
d. Respuesta oportuna ante los requerimientos 5 puntos 5 0
solicitados por el supervisor del contrato
4. Desempefio del | a. Garantizar el uso y mantenimiento de los
HSE equipos de proteccion adecuados para el trabajo a 5 puntos 5 0
(5 puntos) realizar
5.Responsabilidad | a. Vinculacion mano de obra de la regién de acuerdo 3 puntos 3 0
Social Empresarial | con las estipulaciones coniractuales P
(5 puntos) b. Cumplimiento a subcontratistas y/o proveedores 2 puntos 2 0
3.3. CALIFICACION PARA SERVICIOS
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. . a. Cumplimiento en las especificaciones técnicas 20 puntos 20
1. Calidad del bien, — - -
servicio u obra | ¢ Cumplimiento en el Sistema de Gestion de
(35 puntos) Calidad de acuerdo a lo estipulado en el| 15 puntos 15 8
contrato
2. Cumplimiento en a. Programacion del trabajo 15 puntos 16
el p'é?ﬁ;fon;;ega b. Cumplimiento en el cronograma de trabajo | 15 puntos 15
a. Pago oportuno al sistema integral de
seguridad social en salud (ARL, EPS,
3. Aspectos Pensiones y Cesantias) y aportes | 6 puntos 6
Administrativos parafiscales (SENA; ICBF, Caja de
(12 puntos) Compensacion)
b. Respuesta oportuna ante los requerimientos
solicitac}i)os por elpsupervisor del contra?o 6 puntos 6
a. Garantizar el uso y mantenimiento de los
equipos de proteccion adecuados para el 8 puntos 5
4. Desempefio del trabajo a realizar
HSE (15puntos) b. Realiza examenes médicos de ingreso y
salida del personal contratado con 7 puntos 5
exclusividad al contrato
5. Responsabilidad |a. Vinculacion mano de obra de la region de 3 puntos 3
Sacial Empresarial acuerdo con las estipulaciones contractuales
(5 puntos) b. Cumplimiento a subcontratistas y/o proveedores 2 puntos 2
3.4. CALIFICACION PARA OBRAS
. . a. Cumplimiento en las especificaciones técnicas 15 puntos 15
1. Calidad del bien, — - —
servicio uobra | b- Cumplimiento en el Sistema de Gestion de
(30 puntos) Calidad de acuerdo a lo estipulado en el| 15 puntos 15 8
contrato
2. Cumplimiento en a. Programacion del trabajo 15 puntos 15
el plaz?3geue:ttor§)ga b. Cumplimiento en el cronograma de trabajo 15 puntos 16
a. Pago oportuno de salarios y prestaciones
s ogi al esp yp 4 puntos 4
b. Afiliacién oportuna de trabajadores a
seguridad gocial y caja de'cjompensacién 4 puntos 4
3. Aspectos c. Pago oportuno al sistema integral de
A‘;‘Té"{'}i‘;’;‘éﬁS“ seguridad social en salud (ARL, EPS,| , A
Pensiones y Cesantias) y aportes parafiscales
(SENA; ICBF, Caja de Compensacion)
d. Respuesta oportuna ante los requerimientos
solicitad%s por el §upervisor del contrato(:“ 4 puntos 4
Cualquier impresion o copia de los documentos del SGC sin el sello de copia \/’
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a. Garantizar el uso y mantenimiento de los
equipos de proteccion adecuados para el 5 puntos 5 0]
trabajo a realizar
b. Realiza exdmenes médicos de ingreso y
4. Desempefio del salida del personal contratado con 5 puntos 5 0
HSE (20 puntos) exclusividad al contrato
¢. Cumple con las obligaciones ambientales 5 puntos 5 0
d. Cuenta con un plan de emergencia y esta
divulgado entre el personal contratado por la 5 puntos 5 0
empresa
5. Responsabilidad | @. Vinculacion mano de obra de la regiéon de acuerdo
. : . : 2 puntos 2 0
Social Empresarial | con las estipulaciones contractuales
(4 puntos) b. Cumplimiento a subcontratistas y/o proveedores 2 puntos 2 0
3.5. CALIFICACION PARA PRESTACION DE SERVICIOS (PERSONA NATURAL)

1. Calidad del bien,
servicio u obra a. Calidad de servicio 35 puntos 35 0
(35 puntos)
2. Cumplimiento en el | a. Programacion del trabajo. 15 puntos 15 0
plazo de entrega b. Cumplimiento en el cronograma de trabajo. 10 puntos 10 0
(135 puntos) c. Cumplimiento en la entrega en la fecha estipulada. | 10 puntos 10 0
a. Pago oportuno al sistema integral de
seguridad social en salud (ARL, EPS,| 10 puntos 10 0
Aés. Aspectos Pensiones y Cesantias)
ministrativos b. Respuesta oportuna ante los requerimientos
(20 puntos) solicitad%s por el :Fs)upervisor del contrato(.q 5 puntos 5 0
g.r . iiilgz;r) rE/Ellrnantener vigente el examen médico 5 puntos 5 0
4. Desempefio del HSE | a. Garanti;gr el uso y mantenimiento c_je los eguipos 10 puntos 10 0
(10 puntos) de proteccion adecuados para el trabajo a realizar.

3.6.

CONTRATISTAS

ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN LA EVALUACION DE GESTION DE

a. El contratista debe suministrar al supervisor y/o interventor del contrato, todos los
documentos o soportes que sean necesarios para la evaluacion.

b. Sidurante la ejecucion del contrato se generan inconformidades en el proceso, se deben
dejar consignadas en las conclusiones de la evaluacién de gestién de contratistas.

c. Lainformacion no veraz suministrada en la evaluacion de gestion por parte del contratista,
sera considerada como falta grave, y le sera aplicable la legislaciéon correspondiente.

Cualquier impresion o copia de los documentos del SGC sin el sello de copia
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d. El contratista debe permitir al supervisor y/o interventor la validacién del cumplimiento de
los términos del contrato y gestiébn de contratistas, incluso a través de visitas directas,
como un seguimiento preventivo o correctivo. En estos casos, los resultados de estos
seguimientos preventivos y correctivos, serviran de insumo para consolidar la evaluacién
que se surte al finalizar la ejecucion del contrato.

e. Durante los procesos de Seleccion de Contratistas, se podra tener en cuenta para algunos
procesos como requisito calificable, la(s) evaluacion(es) de los proveedores participantes
que hayan tenido contrataos anteriormente con EMCALI, el procedimiento para tal efecto
se indicara en los términos de referencia.

Esta posibilidad podra comenzarse a utilizar un afio después de haber entrado en vigencia
el Manual de Contratacion y debera ser incluida en los términos de referencia de los
procesos de contratacion.

Para los procesos de seleccién directa, igualmente, podra tenerse en cuenta la evaluacién
de los proveedores, para proceder a contratar con los mismos.

4. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

El desarrollo de la evaluacidbn de la gestion de contratistas se encuentra bajo la
responsabilidad del supervisor y/o interventor quien debe diligenciar el formato “Evaluacion
de Gestiéon de Contratistas”.

En caso de que el contratista obtenga una calificacién; inferior o igual a 74 puntos, el
supervisor del contrato le informara al Area de Seguimiento y Control adscrita a la Gerencia
de Area Abastecimiento, quien consolidara esta infor

N
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