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:EMCALI te escucha, EMCALI resuelve! estara este sabado 19 de julio en
la Comuna 6 brindando atencion desde el territorio

EMCALI realizara una jornada de atencion directa en la Comuna 6.

17/07/25 10:27

» Esta es la sequnda jornada que realiza EMCALI para atender, en un dia, diferentes necesidades ciudadanas,
desde el territorio con cuadrillas y equipos desde diferentes areas.

e Ademas brindara atencion para acuerdos de pago e instalacion de fibra ¢ptica desde las 8:00 a.m. hasta la
1:00 p.m. en la Unidad Recreativa Petecuy II.

Este sabado 19 de julio, EMCALI realizara una jornada de atencion directa en la Comuna 6, como parte de su
estrategia “EMCALI te escucha, EMCALI resuelve”, que tiene como propdsito brindar soluciones oportunas a las
necesidades de la ciudadania en temas de servicios publicos.

Durante la jornada, equipos técnicos y administrativos de todas las unidades de negocio atenderan directamente a
los habitantes de la Comuna 6, articulando acciones priorizadas junto con lideres comunitarios a través de mesas
de trabajo y recorridos previos por los 14 barrios del sector.

“Esta estrategia participativa nos permite escuchar a la comunidad, priorizar sus necesidades y darles respuesta
en territorio, con una atencion cercana, oportuna y eficaz, como nos lo han indicado el gerente General Roger Mina
y el alcalde de Cali, Alejandro Eder”, sefial6 Jairo Arboleda, subgerente de Responsabilidad Social de EMCALI.

Acciones priorizadas en la Comuna 6

1. Limpieza de sumideros en los barrios Petecuy 1, 2 y 3; Calimio; San Luis 1y 2; y Quintas de Salomia.

2. Limpieza del canal oriental, desde la Estacién de Bombeo Paso del Comercio hasta la carrera 8 con calle
15, hacia la autopista Suroriental.

3. Reposicién de tapas en Petecuy 2.
4, Cambio de medidores
5. Reparacion de luminarias en Petecuy 1 y Gaitan

6. Despeje de ramas que interfieren con redes eléctricas


https://www.emcali.com.co/web/guest
https://www.emcali.com.co/web/servicios/registro-residencial
https://www.emcali.com.co/web/servicios/duplicados-de-facturas-y-pagos
https://portalservicios.emcali.net.co/

7. Atencion para acuerdos de pago e instalacién inmediata de conexién a fibra 6ptica, en la Unidad Recreativa
Petecuy I, de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

Acciones articuladas con entidades aliadas
Durante la jornada también se contara con la participacién de otras entidades:
e Secretaria de Salud (ESE Norte): recibira documentos para la expedicion del certificado de discapacidad.
Requisitos: copia de la historia clinica, formato de remision y documento de identidad.

* Red de Bibliotecas Publicas: realizara un picnic literario.
e Metrocali: desarrollara actividades pedagdgicas y lecturas en familia.

Ademas, se brindara atencién preferencial a personas en condicién de discapacidad, adultos mayores, mujeres
embarazadas y madres con nifios en brazos.

Esta jornada hace parte de una serie de intervenciones que se extenderan a todas las comunas de Cali, con el
objetivo de fortalecer la relacion entre EMCALI y la ciudadania, generando bienestar, cercania y soluciones reales
desde el territorio.

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

- 0.0

Av 2N entre Calles 10y 11
CAM Torre EMCALI
Horario de Atencion:
8:00AM a 5:00PM
Localizacion y Horarios

“ LINEAS DE ATENCION

Teléfono: +57 (602)899 9999
Linea de Atencion al Cliente: 177
Desde Teléfono Fijo: (602)5240177

Lineas de Seguridad:
(602)325 0000 - (602)899 5302
Denuncias por actos de corrupcion

.F INFORMACION

Términos y Condiciones del Sitio
Politicas de Seguridad
Proteccion de Datos Personales
Mapa del Sitio


https://www.emcali.com.co/es/bc/-/knowledge_base/atencion-al-usuario/localizacion-y-horarios
https://www.emcali.com.co/es/web/guest/bc/-/knowledge_base/atencion-al-usuario/denuncia-por-actos-de-corrupcion
https://www.emcali.com.co/es/web/guest/bc/-/knowledge_base/atencion-al-usuario/terminos-y-condiciones-pagina-web
https://www.emcali.com.co/es/web/guest/bc/-/knowledge_base/atencion-al-usuario/proteccion-de-datos-personales
https://www.emcali.com.co/es/web/guest/bc/-/knowledge_base/atencion-al-usuario/proteccion-de-datos-personales
https://www.emcali.com.co/sitemap

icontec

‘IQNE

MANAGEMENT
SYSTEM

COLOMBIA

Correo electronico para Notificaciones Judiciales

Todos los derechos reservados © 2023
Razon social EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E. E.S.P.


https://www.facebook.com/Emcalioficial01?locale=es_LA
https://www.facebook.com/Emcalioficial01?locale=es_LA
https://www.instagram.com/emcalioficial/feed/
https://www.instagram.com/emcalioficial/feed/
https://twitter.com/EMCALIoficial?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://twitter.com/EMCALIoficial?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.tiktok.com/@emcalioficial
https://www.tiktok.com/@emcalioficial
https://www.youtube.com/emcalioficial
https://www.youtube.com/emcalioficial
https://www.icontec.org/
https://www.colombia.co/
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/

