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LA UNIDAD DE RESPONSABILIDAD SOCIAL ATENDIO EL
LLAMADO DE LA COMUNIDAD EN EL CALI1

Noviembre 20-21. Con el objetivo de atender las solicitudes y requerimientos de la
comunidad que llegan al Centro de Administraciéon Local Integrada, CALI 1, ubicado
en Terron Colorado, funcionarios de la Unidad de Responsabilidad Social de
EMCALI escucharon y revisaron las peticiones de habitantes de los barrios Santa
Rita, Palmas | y Vista Hermosa referentes a la prestacion de los servicios publicos.

Las solicitudes recibidas fueron revisadas y enviadas a las Unidades de negocio
respectivas para brindar solucién oportuna a la comunidad.
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EMCALI PARTICIPO DE LA “SEMANA AMBIENTAL” DE TRES
GRANDES EMPRESAS DE LA REGION

Noviembre 22-24. EMCALI realiz6 jornadas de capacitacion sobre el Uso
Responsable del Agua y la Energia al personal de las empresas Cementos Argos
(Yumbo), Clinica Lungavita (Ciudad Jardin) y Corpomédica (San Fernando), durante
la celebracion de la “Semana Ambiental” desarrollada en cada una de sus sedes en
Cali y el municipio industrial del Valle.

“Como alguien dedicado al sector de los cementos, sabemos y conocemos de la
importancia del agua en nuestro proceso de trabajo para que nuestro producto pueda
tener la finalidad de construir el suefio de alguien. Con ese mismo cuidado y
delicadeza que preservamos el recurso aqui, debemos hacerlo en nuestros hogares,
es lo que aprendi en la charla de hoy”, destac6 Henry Gonzalez, trabajador de
Cementos Argos.

De igual forma, funcionarios de la Unidad de Responsabilidad Social Empresarial
visitaron el Centro Vida del barrio Siloé (Comuna 20), para compartir el valioso
mensaje de preservacion y consumo eficiente y responsable del agua y la energia a
los adultos mayores de la Fundaciéon Avanzar Social.
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ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNICO DE PUTUMAYO
VISITARON LA PTAR-C

Noviembre 20. Funcionarios de EMCALI realizaron capacitacion y recorrido a
estudiantes de ingenieria ambiental del Instituto Técnico de Putumayo, en la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales de Cafaveralejo (PTAR-C), entregando
conocimientos sobre el funcionamiento de este tipo de plantas, su evolucion histérica
y la crucial importancia que tiene para la ciudad de Cali.

El personal de la Unidad de Responsabilidad Social capacit6 a los estudiantes sobre:

- Recoleccibén, transporte, tratamiento y disposicion de aguas residuales al Rio
Cauca, disposicién de biosolidos y residuos sélidos.

- Tratamiento de olores.
- Generacién de energia eléctrica.
- Alimentacién de energia eléctrica.

- Uso responsable y eficiente de los servicios publicos de agua y energia, entre
otros.
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EMCALI SIGUE LLEGANDO A LOS COLEGIOS DE CALI
CON EL MENSAJE DE BUEN USO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Noviembre 21-23. Mas de 250 estudiantes de las instituciones educativas Alvaro
Echeverry Perea (comuna 18), Juan Pablo Il (comuna 18) y Villacolombia (comuna
8), recibieron la capacitacion del uso eficiente y responsable de los servicios publicos
de agua y energia entregada por los funcionarios de la Unidad de Responsabilidad
Social de EMCALI, charla que busca incentivar un consumo mas consciente de los
recursos en el alumnado.

Recomendaciones para un uso mas eficiente como lavar la ropa en cargas
completas, no utilizar el inodoro como basurero, utilizar detergentes biodegradables,
y de energia como aprovechar la luz natural del dia orientando bien las ventanas del
hogar, evitar cargar el celular en las noches, apagar la computadora tras finalizar su
uso y cambiar las bombillas tradicionales de alto consumo, recibieron los estudiantes
para generar conciencia de un uso responsable de los servicios publicos.
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EMCALI LEVANTO ACTAS DE OBRA EN ALTO JORDAN

Noviembre 24. EMCALI realizé levantamiento de actas de vecindad en el barrio
Alto Jordan, como parte del tramite requerido para la ejecucién de las obras de
reposicion de redes de acueducto y alcantarillado que se desarrollaran en el sector
préximamente, de igual forma, los funcionarios de la Unidad de Responsabilidad
Social Empresarial acompanaron la celebracion de la firma del proyecto con el
contratista a cargo.

Los tramos por intervenir en Alto Jordan seran los siguientes: Carrera 95 entre
calle 2B1 y calle 2; Calle 2 entre carreras 96 y 97; Carrera 97 entre calle 1D y calle
2; Calle 1D entre carreras 96 y 97; Carrera 96 entre calle 1 y calle 1B; Calle 2B entre
carreras 94D y 96; Calle 2B entre carreras 94 Ay 94D y Carrera 94D entre calle 2A
y calle 2.

- S—

LTS

¥
\
9N

Vav,
\7 7




BOLETIN RSE

Informativo Semanal

EMCALI ESCUCHO A LA COMUNIDAD DE LLANO VERDE

Noviembre 24. Se realiz6 mesa de trabajo con la comunidad del barrio Llano Verde
(comuna 15) con el objetivo de atender las diferentes preguntas, peticiones y
reclamos por parte de los usuarios a EMCALI. El espacio les permitié encontrar
soluciones y aclarar dudas frente al servicio gracias a la intervencion de los
funcionarios de la Unidad de Responsabilidad Social de la empresa, la actividad
desarrollada en la iglesia Santa Marta del sector conté también con la presencia de
la Unidad Estratégica de Negocio de Energia.

“Que de EMCALI se acuerden de nosotros es una maravilla, porque uno a veces la
piensa dos veces antes de ir al CAM a poner la queja porque vaya y uno pierda la
ida hasta por alla; yo he tenido problemas con el contador del agua y en la linea que
dicen (177) mi esposo dice que no contestan, entonces maravilloso que vengan y
nos atiendan mas personalizado a los adultos mayores”. Describié Gloria Ibafiez,
usuaria del barrio Llano Verde.




