
FECHA DIA HORA Actividad RESPONSABLE UBICACIÓN

3 de Marzo 2022 Jueves 
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE Comuna 18 - Arboleda Cra 93 A 
BIS Oeste # 3 BIS 22

6 de Marzo 2022 Viernes
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE Comuna 18 - Arboleda Cra 93 A 
BIS Oeste # 3 BIS 23

10 de Marzo 2022 Sábado
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE Comuna 18 - Arboleda Cra 93 A 
BIS Oeste # 3 BIS 24

17 de Marzo 2022 Jueves 
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE Comuna 18 - Arboleda Cra 93 A 
BIS Oeste # 3 BIS 22

24 de Marzo 2022 Jueves 2:30 p.m.  - 5:00 
p.m. 

Capacitación uso racional de 
servicios publicos  URSE Comuna 18 - Arboleda Cra 93 A 

BIS Oeste # 3 BIS 22

31 de Marzo 2022 Jueves 
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE Comuna 18 - Arboleda Cra 93 A 
BIS Oeste # 3 BIS 22

6 de Abril 2022 Miercoles 2:30 p.m.  - 5:00 
p.m. 

Capacitación uso racional de 
servicios publicos  URSE Comuna 18 - Las Palmas

7 de Abril 2022 Jueves 2:30 p.m.  - 5:00 
p.m. 

Capacitación uso racional de 
servicios publicos  URSE Comuna 18 - Cra 3 C Oeste No. 90 

-04 Sede Comunal Palmas 

20 de Abril 2022 Miercoles 
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE Comuna 18 - Cra 93 Oeste No. 3 A 
12 

21 de Abril 2022 Jueves 
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE
Comuna 18 - Cra 3 C Oeste No. 90 

-04 Sede Comunal Palmas 

27 de Abril 2022 Miercoles 
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE Comuna 18 - Cra 93 Oeste No. 3 A 
12 

28 de Abril 2022 Jueves 
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE
Comuna 18 - Cra 3 C Oeste No. 90 

-04 Sede Comunal Palmas 

4  de Mayo 2022 Miercoles 2:30 p.m.  - 5:00 
p.m. 

Capacitación uso racional de 
servicios publicos  URSE Comuna 18 - Cra 93 Oeste No. 3 A 

12 

5  de Mayo  2022 Jueves 
2:30 p.m.  - 5:00 

p.m. 
Capacitación uso racional de 

servicios publicos  URSE
Comuna 18 - Cra 3 C Oeste No. 90 

-04 Sede Comunal Palmas 

11  de Mayo 2022 Miercoles 2:30 p.m.  - 5:00 
p.m. 

Capacitación uso racional de 
servicios publicos  URSE Comuna 18 - Cra 93 Oeste No. 3 A 

12 

25  de Junio  2022 Sabado 2:00 p.m.  - 5:00 
p.m. 

Capacitación uso racional de 
servicios publicos  URSE Comuna 18 - Pampas del Mirador 

CONVOCATORIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  INTERVENCIÓN SOCIAL COMUNA 18 



FECHA DIA HORA Actividad RESPONSABLE UBICACIÓN

9 de Julio 2022 Sabado 2:00 p.m. Capacitación uso racional de servicios publicos  URSE Kiosko caseta comunal  Pampas del Mirador 
16 de Julio 2022 Sabado 2:00 p.m. Capacitación uso racional de servicios publicos  URSE Kiosko caseta comunal  Pampas del Mirador 
23 de Julio 2022 Sábado 2:00 p.m. Capacitación uso racional de servicios publicos  URSE Kiosko caseta comunal  Pampas del Mirador 
30 de Julio 2022 Sábado 2:00 p.m. Capacitación uso racional de servicios publicos  URSE Kiosko caseta comunal  Pampas del Mirador 

7 de Julio 2022 Jueves 8:00 a.m.
Capacitacion: Perspectiva Constitucional de la 
Prestación de los Servicios Públicos Domiciliarios.                                     
Interpretación de la Factura

URSE
Fundación Centro Colombiano de Estudios 
Profesionales - CCEP) Calle 9B Nº 29A-67

Barrio Champagnat

12 de Julio 2022 Martes 8:00 a.m.

Capacitacion: Deberes y Derechos en Servicios 
Públicos Domiciliarios.          Conformación de 
Comités de Desarrollo y Control Social.                                                    
El debido proceso en reclamación.

URSE                                   
SUPERSERVICIOS

Fundación Centro Colombiano de Estudios 
Profesionales - CCEP) Calle 9B Nº 29A-67

Barrio Champagnat

14 de Julio 2022 Jueves 2:00 p.m.

Capacitacion: Deberes y Derechos en Servicios 
Públicos Domiciliarios.          Conformación de 
Comités de Desarrollo y Control Social.                                                    
El debido proceso en reclamación.

URSE                                   
SUPERSERVICIOS

Sede Unión Sindical EMCALI Cll 9C Bis No. 28-
46

19 de Julio 2022 Martes 8:00 a.m.

Capacitacion : Componentes del Servicio Público de 
Aseo Domiciliario.                                                  Plan 
de Gestión Integral de Residuos Sólidos, PGIRS.                                
Coordinación y Supervisión de los Servicios Públicos 
de Aseo e Implementación del Esquema de 
Aprovechamiento y Servicio de Alumbrado Público.

URSE                             
DAP                              

UAESP 

Fundación Centro Colombiano de Estudios 
Profesionales - CCEP) Calle 9B Nº 29A-67

Barrio Champagnat

21 de Julio 2022 Jueves 2:00 p.m.
Componentes del Servicio Público de Aseo 
Domiciliario.                                                  Plan de 
Gestión Integral de Residuos Sólidos, PGIRS.                                 

URSE                             
DAP                              

UAESP 

Sede Unión Sindical EMCALI Cll 9C Bis No. 28-
46

26 de Julio 2022 Martes 8:00 a.m.

Capacitacion: URA, URE Y URI,                   
Explicación del Impuesto de Alumbrado Público. 
Acuerdo 0434 de 2017.
Modelo de Prestación del Servicio.
Canales para Atención y Recepción de PQR's.
Guía de Proyectos de Alumbrado Público 2022

EMCALI                          
DAGMA  UGA                           

URSE

Fundación Centro Colombiano de Estudios 
Profesionales - CCEP) Calle 9B Nº 29A-67

Barrio Champagnat

28 de Julio 2022 Jueves 2:00 p.m.
Capacitacion: URA, URE Y URI,                   
Explicación del Impuesto de Alumbrado Público. 
Acuerdo 0434 de 2017.

EMCALI                          
DAGMA UGA                           

URSE

Sede Unión Sindical EMCALI Cll 9C Bis No. 28-
46

2 de Agosto 2022 Martes 8:00 a.m.

Capacitación: Leyes Estatutarias de Participación 
Ciudadana, Ley 134 de 1994 y Ley 1757 de 2015 de 
la Participación Ciudadana como principio 
fundamental del Estado Colombiano.
Control social.

SDTPC
Fundación Centro Colombiano de Estudios 
Profesionales - CCEP) Calle 9B Nº 29A-67

Barrio Champagnat

CONVOCATORIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  INTERVENCIÓN SOCIAL COMUNA 18 

ESCUELA DE FORMACIÓN DE USUARIOS



4 de Agosto 2022 Jueves 2:00 p.m.
Capacitación: Leyes Estatutarias de Participación 
Ciudadana, Ley 134 de 1994 y Ley 1757 de 2015 de 
la Participación Ciudadana como principio 

SDTPC Sede Unión Sindical EMCALI Cll 9C Bis No. 28-
46

5 de  Agosto de 2022 Viernes 2:00 p.m.
Tarifa servicio de Aseo Marco Normativo-Subsidios 
por Estratificacion social-Explicacipon de Cobros por 
Uniddes habitacionals y cobro tarifa comercial

EMSIRVA Sede Unión Sindical EMCALI Cll 9C Bis No. 28-
46

 08 de agosto de 2022, Lunes 9 a.m. Visita a Planta Puerto Mallarino EMCALI                          Punto  de Encuentro USE

 11 de agosto de 2022 Jueves 2:00p.m.

Perspectiva Constitucional de la Prestación de los 
Servicios Públicos Domiciliarios.
Interpretación de la Factura

CCEP
EMCALI

Fundación Centro Colombiano de Estudios 
Profesionales - CCEP) Calle 9B Nº 29A-67

Barrio Champagnat

  16 de agosto de 2022 Martes 8:00 a.m.

Deberes y Derechos en Servicios Públicos 
Domiciliarios.
Conformación de Comités de Desarrollo y Control 
Social.
El debido proceso en reclamación.

SUPERSERVICIOS Sede Sindicato Unión Sindical Emcali - USE 
Calle 9C Bis Nº 28-46 
Barrio Champagnat 

17 de agosto de 2022 
Miércoles

8:00a.m.
Qué son los Servicios Públicos Domiciliarios. 

EMCALI
Sede Sindicato Unión Sindical Emcali - USE 
Calle 9C Bis Nº 28-46 
Barrio Champagnat 

18 de agosto de 2022 
Jueves 2:00p.m.

Derecho de Petición EMCALI

Sede Sindicato Unión Sindical Emcali - USE 
Calle 9C Bis Nº 28-46 
Barrio Champagnat 

30 de agosto de 2022 Martes 8:00a.m. a 
12p.m.

Alumbrado Público: Explicación del impuesto de AP, 
acuerdo 0434 de 2017.Modelo de Prestación de Servicio, 
Canales para atención y recepción de PQR'S. Guía de 
proyectos.
Ahorro y Uso Eficiente de Agua y Energía
Uso Responsable de Internet

EMCALI
Sede Sindicato Unión Sindical Emcali - USE 
Calle 9C Bis Nº 28-46 
Barrio Champagnat 

31 de agosto de 2022 Miércoles 8:00a.m. Gestión de la personeria de Cali en los Servicios 
Públicos PERSONERIA

Sede Sindicato Unión Sindical Emcali - USE 
Calle 9C Bis Nº 28-46 
Barrio Champagnat 


