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CAPITULO 1. INFORMACION ADMINISTRATIVA

1.1. Organigramas del Organismo

Esta gestion comprende garantizar el soporte a la gestibn empresarial mediante una
adecuada arquitectura organizacional, en la cual, a partir de la definicion de las diferentes
dependencias, sus competencias e interacciones se puedan generar los productos y
servicios que EMCALI presta para cumplir la misién organizacional.

Es asi como, la estructura organizacional de EMCALI se desagrega en:

e Gerencia General (1)

¢ Unidades Estratégicas de Negocio (3)

e Secretaria General y Asuntos Legales (1)
e Gerencias de area (5).

GERENCIA GENERAL

Gerencia Unidad
Secretaria General y —t Estratégica de
Asuntos Legales Negocio de

- Acueducto
Gerencia de Area Gestion al Alcantarill ad¥>
Cliente

Gerencia Unidad

Gerencia Unidad Estratégica de Negocio
Estratégica de Negocio de Tecnologias de
de Energia Informacion y
Comunicacioén

Gerencia de Area Tecnologia
de la Informacion

Gerencia de Area
Financiera

Gerencia de Area de
Abastecimiento Empresarial

Gerencia de Area Gestion
Humana y Activos
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1.2. Funciones del Organismo y dependencias

A continuacion, se muestra la estructura organizacional detallada de cada Gerencia.

Gerencia General

GERENCIA GENERAL

Unidad de Gestion L):?:::?‘:: d; Control Disciplinario

Empresarial de Proyectos — G

A Direccion de Control Disciplinari
de Juzgamiento

Unidad de Comunicaciones y
Relaciones Publicas
Direccion de Control Interno 1
Subgerencia de Planeacion Subgerencia De Responsabilidad
y Desarrollo Empresarial Social Ambiental Empresarial

gg:g;g;zapé?:mﬁm Unidad de Responsabilidad
Social Empresarial

= :JJ: x':agac:;aGdssuén Unidad de Gestion
Ambiental

Unidad de Nuevos
Negocios e Innovacion

Unidad de Regulacion
— Empresarial

La estructura de la Gerencia General comprende:

¢ Unidades (2)
¢ Direcciones (3)
e Subgerencias (2), estas a su vez cuentan con 6 Unidades.

A continuacion, se desagrega hasta el nivel de areas funcionales:
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GERENCIA

GENERAL

ADMINISTRACION
GERENCIA GENERAL

UNIDAD DE GESTION EMPRESARIAL DE
PROYECTOS - PMO

ASESORIA Y ADMINISTRACION
BANCO DE PROYECTOS

ADMINISTRAGION UNIDAD

DEFINCION DE
ESTANDARES Y
METODOLOGIA|

SEGUIMEENTO Y CONTROL

UNIDAD DE COMUNICACIONES Y
RELACIONES PUBLICAS

ADMINISTRACION UNIDAD

COMUNICACION INTERNA

COMUNICACION RELACIONES PUBLICAS
EXTERNAIMEDIOS Y PROTOCOLO

COOPERACION Y
RELACIONES
INTERNACIONALES

DIRECCION DE CONTROL DISCIPLNARIO DE
INSTRUCCION

— ]

ADMINISTRACION TRAMITE, DESARROLLO
DIRECCION DE Y APLICACION DE LA
INSTRUCCION LEY DISCIPLNARIA DE

INSTRUCCION

SECRETARIA
COMUN

INSTRUGCION

DIRECCION DE CONTROL DISCIPLINARIO DE
JUZGAMIENTO

ADMINISTRACION TRAMITE, DESARROLLO
DIRECCION DE Y APLICACION DE LA LEY
JUZGAMIENTO DISCIPLINARIA DE

UZGAMENTO
SECRETARIA
COMUN DE
JUZGAMEENTO

DIRECCION DE CONTROL INTERNO

wn Y
ADMINISTRACION ACOMPARAMEENTO DEL

CONTROL. INTERNO

DIRECCION

EVALUACION Y

SEGUMIENTO DE LA
GESTION DEL CONTR
INTERNOG EMPRESARI

RELACION CON ENTES
EXTERNOS DE CONTROL

«[ 'SUBGERENCIA DE PLANEACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL

ADMINISTRACION
SUBGERENCIA

—[ UNIDAD DE PROSPECTIVA ESTRATEGICA EMPRESARIAL

PROSPECTVA Y
EVALUACION
EMPRESARIAL

ADMINISTRAGION UNIDAD

GESTION DE RESGOS
EMPRESARIALES

GESTION TERRITORIAL Y
ALANZAS

UNIDAD DE GESTION DE LA CALIDAD

ANEACION Y.

ADMINISTRAGION
UNDAD IMIENTO AL 'SGI

PL

SEGU

FOMENTO A LA CULTURA
DE CALIDAD

REINGENERIA DE

EVALUACION DE,

SISTEMAS DE GESTION Y
AUDITORIAS

GESTION DE POLITICAS,
METODOLOGIAS ¥
ESTANDARES

[

INTELIGENCIA
COMPETITIVA 'Y

VISTEANCA
TEENELEGEA

INNOVACION NUEVOS NEGOCIOS

UNIDAD DE REGULACION EMPRESARIAL

MARCOS NORMATVOS

ADMISTRACION UNDAD RGOS AT

INF

RELACIONAMIENTO CON

ORMACION
ESTADISTICA Y
PROCEDIMIENTOS ENTES REGULATORIOS

[
[
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SUBGERENCIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL AMBEENTAL

ADMINISTRACION
SUBGERENCIA

UNIDAD IDAD SOCIAL
GESTION DE LA
ADMINISTRACION UNIDAD RESPONSABILIDAD
Sl PROGRAMAS SOCIALES
COMUNIDAD ¥ RAMASSSS
DEFENSORWA DEL CLIENTE
SOCIALZACION ¥

CAPACTTACION

%
[
&

UNIDAD DE GESTION AMBIENTAL

ADMINISTRACION GESTION AMBENTAL
UNIDAD EMPRESARIAL

TION INTEGRAL DEL
ECURSO HIDRICO

EGRAL DE

GESTION INTE
RESIDUOS

s
Ri

GESTION DE RECURSOS

ENERGETICOS. EDUCACION AMBEENTA
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Gerencia Unidad Estratégica de Negocio de Acueducto y Alcantarillado

GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO
DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Unidad de Gestion ~ _| Unidad Prospectiva y
Administrativa Desarrollo de Negocios

s Subgerencia de Agua Subgerencia de Aguas Subgerencia de Gestion
Subgerencia Técnica Potable Residuales Comercial
Unidad Gestion de Unidad de Produccion : ; Unidad Control Integral
— Proyectos e Infraestructura ™ Agua Polable — Unidad de Recoleccion ™ Pérdidas de Aq;uaeg
| | | Unidad de L Uni . Unidad rte
Unidad de Ingenierfa M iilorto Unidad de Bombeo i mzm
Unidad de Unidad de ; : = Unidad Comercial
L L L
Interventoria Distribucién Viidad d6:Trakatiento
Unidad de Atencién
~ Operativa

Esta Unidad Estratégica de Negocio cuenta con:

e Subgerencias (4)
¢ Unidades (15)

A continuacién, se muestra la estructura organizacional de la Gerencia Unidad
Estratégica de Negocio de Acueducto y Alcantarillado hasta el nivel de areas funcionales.
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GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

ADMNISTRACION
UNDAD

SOPORTE ALA
GESTION DE ACTNVOS

ADMNISTRACION DEL
PRESUPUESTO

CONTROL INTEGRAL
DESEMPERNO

UNIDAD DE GESTION

ADMINISTRATVA

ADMNISTRACION

GERENCIA

CENTRO DE INFORMACION
ToY
ALCANTARLLADO

SOPORTE COMPRAS Y
CONTRATACION

SOPORTE GESTION DE

TALENTO HUMANO

UNIDAD DE
PROSPECTIVA Y DESARROLLO DE

ADMNSTRACION ‘ FORMULACION ESTRATEGICA
DE LOS ENTORNOS E
UNDAD ‘ NNOVACION
( PLANEACION FINANCIERA
REGULACION TECNICA

ESTRATEGIA AGUA NO
CONTABILIZADA

SOPORTE A GESTION DE
CALDAD

MONITOREO Y EVALUACION

ESTRATEGICA

EXPANSION Y DESARROLLO DE
SERVICIOS

SUBGERENCIA
TECNICA

LABORATORIO
MEDIDORES DE
ACUEDUCTO

ADMINISTRACION
SUBGERENCIA

LABORATORIO AGUAS

LABORATORIO AGUA
POTABLE RESDUALES

UNIDAD GESTION DE PROYECTOS E
INFRAESTRUCTURA

PLANFICACION Y
GESTION POR DE
CORTO PLAZO

ADMNISTRACION
UNDAD

ESTRUCTURACION

GESTION NTEGRAL
PLANES TACTCOS oS

INFRAESTRUCTURA|

SOPORTE GESTION
AMBENTAL

ACUEDUCTO Y
SANEAMENTO

UNIDAD DE INGENERIA

ADMNISTRACION

DISENOS Y REVISION
UNIDAD PROYECTOS

SISTEMA DE NORMAS
Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS

UNIDAD DE INTERVENTORIA

SUPERVISION DE
INTERVENTORIAS
EXTERNAS

CENTRO CONTROL
MAESTRO

ADMNISTRACION
UNDAD

INTERVENTORIA

SUBGERENCIA DE
AGUA POTABLE

ADMNISTRACION
SUBGERENCIA|

UNDAD DE PRODUCCION
AGUA POTABLE

ADMNISTRACION POTABILZACION DE
UNIDAD AGUA

UNIDAD DE

MANTENMENTO

ADMNISTRACION INSTRUMENTACION Y
UNDAD AUTOMATZACION
OPERACION Y
MANTENMENTO MANTENMENTO
ESTACIONES DE PLANTAS DE
BOMBEO AGUA POTABILZACION
POTABLE
UNIDAD DE DISTRBUCION

SECTORZACION

ADMNISTRACION
UNDAD HDRAULICA

OPERACION Y
MANTENIMENTO
VALVULASE
HDRANTES

UNIDAD DE

ATENCION OPERATIVA

CENTRO DE
ADMNISTRACION MANTENMENTO
UNDAD ACOMETIDAS Y RED
MATRZ ACUEDUCTO

OBRAS CVILES

ATENCION INTEGRAL
COMPLEMENTARIAS YUMBO

CENTRAL DE RADIO

SUBGERENCIA DE

AGUAS RESDUALES

ADMNISTRACION
UNDAD

ADMNISTRACION
SUBGERENCIA

UNDAD DE RECOLECCION

CONTROL DE AGUAS
RESIDUALES CANALES Y
LLUVIAS

SUBGERENCIA DE GESTION
COMERCIAL

ADMNISTRACION

SUBGERENCIA

UNIDAD CONTROL INTEGRAL PERI
DE AGUA

I

PROGRAMA
RECUPERACION

ADMNISTRACION
UNIDAD AAGUA- COMERCIAL

MANTENIMENTO
MEDIDORES - GRAN

PROGRANA
RECUPERACION AGUA
“TEGNCA DAVETRO

. VATERENTO
ALCANTARLLADO CANALES
INVESTIGACION Y CONTROL VERTMENTOS

CONSTRUCCION
ALCANTARLLADO GESTION Gl DAD DE
—‘ UNDAD DE BOMBEO

ADMNISTRACION
UNIDAD

OPERACION SISTEMA
DE BOMBEO AGUAS
LLUVIAS Y RESIDUALES

MANTENIMENTO
SISTEMA DE BOMBEO
AGUAS LLUVIAS Y
RESDUALES

4[ UNIDAD DE TRATAMENTO

ADMNISTRACION
UNDAD

OPERACION PTAR-C

MANTENMENTO
PTARC

GESTION INTEGRAL
BIOSOLIDOS

‘SUSPENSION,
CORTE RENSTALACION
Y RECONEXION

USUARIOS DFFICIL
GESTION

UNDAD SOPORTE OPERATVO

NUEVOS SERVICIOS
ACUEDUCTO E
INSTALACIONES

INDIVIDUALES

ADMNISTRACION
UNDAD

ATENCION

PRORRATEOS Y NUEVOS SERVICIOS

ACUEDUCTO E

FUGAS
INTRADOMCLARIAS INSTALACIONES MASIVAS
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UNDAD COMERCIAL

ADMINISTRACION
UNDAD MERCADEO

GESTION VENTAS Y

ASEGURAMEENTO DE
FIDELZACION INGRESOS

GESTION COMERCIAL
DEL PORTAFOLIO DE
SERVICIOS DE

ACUEDUCTO Y
ALCANTARLLADO



Gerencia Unidad Estratégica de Negocio de Energia

l l |
Unidad de Gestion Unidad de Prospectiva Unidad Generacion
Administrativa Desarrollo de 'Ne'gdcbsy de Energia

Unidad de Proyectos - e Unidad Compra de
Estratégicos bl abiiaiii Energfa

Unidad Proyectos Unidad de : .
Media Tension Mantenimiento Unidad Comercial

Unidad de Alumbrado
— Publico

Unidad Control de
Energia

"~ Unidad de Servicios
Complementarios

Esta Unidad Estratégica de Negocio cuenta con:

e Subgerencias (3)
e Unidades (12)

A continuacién, se muestra la estructura organizacional de la Gerencia Unidad
Estratégica de Negocio de Energia hasta el nivel de areas funcionales.
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GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO DE ENERGIA

ADMNISTRACION
GERENCIA

UNDAD DE GESTION ADMNISTRATVA

SOPORTE GESTION DE

ADMNISTRACION UNDAD TALENTO HUMANO

ADMNSTRACION DE LA
INFORMACION

SOPORTE COMPRAS Y
CONTRATACION

'SOPORTE ALA GESTION

ADMNSTRACION
DEL PRESUPUESTO DE DEACTVOS

UNIDAD GENERACION ENERGIA

ADMNISTRACION UNDAD

ESTRUCTURACION DE
PROYECTOS DE GENERACION

ADMNISTRACION, OPERACION Y
MANTENMENTO

UNIDAD DE PROSPECTIVA Y DESARROLLO DENEGOCIOS

PLANEACION TECNICA DEL
ADMNISTRACION UNDAD NEGOCR

INVESTIGACION, INNOVACION Y
DESARROLLO

REGULACION TECNICA Y
{ PLANEACION FINANCIERA }——{ TARFAS

ACION ESTRATEGICA Y

PLAY
EVALUACION DELNEGOCIO

SUBGERENCIA TECNCA

SUBGERENCIA DE DISTRBUCION

'SUBGERENCIA DE GESTION COMERCIAL

'SUBGERENCIA

ADMNISTRACION

SUBGERENCIA

UNDAD PROYECTOS
ESTRATEGICOS

UNDAD DE OPERACION

UNDAD COMPRA DE ENERGIA

ADMNISTRACION UNDAD

PROYECTOS

UNDAD ESPECIALES

DESARROLLO Y

ADMNSTRACION UNDAD

SUPERVISION Y CONTROL
OPERATVO DELSISTEMA

GESTION COMPRA DE
ELECTRICO DE ENERGIA ENERGA

EVALUACION
PROYECTOS

PLANEACION, GESTION Y

OPERACION DEL SISTEMA
ELECTRICO DE ENERGIA

UNDAD PROYECTOS MEDIA TENSION

TRANSACIONES
‘COMERCIALES DE
ENERGIA

ADMNISTRACION DEL
CATASTRO DE ENERGA

UNIDAD COMERCIAL

ADMNISTRACIKON
UNDAD DISENO DE PROYECTOS

—[ UNIDAD DE MANTENMENTO

ADMNISTRACION UNDAD

INTERVENTORIA,
SUPERVISON Y
'ASESORA DE
PROYECTOS

ADMNISTRACION UNIDAD

PLANEAMENTO DEL
MANTENMENTO

GESTION VENTAS Y
FIDELZACION

CONEXION Y
TRANSFORMACION DEL
SISTEMA DE ENERGIA

[ MANTENMENTO DE LA

MANTENMENTO RED
AEREA DE ALTA, MEDIA Y
BAJATENSION Y EQUPOS

REGISTRO Y CONTROL DE
CLENTES Y FRONTERAS
COMERCALES

MANTENMENTO RED
'SUBTERRANEA Y EQUPOS

TALLER Y EQUPOS

PROTECCIONES Y MEDDA

DEL SISTEMA DE ENERGIA

UNDAD DE ALUMBRADO PUBLICO

ADMNISTRACION UNDAD

GESTION TECNICA

GESTION
ADMNISTRATNVA

GESTION FINANCEERA

UNIDAD CONTROL DE ENERGIA

ADMNSTRACION UNDAD

GESTION TECNICA DE
CAMPARNAS

CICLO DE SERVICIO

GESTION OPERATIVA DEL

‘GESTION DE LA MEDDA

UNDAD DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

ADMNSTRACION UNDAD

ADMINISTRACION USO DE
INFRAESTRUCTURA POR
RCEROS

LABORATORIOS DE ENSAYOS
Y MEDIDAS ELECTRICAS
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ASEGURAMENTO DE
INGRESOS

GESTION COMERCIAL DEL
PORTAFOLIO DE SERVICIOS
DE ENERGIA



Gerencia Unidad Estratégica de Negocio de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion

GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Unidad de Gestion _1  Unidad de Prospectiva y
Administrativa Desarrollo del Negocio
Subgerencia Subgerencia Subgerencia
De Desarrollo Tecnolégico de Gestion Comercial Operativa
Unidad Desarrollo de . ) | Unidad de Gestion Plataformas
Producto y Servicio Unidad Comercial de Servicios y Contenidos
Unidad bl - " ) | Unidad Gestion de la Red de
nidad Implementacion Unidad de Instalaciones Telecomunicaciones

de Proyectos y Servicios y Configuracion

L Unidad de Mantenimiento de
la Red Fisica

| Unidad de Diagnostico y
Atencion a Dafios

Esta Unidad Estratégica de Negocio cuenta con:

e Subgerencias (3)
¢ Unidades (10)

A continuacién, se muestra la estructura organizacional de la Gerencia Unidad

Estratégica de Negocio de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion hasta el nivel
de areas funcionales.
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GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

ADMNISTRACION GERENCIA

UNIDAD DE GESTION

‘ UNIDAD DE PROSPECTIVA Y DESARROLLO DEL
NEGOCIO

ADMISTRACION UNIDAD

SOPORTE ALA GESTION DE ACTVOS

ION UNIDAD

FORMULACION Y ALIANZAS

SOPORTE COMPRAS Y
CONTRATACIO!

SOPORTE GESTION DE TALENTO HUMANO

PLANEACION TACTICA
SEGUMENTO Y MONTOREQ

ADMNISTRACION
DEL PRESUPUESTO

ADMNISTRACION DE LA INFORMACION

PLANEACION FINANCIERA

GESTION PROYECTOS-PMO

ESTRATEGICAS DEL NEGOCIO

ESTRUCTURACION Y
EVALUACION DELNEGOCIO Y
PROYECTOS DE INVERSION

REGULACION TiC

SOPORTE GESTION DE
CALDAD

SUBGERENCIA DE DESARROLLO TECNOLOGICO

«[ 'SUBGERENCIA DE GESTION COMERCIAL

'SUBGERENCIA OPERATVA

ADMNISTRACION l%\}»‘%’gﬂ
SUBGERENCIA DESARROLLO

—[ UNIDAD DESARROLLO DE PRODUCTO Y SERVICIO

{ ADMNISTRACION UNIDAD

INGENERIA DE CONTENIDOS J

DESARROLLO DE

DESARROLLO DE SERVICIOS DE
CCONECTVIDAD VOZ Y DATOS

NORMALIZACION Y/
HOMOLOGACION

DESARROLLO DE NUBES

UNIDAD IMPLEMENTACION DE PROYECTOS Y SERVICIOS

ADMNISTACION UNIDAD GESTION DE PROYECTOS

INGENEERIA Y ADMINISTRACION
DELARED

SISTEMA DE SOPORTE
OPERATNO

INGENIERIA DE EQUIPOS SUPERVISION E INTERVENTORIA

(GESTION USO DE

INFRAESTRUCTURA

ADMINISTRACION SUBGERENCIA

ASEGURAMENTO DEL INGRESO

ADMNISTRACION

UNIDAD COMERCIAL

ADMNISTRACION UNIDAD INVESTIGACION DE MERCADOS

{ VENTAS SERVICIOS MASNOS MERCADEO ESTRATEGICO

FIDELIZACION Y RETENCION

VENTAS CONSTRUCTURAS Y
NUEVOS DESARROLLOS

VENTAS SERVICIOS

EMPRESARIALES, PYMES Y DE
GOBIERNO

UNIDAD DE INSTALACIONES Y CONFIGURACION

INSTALACIONES DE SERVICIOS
ADMNISTRACION UNIDAD MASVOS

INSTALACIONES DE SERVICIOS
EMPRESARIALES, PYMES Y DE GESNOS‘EY_ (s:g';lcggmbN
GOBIERNO
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SUBGERENCIA

UNIDAD DE GESTION PLATAFORMAS DE SERVICIOS Y
CONTENDOS

ADMNISTRACION UNDAD

SOPORTE AL SERVICIO DE
TELEVISION Y
CONTENDOS

SOPORTE ALOS SERVICIOS
DEVOZ

SOPORTEALOS

SERVICIOS DE NUBE

SOPORTEALOS SISTEMAS DE
GESTION

SOPORTE A CONECTVIDAD E SOPORTEALOS SISTEMAS
INTERNET E CONTF
SISTEMA DE SEGURIDAD

—[ UNIDAD GESTION DE LA RED DE TELECOMUNICACIONES

ADMINISTRACION UNIDAD

MANTENMIENTO DE EQUIPOS DE
ACCESO

IPCORE

MANTENMIENTO DE EQUIPOS,
POR

MANTENMIENTO DE LA RED
INALAVBRICA

MANTENIMIENTO EQUIPOS DE
APOYO

TALLER TECNICO Y
LABORATORIO

UNIDAD DE MANTENIMIENTO DE LA RED FISICA

ADMNISTRACION UNIDAD

MANTENMIENTO RED ACCESO
COBRE

) REDDE FBRAW
OPTICA

ATENCION A DANOS MASNOS

0 PREVENTNO

UNIDAD DE DIAGNOSTICO Y ATENCION A DANOS

ADMNISTRACION UNIDAD

CENTRO DE MONITOREO,
CONTROL Y SEGUIMENTO

DIAGNOSTICO Y SOPORTE

ATENCION A DANOS
CORPORATNOS



Secretaria General y Servicios Legales

SECRETARIA GENERAL Y ASUNTOS LEGALES

Administracion
Secretaria General

Gobernanza
Corporativa

Direccion Juridica

Administracion
Direccion

Defensa Juridica

Soporte Legal
Empresarial

— _4' Soporte Legal
Contractual

Unidad de Gestion
Documental

~ Administracion e
Unidad 7 Ventanilla Unica
Archivo Central i Gestién de la
e Histdrico Informacion

Total dependencias: Subgerencia (0), Direccién (1), Unidad (1) y Areas Funcionales (10)

Gerencia de area Comercial y Gestion al Cliente

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.SP 222




Administracion
Gerencia

Unidad de : i i i ia
- Unidad de Unidad de Atencién Unidad de Atencién
Pla "eég':‘:rycig:’mm' Facturacién Escrita Otros Canales
L] Administracion a Administracion ur Administracion Administracion
Unidad Unidad Unidad Unidad
g e semaménclgclo g | Lectura, Reparto e | Gestion Escrita Atencion
Impresion Personalizada
Control y Gestion de
Clientes Liquidacion de — Geslion de Recursos Atencién Telefonica
= Servicios y Virtual
Aseguramiento de
1 ingresos | Revision de Servicios — cﬁ;ﬁ",e‘,’,fos
Soporte a la Gestion Notificacio
i Gestion de w ALY
de Calidad - 1nf ion Archivos
|__Evaluacion y Seguimiento

a la Gestion Comercial — Gestion de Informacion

Total dependencias: Subgerencia (0), Direccién (0), Unidad (4) y Areas Funcionales (21)

Gerencia de area Tecnologia de Informacion
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T
GERENCIA DE AREA TECNOLOGIA DE INFORMACION

Administracién Gerencia —

Unidad de Unidad de Proyectos Unidad Unidad Centro de
Planeacion de Tl e Innovacion de TI Infraestructura de Tl Competencia de Tl
— Administracion Unidad Administracién Unidad Administracion Unidad — Administracion Unidad
__. Gestion de Proyectos Investigacion y Administracion de - ¢
Tecnolégicos - LMO Desarrolloen Ti Infraestructura peca e Shoncion de i
. Gestion de las Relaciones Ejecucion de Administracion de . Aseguramiento
con el Negocio Proyectos de TI Plataforma Tl de Calidad
2 Centro de Operaciones
L Arquitectura Tl —de Redes y Seguridad
Informatica
— Administracion y Soporte

de Aplicaciones

Total dependencias: Subgerencia (0), Direccién (1), Unidad (4) y Areas Funcionales (16)

Gerencia de area Financiera

GERENCIA DE AREA FINANCIERA

Administracién Gerencia |— —l Tesoreria I
Administracion Gestion de Pagos
Tesoreria y Bancos
Gestion Recursos
Financieros
| |
Unidad Analisis Financiero Unidad de Contabilidad Unidad Recaudo y Gestién
y Presupuesto de Cobro
—  Administracion Unidad —  Administracion Unidad — Administracion Unidad
Planeacion y Evaluacion —  Impuestos — Gestién de Recaudo
Financiera
— Ingresos | Gestion de Cartera
—  Costos
—  Informes y Reportes —  Gestién de Cobro Coactivo
— Presupuesto

— Egresos

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.SP 222




Total dependencias: Subgerencia (0), Direccion (0), Unidad (3), Tesoreria (1) y Areas
Funcionales (17)

Gerencia de area Abastecimiento Empresarial

| Administracion Gerencia l'—

GERENCIA DE AREA DE
_ ABASTECIMIENTO EMPRESARIAL

UNIDAD DE PLANEACION Y MEJORA
DE ABASTECIMIENTO

Administracion Unidad
Planeacion del Abastecimiento

Gestion de Almacenes

Seguimiento y Control
de la Contratacion

UNIDAD DE GESTION DE
ABASTECIMIENTO

Administracion Unidad

Estructuracion de Categorias

Inteligencia de Mercado y Gestion de
Proveedores

Gestion de Compras Estratégicas
Gestién Compras de Mayor Cuantia

Gestion Compras de Menor Cuantia

Evaluacion Contractual

Total dependencias: Subgerencia (0), Direccién (0), Unidad (2), y Areas funcionales (12)

Gerencia de area Gestion Humana y Activos
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GERENCIA DE AREA GESTION HUMANAY ACTIVOS

| Administracion Gerencia I_ _| Planeacion y Evaluacion de la |

Gestion

Administracion de la Informacion y
Presupuesto

Unidad Gestién Unidad Gestién

by Unidad Seguridad y Unidad Gestion Unidad Seguridad Unidad Gestién
Talento Humanoy Compensaciony : ’ i s SR :
Organizacional Beneficios Salud en el Trabajo De Activos Fisica Y Electrénica Administrativa
| Administracion | Administracion Administracion | Administracion Administracion | Administracion
Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad
|_Provision y Desvinculacion | L Nomina Gestion de Sal | Cestion de Propiedad Gestion de | Gestion Mantenimienta
Fuerza Laboral en e?‘?’rabgjo = Planta y Equipo Segundad Fisica de Bienes
|_ Arquitectura y Desarrolo | | : : m Gestian de Informacion Gestion de | Gestion Compras y
Organizacional Prestaciones Sociales Gestion de Seguridad [~ Integral de Activos Sequridad Electrd Cor ion
en el Trabajo
| Desarrollo de L] . : Gestion Técnhico | Gestion Mantenimienta
Competencias y Gestion Segurdad Social Legal Bienes Parque Automotor
del Conocimiento L. Muebles e Inmuebles
Gestion de
| Administracion Historia Aseguramientode
Laboral = Bienesy Servicios
Generales
Cultura y Gestion del
- Cambio

Total dependencias: Subgerencia (0), Direccién (0), Unidad (6) y Areas Funcionales (28)

Para el periodo 2020-2023, y en cumplimiento de los lineamientos y disposiciones
empresariales, se gestan los ajustes asociados con la estructura organizacional, a partir

de los estudios y/o analisis realizados en la Gerencia de area Gestion Humana y Activos,
de lo cual se destaca:

Actos Administrativos asociados a los ajustes de la estructura organizacional, que
relacionan las funciones del organismo y sus dependencias
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No. Resoluciones antes de 2020

Fecha

Observacion

Resolucion de Junta Directiva No.003

6/10/2020

Por la cual se adopta estructura administrativa y sus funciones basicas
de EMCALIE.ICEE.SP.

Resolucion GG No.10006842020

30/12/2020

por la cual se definen las funciones o responsabilidades para la
estructura administrativa de EMCALI E.I.C.E E.S.P. y se modifica la
estructura administrativa de la Gerencia Unidad Estratégica de Negocio
de Energia.

Resolucion de Junta Directiva No. 005

16/03/2021

Por medio de la cual se modifica parcialmente la Resolucion GG
No.10006842020 del 30 de diciembre de 2020, ajustando la estructura
administrativa y las funciones o responsabilidades de la Gerencia Unidad
Estratégica de Negocio de Acueducto y Alcantarillado de EMCALIE.I.C.E
ES.P.

Resolucion de Junta Directiva No. 001

21/02/2023

Por medio de la cual se modifica parcialmente la Resolucion JDNo003
del 06 de octubre del 2020 y GGNo10006842020 del 30 de septiembre
del 2020.

Resolucion de Junta Directiva No.004

31/03/2023

Por medio de la cual se ajusta parciaimente la estructura administrativa
de la Gerencia General definida en Resoluciones JDNo003 del 06 de

octubre del 2020 y GGNo10006842020 del 30 de septiembre del 2020, y
se crean cargos en la Estructura Administrativa de EMCALI EICE EESP

Resolucion de Junta Directiva No.006

28/04/2023

Por medio de la cual se ajusta parcialmente la estructura administrativa
de la Secretaria General definida en Resoluciones JDNo003 del 06 de
octubre del 2020 y GGNo10006842020 del 30 de septiembre del 2020.

Fuente: Unidad Gestién Talento Humano y Organizacional - octubre 20 de 2023

En las Resoluciones anteriores, se relaciona las funciones del Organismos vy

dependencias en EMCALL.
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Nota: se envian los archivos anexos en los que se encuentran las funciones del organismo y
sus dependencias.

e RESOLUCION JD 004 DE 31 MARZO DE 2023 - Estructura Direccién de Control de
Juzgamiento.pdf

e RESOLUCION JD 001 DE 21 FEBRERO DE 2023 - Estructura Unidad de
Comunicaciones 1.pdf

¢ Resolucion JD No 003 del 06 octubre de 2020 - Estructura Administrativa.pdf

¢ RESOLUCION JD-006 DE ABRIL 28 DE 2023 - AJUSTE PARCIAL A LA ESTRUCTURA
DE EMCALI EICE ESP.pdf

¢ Resolucion JD No. 005 del 16 marzo 2021 -ESTRUCTURA FUNCIONES DETALLADAS
DE LA UENAA vf.pdf

¢ Resolucion GG-N0.1000006842020 del 30 de diciembre de 2020 - Estructura 1.pdf

1.3. Planta de personal asignada

La planta de personal de EMCALI cuenta con un total de 2.332 Servidores Publicos
activos, compuesta por 2.303 Trabajadores Oficiales y 29 Empleados Publicos.
Adicionalmente, existen 217 casillas vacantes, de las cuales se derivan en 216 casillas
vacantes para trabajadores oficiales y 1 casilla para empleado publico, desagregadas por
Gerencia en el siguiente cuadro.

Cuadro fuerza laboral personal directo de EMCALI EICE ESP
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FUERZA LABORAL EMCALI EICE ESP
GERENCIA DE AREA GESTION HUMANA Y ACTIVOS
ol PERSONAL DIRECTO
PLANTA PERSONAL
Jpins PLANTA CASILLAS VACANTES TOTAL
TOTAL PLANTA
PERSONAL PLAIEY
GERENCIA PERSONAL
DIRECTO
il ToTAL |DRECTOCON
OFICIALES| PUBLICOS OFICALES | PUBLICOS ||, I |"acANTES
GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA
DE NEGOCIO DE ACUEDUCTO Y| 789 5 794 80 80 874
ALCANTARILLADO
GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA
DE NEGOCIO DE TECNOLIGIAS DE| 425 4 429 29 29 458
INFORMACION Y COMUNICACION
GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA
DE NEGOCIO DE ENERGIA 379 4 383 60 60 443
GERENCIA DE AREA GESTION
HUMANA Y ACTVOS 250 1 251 18 18 269
GERENCIA DE AREA COMERCIAL Y
GESTION AL CLEENTE 152 2 154 10 10 164
GERENCIA GENERAL 146 9 155 13 1 14 169
GERENCIA DE AREA FINANCIERA 88 2 90 2 2 92
GERENCIA DE AREA DE
ABASTECIMIENTO EMPRESARIAL 29 1 30 1 1 31
GERENCIA DE AREA TECNOLOGIA
DE INFORMACION 45 1 46 3 3 49
2303 29 216 1 217
TOTALES 2332 2549
2332 217

Fuente: Unidad Gestion Talento Humano y Organizacional / Corte: octubre 20 de 2023

Asi mismo, EMCALI cuenta con una planta de personal indirecto de prestacion de
servicios con persona natural con un total de 2102 personas desagregadas por Gerencia
como se muestra en el siguiente cuadro.

1.4. Relacion del Talento Humano por Prestacion de Servicios

Se presenta la cantidad de personas contratadas por cada nivel en la table de honorarios
establecidos:
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Nivel 2020 2021 2022 2023
Asesor 78 7 100 123
e:;‘;ﬁ:'lf’zﬁo 331 401 416 499
Profesional 178 204 215 432
Técnico 266 255 336 501
Asistenciales 219 223 435 628

Fuente: Unidad Gestion Talento Humano y Organizacional
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Adicionalmente a la informacién anterior se presenta el reporte a octubre de 2023 en lo
relativo al personal indirecto de prestacion de servicios con persona natural con un total
de 2102 personas desagregadas por Gerencia como se muestra en el siguiente cuadro:

FUERZA LABORAL EMCALI EICE ESP

GERENCIA DE AREA GESTION
HUMANA Y ACTIVOS

EMOCSIR-8 PLANTA OCTUBRE 2023
PERSONAL INDIRECTO
PRESTACION DE SERVICIOS
GERENCIA
PERSONA NATURAL

GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO 447
DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO
DE TECNOLIGIAS DE INFORMACION Y 284
COMUNICACION
GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO 503
DE ENERGIA
GERENCIA DE AREA GESTION HUMANA Y 88
ACTIVOS
GERENCIA DE AREA COMERCIAL Y GESTION AL 471
CLIENTE
GERENCIA GENERAL 356
GERENCIA DE AREA FINANCIERA 72
GERENCIA DE AREA DE ABASTECIMIENTO 85
EMPRESARIAL
GERENCIA DE AREA TECNOLOGIA DE 76
INFORMACION

TOTALES 2102

Fuente: Unidad Gestion Talento Humano y Organizacional / Corte: octubre 20 de 2023

Para la gerencia de GTI, se tiene la necesidad de operar con el siguiente personal, clave
para lograr mantener la operacién tecnoldgica del corporativo de acuerdo con la planta
actual.
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e 44 funcionarios oficiales y 1 funcionario publico.
e 77 prestadores de servicios

En la actualidad se estan revisando los procesos de ley que se deben implementar con
miras en proponer una estructura organizacional que soporte la operacion de los temas
de Seguridad Digital, y Seguridad y Privacidad de la Informacion. Y las demas actividades
referentes a la gestion de datos e inteligencia artificial basada en datos

Nivel 2020 2021 2022 2023
Asesor 7 17 15 14
cpociiado | B | %0 | % |
Profesional 4 2 3 15
Técnico 7 18 16 31
Asistenciales 15 5 5 3

Fuente: Elaboracion Propia

1.5. Gestion de usos y aplicacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones — TIC.

La Gerencia de tecnologia de la informacion, parte de la premisa que el parque actual de
elementos de computo (PC de escritorio, Portatiles o Workstation) es de acuerdo con lo
que cada unidad estratégica o de apoyo cuanta para garantizar las funciones de sus
trabajadores (personal de planta, contratistas, pasantes u otros) para prestar las
funciones o actividades asignadas, con fecha de corte enero 2023.
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Tipo de element.o de computo o Cantidad
activo
Computador Escritorio 2206
Computador Portatil 1357
Computador Workstation 83
Total general 3646

De la cantidad de equipos descritos anteriormente conforme a los rangos establecidos
de vida util, se cuenta con un 69% de nivel de obsolescencia en los equipos de cémputo
en EMCALI.

2ciive por rango de antighedad | Coidad
Computador Escritorio 2206
Entre 6 y 10 afios 796
mayor a 10 afos 1210
Menor 6 afos 200
Computador Portatil 1357
Entre 6 y 10 afios 66
mayor a 10 afios 387
Menor 6 afos 904
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Computador Workstation 83

Entre 6 y 10 afios 29

mayor a 10 afos 27

Menor 6 afos 27
Total general 3646

-

EMCALI

Para los sistemas de informacion con que cuenta en la actualidad EMCALI se relaciona
la siguiente informacion.

Nombre Numero y tipo Proveedor Fecha
Clase de ..
Marca empresa de . .. actual de vencimiento
. L Licenciamiento
desarrolladora Licenciamiento soporte soporte
llimitado - . .
DARUMA TIQAL : Propietaria TIQAL
Onpremise
OPEN 2'075,000 -
SMARTELEx | OPENSYSTEM 1o ietaria Perpetua
31/12/2023
ARANDA ARANDA 3500 - Propietaria | Perpetua ARANDA
INNOVA 02/10/2024
. CONSULTI
KASPERSKY KASPERSKY 3000- Onpremise | Perpetua NG GROUP
S.AS.
(E)1FF'CE 365= | MICROSOFT 3000 - Propietaria | Suscripcion CONTROL | 29/02/2024
ES
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EMPRESA
RIALES
CONTROL
OFFICE 365 — o o ES
E3 MICROSOFT 400 - Propietaria | Suscripcion EMPRESA 29/02/2024
RIALES
ONBASE Perpetua
SAP S4/HANA
ENTERPRISE SAP -
M, SAP 590 - Propietaria | Perpetua
PROFESIONAL COLOMBIA
USE
SAP S4/HANA
ENTERPRISE 1.160 — SAP -
M, FUNCIONAL | SAP Propietaria Perpetua COLOMBIA
USE
SAP PAYROLL SAP 6500 — Perpetua SAP -
PROCESSING Propietaria P COLOMBIA
SAP PROCESS SAP -
ORCHESTRATI | SAP 4 — Propietaria Perpetua COLOMBIA
ON
SAP SAP -
PORTAFOLIO SAP 100 — Propietaria | Perpetua COLOMBIA
AN PROJECT
SAP BUSINESS SAP -
OBJECTS ENT | SAP 20 — Propietaria Perpetua COLOMBIA
PREMIUM
SAP IDENTITY . SAP -
MANAGEMENT SAP 900 - Propietaria | Perpetua COLOMBIA
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SAP ACCESS . , SAP -
CONTROL SAP 900 - Propietaria COLOMBIA
SAP S/4AHANA SAP -
DEVELOPER SAP 10 — Propietaria Propietario COLOMBIA
ACCESS

SAP BUSINESS SAP -
OBJECTS SAP 15 — Onpremise Propietario COLOMBIA
PLAN Y CONS

ARIBA - SETUP | SAP 1 - Suscripcié Suscripcié SAP -

- - Suscripcién uscripcion COLOMBIA
ARIBA — SAP
USUARIOS SAP 1 — Suscripcion Suscripcion _
LIDERES COLOMBIA
ARIBA —

EQUIPO DE

COMPRAS Y o o SAP -
PARTICIONAR] SAP 80 — Suscripcion | Suscripcion COLOMBIA
OS DE

COMPRAS

SUCCESS

FACTORS — SAP 2500 — Suscriocién SAP -
EPLOYEE Suscripcion P COLOMBIA
CENTRAL

SUCCESS

FACTORS —

EPLOYEE SAP 4000 — Suscriocién SAP -
CENTRAL Suscripcion P COLOMBIA
FUNDATION

USER
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SUCCESS
FACTORS —
PERFORMACE
& GOALS

SAP

500 - Suscripcion

Suscripcion

SAP -
COLOMBIA

SUCCESS
FACTORS —
RECRUITING

SAP

2500 -
Suscripcion

Suscripcion

SAP -
COLOMBIA

SUCCESS
FACTORS —
LEARNING

SAP

1000 -
Suscripcion

Suscripcion

SAP -
COLOMBIA

OFFICE FOR
MAC
STANDARD
2016

MICROSOFT

2 - Propietaria

Propietario

Sin Soporte

Sin Soporte

OFFICE
PROFESSIONA
L PLUS 2016

17 - Propietaria

Propietario

Sin Soporte

Sin Soporte

OFFICE
PROFESSIONA
L PLUS 2013

41 - Propietaria

Propietario

Sin Soporte

Sin Soporte

OFFICE
PROFESSIONA
L PLUS 2010

178 - Propietaria

Propietario

Sin Soporte

Sin Soporte

OFFICE SMALL
BUSINESS
2003

450 - Propietaria

Propietario

Sin Soporte

Sin Soporte

OFFICE
STANDARD
2016

458 - Propietaria

Propietario

Sin Soporte

Sin Soporte
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P

OFFICE
STANDARD
2013

928 - Propietaria

Propietario

Sin Soporte

Sin Soporte

OFFICE
STANDARD
2010

1097 - Propietaria

Propietario

Sin Soporte

Sin Soporte

LIFERAY

LIFERAY

4 — Propietaria

Suscripcion

ARIAPWS

31/08/2024

NOTA: Estos campos se deben diligenciar el formato de inventario que hace referencia la circular
No 4134.010.22.2.1020.000697 del 29 de octubre en el punto 2 “entrega de informacion de
sistemas de informacién propios del organismo”

La red corporativa esta compuesta por:

Gerencia

de Tl

Numero de teléfonos yealink EMCALI

1.295

Numero de puntos de RED EMCALI

4.966

Numero de Rack EMCALI

138

Numero de sedes EMCALI

85

El inventario de servidores instalados esta compuesto por:

. ‘s Cuenta de Sistema
Ubicacion )
Operativo Server
CAM 264

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.SP 222



AIX 16
LPAR 16
Linux 122
Fisico 9
Virtual 113
Solaris 1
Fisico 1
VIOS 3
LPAR 3
Vmware 14
Fisico 14
Windows 108
Fisico 11
Virtual 97
Nube EC2 51
CAM - GTIVOzZ 1
Windows 1
Virtual 1
CCMA 13
Windows 13
Fisico 13
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TELECONTROL 8

Windows 8

Fisico 8

(en blanco) 2

Windows 2

Virtual 1

(en blanco) 1
Total general 288

La capacidad instalada de Networking es:

Tipo Cantidad
Switch 193
Router 93
AP 100

1.6. Inventarios de bienes muebles, inmuebles, comodato y parque automotor

La Gerencia de area de Gestion Humana y Activos, desde la Unidad Gestion de Activos
se encarga de administrar los bienes muebles e inmuebles de EMCALI EICE ESP,
contando con los siguientes inmuebles:
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Para cada Unidad de Negocio y el corporativo se cuenta con la clasificacion de los bienes
muebles e inmuebles, lo cual se incluye en el Informe de Gestion consolidado de la
Gerencia de area Gestion Humana y Activos que se anexa.

En relacidn con la Gestion del Parque Automotor se reporta que esta se realiza por medio
de contratos con talleres externos y con mano propia de la empresa. Las actividades que

34

96

86

31

41

28

TOTAL

316

Fuente: Unidad Gestion de Activos

Corte: 30 de septiembre de 2023

se realizan son las siguientes:

+ Mantenimiento preventivo y correctivo a vehiculos
« Reparaciones menores con mano de obra propia

+ Mantenimiento preventivo/correctivo a equipos presion succion y diagndsticos con

mano de obra propia especializada.
« Mantenimiento Motocicletas
* Reparacion de llantas

Con corte al mes de septiembre de 2023 se cuenta con 618 vehiculos la distribucién por

tipo de vehiculos corresponde a:

Clasificacion de Vehiculos 2020-2023

Tipo de Vehiculos

Livianos

Linieria

Maquinaria
Amarilla

Medianos y
Pesados

Lavado y
Succién

Motocicletas

Total
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399 | 30 | 39 | 102 | 13 | 35 | 618 |

Obsolescencia 2020-2023 Del total de vehiculos activos a septiembre del 2023 se

tienen 470 vehiculos obsoletos, lo cual representa un
76%:

Vehiculos Obsoletos %

470 76

Anexo 1. Inventario de bienes muebles, inmuebles, Comodato y parque automotor

Cuadro Relacion Cuentas Contables

CONCEPTO VALOR (Millones de Pesos)
Corte octubre de 2023 Valor adquisicion Depreciacion | Valor contable

Terrenos 486.266 0 486.266
Edificaciones 414.845 -79.883 334.962
Construcciones en curso 585.199 0 585.199
Maguinaria y equipo 18.256 -9.385 8.871
Equipo de transporte, traccion y elevacion 36.236 -27.649 8.587
Equipo de Comunicacién y computo 33.793 -22.972 10.821
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Muebles Enseres y Equipos de Oficina 4.766 -2.895 1.871
Bienes Muebles en bodega 2.913 -618 2.295
Redes, Lineas y cables 2.961.023 -1.080.955 1.880.068
Plantas, Ductos y Tuneles 713.448 -286.719 426.729
Otros conceptos

Fuente: Médulo AA del ERP SAP / Corte: 31-10-2023

Nota: En el listado de anexos se listan archivos en Excel que complementan la
informacion anterior, los cuales se denominan (Equipo de Transporte, Plantas ductos
Tuneles, Redes lineas Cables, Terrenos, Maquinaria y Equipo, construcciones en Curso,
Bienes muebles Bodega, Equipo de Computo, Muebles y Enseres, Edificaciones)

1.7. Gestion Documental

Dando cumplimiento al articulo 21 de la Ley 594 de 2000, Ley General de Archivos, el
articulo 15 de la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Unico Reglamentario 1080 de 2015, la
Alcaldia de Santiago de Cali, cuenta con el Programa de Gestién Documental acorde con
los lineamientos del Archivo General de la Nacion (AGN), proceso que es transversal a
toda la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali, en pro de garantizar el
efectivo desarrollo de la funcion archivistica, con el fin de organizar los archivos de
gestion, velar por la organizacion, consulta, conservacion y custodia de los documentos
usados en los principios archivisticos contemplados en la Ley General de Archivo e
identificar y organizar los fondos acumulados para recuperar la memoria Institucional y
salvaguardar el patrimonio documental.

La Unidad de Gestion Documental es la dependencia encargada de establecer y
gestionar politicas para la creacion y administracion de los documentos y estrategias
técnicas y de gestion que permitan la conservacion de la informacién, garantizando la
inmediatez de consulta y acceso a la misma, siguiendo los lineamientos del Archivo
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General de la Nacion. La Unidad se encuentra dentro de la estructura organizacional,
adscrita a la Secretaria General y cuenta con cuatro areas funcionales que ejecutan las
funciones designadas en la Resolucion GG 684 de 2020 por medio de la cual se definen
las responsabilidades para la estructura administrativa de EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

A continuacion, se describen las actividades mas relevantes llevadas a cabo desde el
afno 2020 a la fecha:

Ano 2020

Con la adquisicion en el aiio 2018 del aplicativo gestor documental OnBase, una solucion
integral, robusta y escalable, que cumple con los requerimientos técnicos y legales
vigentes, se gestiono la informacion eficientemente y se administré en tiempo real,
permitiendo el intercambio de comunicaciones oficiales electronicas, de manera
centralizada y con un unico consecutivo para toda la empresa que arroja
automaticamente la herramienta.

La utilizacion de dicha herramienta se convirtié en una oportunidad para la Empresa, toda
vez que con ocasiéon del inicio de la Pandemia Covid 19 iniciada en marzo de 2020, el
trabajo colaborativo desde casa de todos los trabajadores oficiales, se facilito debido a la
produccion documental electrénica con flujos de trabajo acompafiado de la firma digital
de cada uno de los Directivos, generando ahorros en métricas de consumo de papel para
impresion, tiempo de envio y almacenamiento de papel al capturar electronicamente el
contenido, minimizando riesgos como sustraccion, alteracion, fuga o pérdida de
informacion, cumpliendo las politicas de seguridad, controlando el acceso, aportando de
esta manera a los principios de integridad, disponibilidad, confidencialidad vy
transparencia de la informacion.

Ano 2021

El aplicativo gestor documental OnBase estuvo en normal operacion hasta el dia 16 de
octubre de 2021, donde la herramienta quedo por fuera de servicio debido al ataque de
ransomwarwe en 25 servidores de la Gerencia de Tecnologia de Informacion, entre ellos
el que contenia la informacion de OnBase. La herramienta gestora documental de
EMCALI, quedo por fuera de servicio, obligandonos a desarrollar contingencias manuales
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previstas en los documentos de calidad, debido a la afectacion electréonica de la
produccion y recepcion de documentos.

De otra parte, se adelantaron 353 entrevistas para el levantamiento de informacién,
insumo para la actualizacion de las Tablas de Retencion Documental de acuerdo con la
metodologia contenida en la normatividad del Archivo General de la Nacion,
especificamente el Acuerdo 004 de 2019.

Ano 2022

Se realizd actualizacion de todos los documentos del sistema de gestion documental
(procedimientos, instructivos y formatos) en el aplicativo Daruma, incluyendo
contingencias manuales para la administracion de la informacion, dandolos a conocer a
través de socializacion y 187 visitas de acompafamiento a las 92 dependencias de la
empresa.

Se adelantaron actividades para el diligenciamiento de los formatos de Tablas de
Retenciéon Documental con base en la nueva estructura organico funcional, para ser
llevadas a su convalidacion ante el Consejo Departamental de Archivos, asi mismo y con
la contratacion de Profesionales Especialistas en Archivistica se inicia con la construccion
de todos los Instrumentos Archivisticos, cumpliendo con la normatividad vigente y para
adelantar las actividades convenidas en el Plan de Mejoramiento suscrito con el Archivo
General de la Nacion desde el 2019.

En diciembre de este afio, se contratd nuevamente con el mismo proveedor bajo el
modelo de suscripcion, la herramienta gestora documental OnBase, aportando beneficios
como suministro de la capacidad de almacenamiento en la nube de acuerdo a la demanda
de generacion de informacion, asumiendo los costos y administracion de la
infraestructura, entre otros.

Ano 2023

Actualmente EMCALI opera con la version Hyland Cloud del Sistema de Gestion
Documental OnBase Fundation version 22.1, teniendo en operacion el flujo de
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Resoluciones, donde le permite a la Empresa generar desde la aplicacion los actos
administrativos que son numerados automaticamente desde la misma, requiriendo para
su 22 fase dar continuidad a las suscripciones, configuracion, implementacion de servicios
de integracion con los sistemas, configurar integraciones requeridas con otras
aplicaciones, implementar flujos de trabajo y salir en produccion con todas sus
funcionalidades corporativas en un escenario de nube, adquiriendo el licenciamiento
necesario para que todos los colaboradores de EMCALI puedan gestionar la produccion
documental.

De otra parte, se adelantaron todas las actividades necesarias para la aprobacion por
parte del Comité de Gestion y Desempefio de EMCALI EICE ESP, los siguientes
Instrumentos Archivisticos, tales como: Plan Institucional de Archivos (PINAR), Programa
de Gestion Documental (PGD), Cuadro de Clasificacién Documental (CCD), y Tablas de
Retencion Documental (TRD) actualmente en convalidacion ante el consejo
Departamental de Archivos. Adicionalmente se adelantd la construccién del Sistema
Integrado de Conservacion (SIC) con la articulacién de la Gerencia de Area de Tecnologia
para su posterior implementacion.

Igualmente, y con el liderazgo del Profesional Historiador, se inicié con la construccion
de la memoria historica institucional a través de la identificacion de los fondos
documentales acumulados que datan desde 1931 hasta 2003, para la posterior
elaboracién y convalidacion de las Tablas de Valoracion Documental (TVD).

1.7.1 Formato unico de Inventario Documental — FUID

CONCEPTO SI NO OBSERVACIONES
Teniendo en cuenta
Entrega del FUID X Observacion del Archivo
General de la Nacion, a partir
de marzo de 2023 se empezé
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a

implementar el
formato FUID electrénico.

nuevo

Entrega Backup (si aplica)

Inventario Documental

Inventario Contratos 2015-
2023

Fuente: Archivo Central e Historico, Unidad de Gestion Documental, 2023

1.7.2 Relacién de entrega de Documentos

Nombre del . Medio Cantida .
q Descripcion d Ubicacion
ocumento Fisico | Magnético
Informe de
, actividades y
Capitulo ! resultados X 1 CAM, Sétano 1
Numerales 1.7, 1.8 | . .
vigencia  2020-
2023
Formato Unico de ﬁ?g:r:aggfo de
1.7.1 FUID Inventario X 1
(CUI), planta
Documental
Navarro
Inventario -
1.71 Inventario | documental de ﬁ?g:r:agg:o de
Contratos  2015- | contratos  2015- X 1 (Cul) lanta
2023 2023 custodiados P
Navarro
en el CUI
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Programa de https://www.EM
PGD - EMCALI Gestion 1 CALIl.com.co/tra
Documental nsparencia
Politica de Gestion ZZ';T;? de , | DARUMA, cod.
Documental 205P01G002
Documental
Tablas de
TRD EMCALI 2023 | Retencion 92 CAM, Sétano 1

Documental 2023

CCD EMCALI 2023

Cuadro de
Clasificacion
Documental

CAM, Sotano 1

SIC Plan de
Conservacion
EMCALI 2023063
0

Sistema

Integrado de
Conservacion,
planes de
conservacion y
preservaciéon en
version preliminar

CAM, Sotano 1

SIC Plan de
Conservacion
EMCALI 2023063
0

Sistema

Integrado de
Conservacion,
planes de

conservacion y
preservaciéon en
version preliminar

CAM, Sotano 1

PINAR  EMCALI
2022

Plan Institucional
de Archivos

Portal Web,
https://www.EM
CALl.com.co/do
cuments/20143/
1163897/PINAR
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+EMCALI+2022.
pdf
1.8 ANEXO 2| Inventario
INVENTARIO radicados ,
VENTANILLA Ventanilla Unica X 1| CAM, Sotano 1
UNICA 2020-2023

Fuente: Unidad de Gestion Documental, 2023.

Nota: Se adjunta el Anexo 2, denominado “Inventario de documentos”

1.8. Atencion al Ciudadano

La Gerencia de Area Comercial y Gestion al Cliente, a través de la Unidad de Atencién
Otros Canales por directriz de Planeacion Corporativa asumié en el 2018 la
implementacion y gestion de la “Politica de Servicio al Ciudadano”, cuarto componente
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y Politica de la dimension 3 “Gestion
con valores para resultados” de MIPG.

La implementacién se realizé con base en el autodiagndstico que se incluye como
herramienta de la politica en el MIPG. Este esta conformado por 12 categorias y 53
actividades de gestion. Igualmente, se ha venido midiendo el desempefio de esta politica
a través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestién -FURAG-. El cual tiene
26 secciones y alrededor de 156 opciones de respuesta.

Las estrategias han estado direccionadas a “Mejorar la articulacion al interior de EMCALI
en relacion con el servicio al ciudadano para mejorar la efectividad de los canales de
atencion vy el servicio al cliente preferencial e incluyente”.

Para que el plan se ejecute con éxito se requiere implementacién de acciones de
tecnologia de la informacién, que abarque inteligencia artificial, sistemas flexibles y
actualizados que soporten con dinamismo incorporacion de nuevos clientes, productos y
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servicios y sobre todo garanticen la omnicanalidad, para establecer el chat bot, la app
EMCALI y mejorar la informacion que se entrega a través de pagina web.

Entre los aspectos a destacar estan los siguientes:

e Puesta en funcionamiento de seis (6) membresias del Centro de Relevo para facilitar
la atencion de las personas sordas, estas membresias funcionan en los centros de
atencion Versalles, Colon, Valle Lili, Cosmocentro, CAM vy la Estacion. A la fecha el
aplicativo tiene un promedio de tres (3) accesos por mes.

e Capacitaciones en atencion diferencial e incluyente. Por medio de la Alcaldia se han
dictado talleres a los asesores front sobre como atender a las personas en situacién
vulnerable como adultos mayores y personas con discapacidad. Desde el 2022 se
entregaron a la Gerencia de Area de Gestién Humana y Activos contenidos para el
desarrollo del e-learning “atencién al cliente” y “atencion preferencial e incluyente”, los
cuales saldran en produccion en modulo SAP que aun esta en pruebas. Por lo que,
se podria indicar que esta accion esta a un 50% del total esperado.

e Escuela de Servicio al Cliente. Dentro de la Universidad Corporativa se cred la
“Escuela de Servicio al Cliente”, la cual consta de 11 mddulos, se espera que para los
meses de noviembre y diciembre de 2023, participen alrededor de 100 funcionarios
en los modulos: “Experiencias Memorables”, y Servicio al Cliente en Terreno”.

Se envia informacion consolidada de Gerencia a Area Comercial y Gestion al Cliente y
de Gobernanza Corporativa con relacion a relaciones institucionales

Vigencias 2020
Ti No R t N t
|p9 de 5 Vo 65 PesscEER o Respuestas ode respues as
Comunicacion Oportunas vencidas
Entes de Control 526 526 0
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Otros 5 4 1
Petici'én entre 29 29 0
autoridades

Peticion consulta 0 0 0
Peticiéon Informacion 72539 57835 14704
Peticion General 105873 55843 50030
Totales 178972 114237 64735

Fuente: Informes trimestrales de Servicio al Ciudadano vigencia 2020 y Relaciones Institucionales

Vigencias 2021

Tipo de

No de Respuestas

No Respuestas

No de respuestas

Comunicacion Oportunas vencidas
Entes de Control 427 427 0
Otros 2 2 0
i o s 1
Peticion consulta 0 0 0
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Peticion Informacion 73477 56376 17101
Peticion General 101042 81095 19947
Totales 174982 137933 37049

Fuente: Informes trimestrales de Servicio al Ciudadano vigencia 2021 y Relaciones Institucionales

Vigencias 2022
Comimoacion | No e Respuestas | NLERIERSES | e

Entes de Control 447 447 0

Otros 5 4 1
o . s 1
Peticion consulta 0 0 0
Peticiéon Informacion 128111 98208 29903
Peticion General 155394 142483 12911
Totales 284015 241199 42816

Fuente: Informes trimestrales de Servicio al Ciudadano vigencia 2022 y Relaciones Institucionales
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Vigencias 2023
Comimacion | NodeRespuestas | NIERIRES | O Iee

Entes de Control 384 384 2

Otros 8 8 0

o e s 2 :
Peticion consulta 0 0 0
Peticiéon Informacion 125720 97707 28013
Peticion General 156504 134613 21891
Totales 282659 232753 49908

Fuente: Informes trimestrales de Servicio al Ciudadano vigencia 2023 y Relaciones Institucionales

Teniendo en cuenta que el dia 16 de octubre de 2021, aproximadamente a las 10:50 am,
se detectd ataque de ransomwarwe en 25 servidores de la Gerencia de Tecnologia de
Informacion, entre ellos el que contenia la informacion de OnBase, la herramienta gestora
documental de EMCALI, que a la fecha se encuentra en restablecimiento y recuperacion,
se carece de la informacion de la cantidad de comunicaciones en la desagregacion
solicitada y del tramite dado a dichas peticiones.

Por lo anterior y de acuerdo a lo estipulado en la Politica de Gestion Documental, desde
ese momento se adoptd la contingencia manual alli descrita, procedimiento que no
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permite realizar el seguimiento adecuado al tramite de las peticiones, toda vez que la
estructura organico funcional de EMCALI comprende 92 dependencias repartidas por
toda la ciudad y su concentracion manual se hace demasiado dispendiosa, de todas
maneras para ejercer control sobre la totalidad de la recepcion de comunicaciones
oficiales, se implementd una bitacora en Excel desde la Ventanilla Unica la que permite
asignar numero de radicacion y llevar el registro de la asignacion de los mismos, la cual
se adjunta (Anexo 2).

CONSOLIDADO DE
RADICADOS POR ANOS

ANO 2020 28677
ANO 2021 17750
ANO 2022 14053
ANO 2023 18001

Fuente: Bitacoras radicacion Ventanilla Unica, 2023.

Asi las cosas, la Unidad de Gestion Documental se encuentra a la espera del
restablecimiento y recuperacion de la totalidad de la informacion contenida en la
herramienta gestora documental, por parte de la Gerencia de Tecnologia de la
Informacion y la implementacion de la misma.

1.9. Sistema de Gestion de Calidad

NOMBRE DEL | NOMBRE DEL No de DEE&:‘A%EDEL
PROCESO SUBPROCESO | PROCEDIMIENTOS | oot oc
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21 86 619 Nexo/gestionde
calidad/consult
a

Fuente: Ver Detalle Anexo 2

Lista de lineas de Servicio certificadas:

Certificaciones obtenidas en ISO 9001

Operacion y Mantenimiento de Sistemas de Distribucién de Energia Eléctrica en
Media Tensién

Produccion de Agua Potable en la Planta de Tratamiento de Rio Cauca

Produccion de Agua Potable en la Planta de Tratamiento de Rio Cali

Produccién de Agua Potable en la Planta de Tratamiento de Puerto Mallarino

Certificacion de la norma en ISO 55001

Activos productivos del subproceso de Distribucion de los Servicios energéticos de la

Unidad Estratégica de Negocio de Energia.

Acreditaciones obtenidas ISO / IEC 17025

Laboratorios de Calibracion de Medidores de Acueducto

Laboratorio de Agua Potable

Laboratorios de Calibracion de Transformadores de Medida de Tension y de Corriente
Eléctrica

Laboratorio de Ensayos en el Area de Aceites Dieléctricos

Laboratorio de Ensayos y Medidas Eléctricas

Laboratorio de Ensayos en Elementos de Proteccion Personal (guantes dieléctricos)
Laboratorio de Aguas Residuales en la PTAR - Cafaveralejo

Nota: El detalle de la informacion se encuentra en el “Anexo 3 - Reporte de Inventario
documental- DARUMA”.

1.10. Planes de Mejoramiento
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Seguimiento a Planes de Mejoramiento

La Direccion de Control Interno de acuerdo con la Resolucion No. 0100.24.03.21.018 del 30 de
Julio de 2021 de la Contraloria Santiago de Cali, CGSC y la Resolucion Reglamentaria Organica
No. 0042 del 25 de Agosto del 2020 de la Contraloria General de la Republica, realiza
seguimiento a los planes de mejoramiento vigentes (2017-2013)suscritos con entes externos de
observandose en resumen 59 auditorias, 538 hallazgos, 957 acciones de mejora,

control,
acciones abiertas 957.

NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

1) TELECOMUNICACIONES Y CONECTIVIDAD
AUDITORIA GUBERNAMENTAL ESPECIAL A LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES Y CONECTIVIDAD DE
EMCALI EICE ESP VIGENCIA 2013 AL 2016,
FECHA DE SUSCRIPCION  (DD-MM-AA):
AGOSTO 31 DE 2017

18

18

18

2) ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO
AUDITORIA AGEI ESPECIAL A LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y
SANEAMIENTO BASICO DE EMCALI EICE ESP,
FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 14 de
Noviembre de 2017-VIGENCIA 2013-2016

11

12

12

3) INFRAESTRUCTURA DE ENERGIA
AUDITORIA AGE| ESPECIAL A LA GESTION DEL
USO DE LA INFRAESTRUCTURA DE ENERGIA
DE EMCALI EICE ESP - VIGENCIA 2013- 2016,
FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 14 de
Noviembre de 2017

11

13

13

4) INFRAESTRUCTURA DE
TELECOMUNICACIONES AUDITORIA AGEI
EXPRES A LA GESTION DEL USO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE
TELECOMUNICACIONES DE EMCALI EICE ESP,
POR PARTE DE OPERADORES DE
COMUNICACIONES -VIGENCIA 2013- 20186,
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 24 DE
NOVIEMBRE DE 2017

5) CONTRACTUAL 2016-2017 AUDITORIA
GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD ESPECIAL ARTICULADA A LA
GESTION CONTRACTUAL DE EMCALI EICE
ESP, VIGENCIA JULIO 01 DE 2016 A JUNIO 30
DE 2017, FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-
AA): 24 DE ENERO DE 2018

21

21

21

6). 465-2017 REQUERIMIENTO CIUDADANO N°
465 -2017 V.U. 10574 - EDGAR MARINO
FERNANDEZ - ENERGIA - CONTRATO PRONE,
FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 22 de
abril de 2018

7) 763-2017 REQUERIMIENTO CIUDADANO N°
763-2017 V.U 16648 22-03-2018 Hoover
Humberto Hoyos Girén - DANOS A TERCEROS
POR CONTRATISTAS DE GUENAA, FECHA DE
SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 11-04-2018

8) REGULAR 2017 AUDITORIA
GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD REGULAR A LA GESTION FISCAL
DE EMCALI EICE ESP VIGENCIA 2017 - suscrito
22 de junio de 2018

32

32

32

9)465 -2017 REQUERIMIENTO CIUDADANO N°
465 -2017 V.U. 10574 - EDGAR MARINO
FERNANDEZ - ENERGIA - CONTRATO PRONE
- FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 22 de
abril de 2018
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

10)ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE
INTEGRAL  ESPECIAL ARTICULADA AL
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y SU
MEDICION -VIGENCIA 2013-2017 - FECHA DE
SUSCRIPCION  (DD-MM-AA): 13 DE
NOVIEMBRE DE 2018

11)CONTRACTUAL 2018-2019; HALLAZGO N°
14 REFORMULADO LUEGO DE LA
EVALUACION EN LA AUDITORIA A LA GESTION
CONTRACTUAL 2018-2019; HALLAZGO N° 14;
SUSCRITO EL 20 DE DICIEMBRE DE 2019.

12) VISITA FISCAL. No 01 900-GAE-CC-0514-
2017 VERIFICACION PRESUNTAS
IRREGULARIDADES RELACIONADAS CON EL
PROCESO No. 900-GAE-CC-0514-2017 suscrito
16 DE OCTUBRE DE 2018

13) 844-2018 REQ 844-2018 V.U. 211155
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES LA PTAR-C, FECHA DE
SUSCRIPCION: 16 DE JULIO DE 2019

14) ALUMBRADO PUBLICO VIGENCIA 2018 -
2019 EXPRES “ATENCION A LAS SOLICITUDES
Y/O REQUERIMIENTOS CIUDADANOS
CORRESPONDIENTES A LOS PROCESOS
CONTRACTUALES, QUE ADELANTABA EMCALI
EICE ESP RELACIONADOS CON EL SERVICIO
DE ALUMBRADO PUBLICO VIGENCIA 2018 -
2019, FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA):
05 DE AGOSTO DE 2019
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

15) DESARROLLO SOSTENIBLE No. 6 DE LA
ONU AGEI A LA GESTION DE EMCALI EICE ESP
PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO DE
DESARROLLO 1SOSTENIBLE No. 6 DE LA ONU,
CON ANALISIS DE LOS PROYECTOS DE
INVERSION RECUPERADOS VIA TARIFA.
VIGENCIA 2016 - 2018, FECHA DE
SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 12-08-2019

16) 314-2019 REQ N° 314-2019 V.U. 8281 DE
MAYO 29 DE 2019. DERECHO DE PETICION
RICARDO LEON MUNOZ CAICEDO.
SUSCRIPCION: 11 DE DICIEMBRE DE 2019

17) 287-2019 REQ N° 287-2019 V.U. 7922 DE
MAYO 22 DE 2019. DERECHO DE PETICION
JOSE ROOSEVELT LUGO CARDENAS.
SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 13 DE DICIEMBRE
DE 2019

18) 292-2019 REQUERIMIENTO DE
PARTICIPACION CIUDADANA N° 292-2019 V.U.
7905 DE MAYO 22 DE 2019 A PETICION DEL
CONCEJAL ROBERTO RODRIGUEZ ZAMUDIO.
SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 13 DE DICIEMBRE
DE 2019

19)CONTRATACION  2018-2019  AUDITORIA
GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD ESPECIAL A LA CONTRATACION
DE EMCALI EICE ESP, VIGENCIA 01 JULIO DE
2018 A JUNIO 30 DE 2019. SUSCRIPCION (DD-
MM-AA): 20 DE DICIEMBRE DE 2019

16

17

17

20) 408-2019 REQUERIMIENTO DE
PARTICIPACION CIUDADANA N° 408-2019 V.U.
10360 DE 08 DE JULIO DE 2019; N° 411-2019
V.U. 10351 JULIO 09 DE 2019; N° 420-2019 V.U.
10748 15 DE JULIO DE 2019 TODOS A PETICION
DE SINTRAEMCALI, SUSCRITO 30-01-2020
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

21) 486-2019 REQUERIMIENTO DE
PARTICIPACION CIUDADANA N° 486-2019 V.U.
12287 DEL 14 DE AGOSTO DE 2019. DERECHO
DE PETICION DEL SENOR JOSE REINEL
QUEVEDO OLARTE - UTTE UNION DE
TRABAJADORES DE TELECOMUNICACIONES
Y OTROS SERVICIOS DE EMCALI. SUSCRITO
03-03-2020

22) CONTROL EXCEPCIONAL 0125 AUTO N°
80112 - 0125 DEL 17 JUNIO DE 2019 VIGENCIA
2016-2019, EN DESARROLLO DEL PLAN DE
CONTROL Y VIGILANCIA FISCAL 2019-11 DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA..
SUSCRITO 09-03-2020

14

15

15

23)CIERRE FISCAL 2019 INFORME MACRO DE
LEY CIERRE FISCAL, VIGENCIA 2019 -
SUSCRIPCION 17 DE JUNIO DE 2020

11

11

11

24) 675-2019 REQUERIMIENTO NO 675-2019,
V.U 24) 24) 160419 NOVIEMBRE 6 DE 2019; LOS
SENORES LUIS ALEJANDRO ORTEGA SEGURA
Y ALVARO VELASCO MUNOZ, PROCESO
CONTRACTUAL NO 900-CA-0428-2019 -
SUSCRIPCION 06 DE AGOSTO DE 2020

25)VISITA FISCAL 001-2020 , SUSCRITO 9 DE
JULIO DE 2020

12

12

12

26) 46-2019 REQUERIMIENTO  746-2019,
V.U.18129 DE DICIEMBRE 2 DE 2019. EN
DICIEMBRE 4 DE 2019 SE RADICA PETICION,
POR PARTE DEL SENOR JORGE IVAN VELEZ
CALVO, SUSCRITO 18 DE SEPTIEMBRE DE
2020
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

27) 003-2020 REQUERIMIENTO DE
PARTICIPACION CIUDADANA NO 003-2020 —
V.U.021 DEL 02 DE ENERO DEL 2020. QUEJA
CIUDADANA SUSCRITA POR LA VEEDURIA
CIUDADANA DEL BARRIO ALFONSO LOPEZ -
SUSCRIPCION: 08 DE OCTUBRE DE 2020

28) 050-2020 REQUERIMIENTO CIUDADANO N°
050-2020 -V.U.1279 ENERO 31 DE 2020.
“SOLICITUD DE INVESTIGACION AL
CONTRATO DE OBRA N° 300-CA-1327 DE 2018
ENTRE EMCALI Y EL CONSORCIO AQUA -
SUSCRIPCION: 05 DE NOVIEMBRE DE 2020

29) CONTRATACION 2019 A 2020 AUDITORIA
GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD ESPECIAL A LA CONTRATACION
DE EMCALI EICE ESP, VIGENCIA 01 JULIO DE
2019 A JUNIO 30 DE 2020 - SUSCRIPCION (DD-
MM-AA): 11 DE NOVIEMBRE DE 2020

13

20

20

30) REPARACION DE REDES AA- AGEI
ESPECIAL "EVALUACION A LA GESTION DE
INSTALACION Y REPARACION DE REDES
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO, VIGENCIA
2018-2019" - 18 DE NOVIEMBRE DE 2020

10

10

31) INTERNET BANDA ANCHA AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO A LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE INTERNET BANDA ANCHA DE LA
UNIDAD DE NEGOCIO DE
TELECOMUNICACIONES DE EMCALI EICE ESP
- FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 07 DE
ENERO DE 2021

32) PLANES DE MEJORAMIENTO AUDITORIA
ESPECIAL “EVALUACION A LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO VIGENCIA 2016 A JULIO 30 DE
2020” FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 8
DE ENERO DE 2021

31

37

37
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

33) MANTENIMIENTO Y OPERACION SDL
EVALUACION A LA  GESTION DE
MANTENIMIENTO Y OPERACION DEL SISTEMA
DE DISTRIBUCION LOCAL - SDL DE ENERGIA
ELECTRICA VIGENCIA 2018 A MAYO 15 DE
2020” FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA):
13 DE ENERO DE 202133) MANTENIMIENTO Y
OPERACION SDL EVALUACION A LA GESTION
DE MANTENIMIENTO Y OPERACION DEL
SISTEMA DE DISTRIBUCION LOCAL - SDL DE
ENERGIA ELECTRICA VIGENCIA 2018 A MAYO
15 DE 2020” FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-
AA): 13 DE ENERO DE 2021

10

10

34) 320-2020 ALEJANDRO AGREDO PERDOMO
CONTRATO 300-PS-1554-2019 - ACTUACION
ESPECIAL DE FISCALIZACION DE ATENCION
DE DENUNCIA FISCAL NO. 320-2020 - V.U.
100042182020 DE 06 DE JUNIO DE 2020 -
FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 18
ENERO DE 2021

35) 337-2020 300-GAA-CO-1250-2017
optimizacion de la PTAR ACCIONA AGUA SAU
SUCURSAL COLOMBIA - ACTUACION
ESPECIAL DE FISCALIZACION DE ATENCION
DE REQUERIMIENTO DE PARTICIPACION
CIUDADANA N° 337-2020 del 15 de julio de 2020-
V.U: 100042872020 - FECHA DE SUSCRIPCION
(DD-MM-AA): 26 de febrero de 2021

36) 402-2020 DENUNCIA CIUDADANA NO. 402-

2020 V.U. 10045262020 DEL 21-08-20
HONORABLE CONCEJAL ROBERTO
RODRIGUEZ ZAMUDIO - FECHA DE

SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 12 DE ABRIL DE
2021
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

37) 419-2020 DENUNCIA CIUDADANA NO. 419-
2020 - VU NO. 100046212020 DEL 08 DE
SEPTIEMBRE DE 2020 - FECHA DE
SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 14 DE ABRIL DE
2021

38)424- 2020 ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION DE ATENCION DE DENUNCIA
FISCAL REQUERIMIENTO 424- 2020 - FECHA
DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 15 DE ABRIL
DE 2021

39) 455-2020 ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION DE ATENCION DE DENUNCIA
CIUDADANA REQUERIMIENTO NO. 455-2020
VU 100048312020 DE OCTUBRE 01 DE 2020 -
FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 4 DE
MAYO DE 2021

40) 485-2020 DENUNCIA FISCAL NO. 485-
2020.U. 100049652020 DEL 20 DE OCTUBRE DE
2020 CONTRATO DE MANTENIMIENTO NO.
500-CM- 1611-2019 SUSCRITO ENTRE EMCALI
Y R.O.RINGENIERIA S.A.S, CON EL OBJETO DE
"REALIZAR PODA DE ARBOLES QUE
INTERFIEREN EN LAS REDES AEREAS DE
ENERGIA". - FECHA DE SUSCRIPCION (DD-MM-
AA): 18 DE MAYO DE 2021

41) ALUMBRADO NAVIDENO 2020 ACTUACION
ESPECIAL DE FISCALIZACION
INTERSECTORIAL  “EVALUACION DE LA
GESTION FISCAL DE LOS RECURSOS
INVERTIDOS PARA EL ALUMBRADO
NAVIDENO 2020 - FECHA DE SUSCRIPCION
(DD-MM-AA): 21 DE MAYO DE 2021

42)543-2020 ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION DE ATENCION DE DENUNCIA
FISCAL NUMERO 543-2020 FECHA DE
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 09 DE JUNIO DE
2021

43) CIERRE FISCAL 2020 DEL DISTRITO
ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI, ENTIDADES
DESCENTRALIZADAS Y ASIMILADAS
VIGENCIA 2020 - 10 DE JUNIO DE 2021

44) GESTION Y FINANCIERA 2020 AUDITORIA
DE FINANCIERA Y DE GESTION A EMCALI
E.I.C.E. E.S.P. VIGENCIA 2020 - FECHA DE
SUSCRIPCION (DD-MM-AA): 16 DE JUNIO DE
2021

21

50

50

45) AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL
PROCESO CONTRACTUAL EMCALI EICE ESP —
VIGENCIA 2020

17

24

24

46)ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION
DENUNCIA FISCAL 406-2022; TJ:
FISCALIZACION; FECHA DE SUSCRIPCION: 02
DE MARZO DE 2023; VIGENCIA PVCFT: 2022

47) ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION
DENUNCIA FISCAL 411-2022; TJ:
FISCALIZACION; FECHA DE SUSCRIPCION:
MARZO DE 2023; VIGENCIA PVCFT: 2023

48) ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION
073-2022 CON ACUMULACION DE EVIDENCIAS
DE LA DENUNCIA ANONIMA 264-2022; TJ:
ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION;
FECHA DE SUSCRIPCION: ; VIGENCIA PVCFT:
2022 - 2023

49) DENUNCIA FISCAL 451-2022; TJ: DENUNCIA
FISCAL; FECHA DE SUSCRIPCION: 14 ABRIL
DE 2023; VIGENCIA PVCFT: 2023
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NOMBRE DE LA AUDITORIA

No.
Hallazgo

No.
Acciones
Suscrita

No de
Acciones
cerradas**

No de
Acciones
Abiertas

50) INFORME DENUNCIA FISCAL 446-2022; TJ:
DENUNCIA FISCAL; FECHA DE SUSCRIPCION:
14 ABRIL DE 2023; VIGENCIA PVCFT: OCTUBRE
DE 2023

51)AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION A
EMCALI EICE ESP VIGENCIA 2021 — FECHA: 26
DE JUNIO DE 2023 — VIGENCIA: 2023 -2024

25

54

54

52)AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION A
EMCALI EICE ESP vigencia 2021- SIA
CONTRALORIA

53) EVALUAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS
POR EL DISTRITO ESPECIAL DE SANTIAGO DE
CALI EN TOMO AL ODS # 6 “GARANTIZAR LA
DISPONIBILIDAD DE AGUA Y SUGESTION
SOSTENIBLE Y EL SANEAMIENTO PARA
TODOS”, META 6.4.53) EVALUAR LOS
RESULTADOS OBTENIDOS POR EL DISTRITO
ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI EN TOMO AL
ODS # 6 “GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD DE
AGUA Y SUGESTION SOSTENIBLE Y EL
SANEAMIENTO PARA TODOS”, META 6.4.

54) ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION
REQ. N° 089-2023

55) AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO *“AL
PROGRAMA DE PERDIDAS DE ENERGIA Y
ACUEDUCTO DE LAS UNIDADES
ESTRATEGICAS DE ENERGIA Y DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE EMCALI
EICE ESP” — VIGENCIA 2021.

15

20

20

56) AUDITORIA CGR RESOLUCIONES 1190
RESOLUCIONES  1190-1196 DE 2021
ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION A
EMPRESAS MUNICIPALES DE EMCALI EICE
ESP VIGENCIAS 2019, 2020 Y 2021

67

180

180
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No No. No de No de
NOMBRE DE LA AUDITORIA ) Acciones Acciones Acciones
Hallazgo . o -
Suscrita cerradas Abiertas

57) AUDITORIA A RECURSOS COMPES RES
1092- FECHA DE SUSCRIPCION(4) 27 DE 15 32 32
FEBRERO DE 2021
58) AUDITORIA DE ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION BAJO LA RESOLUCION ORD 31 86 86
8012 -1363 - 2022 Y ORD 8012 - 1373 - 2022
59) SUPER INTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS-SSPD 42 163 163
TOTALES 538 957 957

*k.

Resoluciéon No. 0100.24.03.21.018 del 30 de Julio de 2021 de la Contraloria Santiago de Cali, CGSC, Por
medio de la cual se reglamenta la metodologia de los planes de mejoramiento y los avances de los mismos,
en su articulo 13 Termino para la evaluacion menciona: La Contraloria General de Santiago de Cali, CGSC
incluira en el PVCFT la evaluacion de los planes de mejoramiento suscrito por los sujetos y/o puntos, cuyo
término de cumplimiento propuesto haya finalizado. Por lo anterior la DCI No tiene competencia para hacer
cierre de planes de mejora y/o acciones correctivas, hasta tanto la CGSC lo informe. Asi mismo la Contraloria
General de la Republica en su normatividad Resolucion Reglamentaria Organica No. 0042 del 25 de Agosto
del 2020 ,para su respectiva metodologia en los planes de mejoramiento.

Fuente: Reporte del lider de proceso en la aplicacion del Sistema Integral de Auditoria SIA y el Sistema de Rendicion Electrénico de
la cuenta e informes-SIRESI; fecha de corte octubre 31 de 2023
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Hallazgos de auditorias con entes externos de control segun incidencia

Conforme a los informes finales de las vigencias 2020 a 2023 derivados a de las auditorias
realizadas por los entes externos de control, se establecieron:

e 19 auditorias
e 641 acciones suscritas
e 641 acciones abiertas
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Vigencia 2020
. . No de Nq €O No de
o Incidencia del . Acciones .
Nombre de la Auditoria Acciones Acciones
Hallazgo . Cerradas .
Suscritas **) Abiertas
Contraloria General de Santiago de| Administrativo 37 37
Cali: Auditoria Gubernamental con Disciplinario
Enfoque Integral Modalidad Especial Fiscal
Evaluaci6 a los Planes de Penal
Mejoramiento Vig. 2016 a Julio 30 Sancionatorio
Contraloria General de Santiago de| Administrativo 111 111
Cali: Auditoria Gubernamental con Disciplinario
Enfoque Integral a la Gestion Fiscal Fiscal
de EMCALI Modalidad Regular Vig. Penal
2019 Sancionatorio
Vigencia 2021
. Incidencia del N(? ¢t NO. ¢S N(.) ¢t
Nombre de la Auditoria Hallazgo Acciones Acciones Acciones
Suscritas Cerradas Abiertas
Administrativo 19 19
Contraloria Genral de Santiago de Disciplinario
Cali: Auditoria a Recursos CONPES Fiscal
Res. 1092 Penal
Sancionatorio
Administrativo 52 52
Contraloria Genral de Santiago de Disciplinario
Cali: Auditoria Financiera y de Fiscal
Gestion Vig. 2020 Penal
Sancionatorio
Contraloria General de Santiago de Ad.mlpls.tratl.vo 24 24
Cali: Auditoria de Cumplimiento al D|sc!pllnar|o
proceso Contractual EMCALI EICE Fiscal
ESP Penal _
Sancionatorio
Contraloria General de Santiago de| Administrativo 2 2

Cali:  Actuaccion Especial de
Fiscalizacion No. 073-2022 vy
acumulacion de evidencia No. 264-
2022: Denuncia actos de corrupcion
en adjudicacion de contratos a la
empresa Russell Bedford MCA por
el Gerente Arturo Barco Diaz

Disciplinario

Fiscal

Penal

Sancionatorio
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Inf

Vige ncia 2022
A Incidencia del No e No S NO B
Nombre de la Auditoria Hallazgo Acciones Acciones Acciones
Suscritas Cerradas Abiertas
Contraloria General de Santiago de ACTTIISIETvG 1® 1®
Cali Actuaccion especial de Disciplinario 1 1
fiscalizacion a la ejecucion de N
recursos correspondiente a Fiscal _
convenios ejecutados por EMCALI Penal -
EICE ESP N N
Sancionatorio -
Vige ncia 2023
Incidencia del No de No de No de
Nombre de la Auditoria Hallazgo Acciones Acciones Acciones
Suscritas Cerradas Abiertas
Contraloria General de Santiago de Ag.r:é?p?.::::\éo S — S
Cali Auditoria Financiera \% de -
Gestion a EMCALI EICE ESP Vig. Fiscal =
2021 Penal =
Sancionatorio -
Contraloria Genc?ral de Sant_iago de Administrativo a a
Ca Actuaccion especial de
fiscalizacion evaluar los resultados Disciplinario -
obtenidos por el Distrito Especial de
Santiago de Cali en torno al ODS Fiscal -
No. 6 -Gararntizar la Disponibilidad
de Agua y sus gestion sostenible y el Penal -
saneamiento para todos Vig. 2019- N N
2021 y 2022 Sancionatorio -
Cor:\traloria Ger’.-e’ral de Sanfiago de Administrativo 5 5
Cali Actuaccion especial de
fisalizacion Req No. 089-2023:
Derecho de peticion instaurado por - P N
el presidente de la Junta de Accion Disciplinario -
Comunal del Barrio La Isla comuna 4
(ejecucion de la Aceptacion de la Fiscal _
Oferta No. 300-A0-0403-2021 cuyo
objeto es "Resposicion de redes de
acueducto y alcantarillado barrio la
Campifa y la Isla. Comunas 2 y 4 Penal -
Calle 41N entre avenidas 6A y 6B -
La Campina caarrera 8N entre N .
calles 46N y 48N -La Isla) Sancionatorio -
Contraloria General de Santiago de A.;.:‘é?,ﬁ::?.\éo == — Z=
Ca Auditoria de cumplimiento de -
perdidas Energia y Acueducto de Fiscal —~
EMCALIEICE ESP Vig. 2021 Penal _ -
Sancionatorio -
Contraloria General de Santiago de Ad_m".m .tratl.vo 10 slo)
Cali Actuaccion especial de Dusc!pllnarlo —
fiscalizacion 146-2023 (El cartel del ';':r‘f;' -
cobre de EMCALD — -
Sancionatorio =
Contraloria General de la Republica: Administrativo 86 86
Auditoria actuaccién especial de Disciplinario -
fiscalizacion bajo la Res. ORD- Fiscal —
80112-1363-2022 Y ORD-80112- Ponal —
1373-2022 (CGR) Sancionatorio -
Contraloria General de Santiago de Administrativo 4 4
Call : Auditoria al ODS No. 6 Disciplinario
"Garantizar 1a Disponibilidad de Fiscal
Agua y su Gestion Sostenible y el Penal
Saneamiento para todos. = = tori
ancionatorio
Administrativo 1 1
Contraloria General de Santiago de Disciplinario -
la Republica Hallazgo No. 264509: Fiscal —
contrato de obra No. 300-A0-2212-
2022 Penal -
Sancionatorio -
Contraloria General de Santiago de Administrativo 3 3
Cali Denuncia fiscal No. 406-2022: Disciplinario _
Denuncia instraurada por el senor P
Jorge Ermestro Andrade por
presunto detrimentro patrimonial por Fiscal -
mala calidad en las obras civiles de
pavimentacion en la reposicion de
redes de acueducto y alcantarillado Penal -
(contrato No. 300-CO-1549-2019
celebrdo entre EMCALI EICE ESP y Sancionatorio _
el Consorcio Reporedes 2019)
Contraloria General de Santiago de Alj?ir;:;ip?izzgi\c;o = — =
Cali Denuncia fiscal No. 446-2022 =
(ejecucion del contrato No. 300-A0- Fiscal —
1670-2021) Penal _ =
Sancionatorio -
Contraloria General de la Republica: Administrativo 180,00 180
Auditoria actuacion especial de Disciplinario
fiscalizacion a empresas Fiscal
municipales de EMCALI EICE ESP Penal
vigencias 2019, 2020 y 2021 Sancionatorio
Contraloria General de Santiago de AETRISEENRS < €
Cali Denuncia fiscal No. 411-2022: Disciplinario -
presuntas irregualaridades en obra N
N Fiscal -
que se encuentra inconclusa
abandan y deteriorada en el Barrio Penal -
Antonio Narifo. n -
Sancionatorio -
Observa n: (**) Resolucion No. 0100.24.03.21.018 del 30 de Julio de 2021 de la Contraloria Santiago de
i H g $j1pne ologia de los planes de mejoramiento los avances
@gﬁﬁmghﬁmgﬁm%mﬁc;ﬁ ev;gzciog mencionz: La Contraljoria Genera}ll de Santiago
de Cali, CGSC incluira en el PVCFT la evaluacion de los planes de mejoramiento suscrito por los sujetos y/o
puntos, cuyo termino de cumplimiento propuesto haya finalizado. Por lo anterior la DCI No tiene competencia
para hacer cierre de planes de mejora y/acciones correctivas, hasta tanto la CGSC lo informe. Asi mismo la
Contraloria General de |la Republica en su normatividad Resolucion Regalmentaria Organica No. 0042 del




Auditorias con entes externos de control y vigilancia

Durante la vigencia 2022 la Superintendencia de Servicios Publicos adelant6 la evaluacion
integral a EMCALI EICE ESP, observandose:

e 42 hallazgos
e 163 acciones correctivas o de mejora

Vigencia 2022

No de

Nombre de la Incidencia del Nc_) el Acciones No_ el
. B Acciones Acciones
Auditoria Hallazgo . Cerradas .
Suscritas ) Abiertas
Superintendencia de Agj.mlpl?tratl_vo ies UEE

Servicios Publicos: |s|<z|_p |nr|=1r|o =
evaluacion integral a Isca -
Penal -

EMCALIEICE ESP - -

Sancionatorio -
Fuente: 1.- Informe final, 2.- plan de mejoramiento suscrito con la SSPD Y, 3.- Los hallazgos los cierra
la SSPD.
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CAPITULO 2. PLANEACION

2.1. Informe de Gestiéon del Organismo EMCALI (inversién PMO)

En esta seccion, se presenta el analisis de las inversiones planeadas y la ejecucion de
los recursos de inversion por area y unidad de negocio y que corresponde al cumplimiento
del Plan de Desarrollo, con corte al 30 de septiembre 2023, contiene la proyeccion de
cumplimiento a diciembre 31 de 2023 por cada indicador de producto y de bienestar,
considerando los logros obtenidos y acumulados durante las vigencias 2020 —2023.
También se indica el cumplimiento de los Proyectos Movilizadores que desde su caracter
transversal estuvieron concentrados en impulsar grandes transformaciones para el
distrito.

En la siguiente tabla, resume el numero de proyectos por Unidad Estratégica de Negocio
y por dimensién del Plan de Desarrollo del Distrito, con los que EMCALI aportan al Plan
de Gobierno:

Dimension del Plan de Proyectos Proyectos Proyectos  Total Proyectos
Desarrollo UENA UENE UENT por Dimension
51 Cali, Inteligente para la
Vida 0 2 6 8
52 Cali, Solidaria por la Vida 4 1 0 5
53 Cali, Nuestra Casa Comun 10 14 2 26
54 Cali, Gobierno Incluyente 0 0 1 1
Total por UEN 14 17 9 40

En el numeral siguiente, se precisan aquellos proyectos estratégicos y que ameritan la
continuidad en la proxima administracién, que no pueden parar su operacion.

Como el informe de Gestion se constituye en el legado que esta Administracion entrega
a la proxima, se resaltan las dificultades encontradas y logros obtenidos en el proceso de
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gestion. También se hacen explicitas todas las recomendaciones o sugerencias y
lecciones aprendidas, que se le hace a la administracion entrante, para el desarrollo
exitoso de su gobierno.

METODOLOGIA

Analizar la planeacion y ejecucion de los recursos de inversion de EMCALI EICE ESP se
realizoé con base en informacion suministrada por la Gerencia Financiera en los reportes
FPL.

Se toma la informacién de los recursos asociados a inversion, que corresponde a los
codigos 232 y 235 en los proyectos de inversion registrados en EMCALI EICE ESP, para

lo cual se divide la informacion por gerencia, servicio y proyecto.

Primero, se analiza el consolidado de EMCALI; posteriormente se realiza el analisis de
recursos de los proyectos de inversion por Servicio o Unidad Estratégica de Negocios.

Es importante precisar que la informacién de los afios 2020 y 2021 corresponde a los 12
meses del afio, mientras que la ejecucidon del ano 2022 contiene los primeros 6 meses
del ano.

INVERSION CONSOLIDADA

EMCALI EICE ESP entre los afos 2020 a 2022 cuenta en promedio con 49 proyectos en
ejecucion.
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No. PROYECTOS EN EJECUCION
AREA /| GERENCIA
2020 2021 2022 2023

GERENCIA DE AREA

GESTION HUMANA Y 1 1 1 1
ACTIVOS

UENAA - ACUEDUCTO 13 17 15 12
UENAA - ALCANTARILLADO 16 15 18 15
UENTIC 3 3 3 15
UENE 16 15 14 2
TOTAL 49 51 51 45

* Corte a agosto 30 de 2023

La informacion se obtiene de los reportes FPL, en los cuales se observa un aumento del
7% entre las vigencias de los afios 2021 y 2020 y 4% entre los anos 2022 a 2021. En el
ano 2023 se aumento la apropiacién definitiva en 20%.

APROPIACION DEFINITIVA

VARIACION (%)

AREA | GERENCIA
2020 2021 2022 2023* 2021/2020 | 2022/2021 | 2023/2022

GERENCIA DE AREA GESTION

HUMANA Y ACTIVOS 6.762.232.041 7.907.054.833 4.751.202.840 3.718.800.143 17% -40% 22%
UENAA - ACUEDUCTO 98.146.813.299| 105.507.020.526| 132.862.227.317| 167.842.781.424 7% 26% 26%
UENAA - ALCANTARILLADO 131.349.832.534| 138.479.359.668| 111.213.348.198| 197.724.755.678 5% -20% 78%
UENTIC 37.396.539.733 69.270.631.618 52.350.539.187 43.008.668.388 85% -24% -18%
UENE 166.037.333.075| 147.849.485.145| 186.106.855.961| 174.236.700.574 -11% 26% -6%
TOTAL 439.692.750.683| 469.013.551.790[ 487.284.173.503| 586.531.706.207 7% 4% 20%

* Corte a agosto 30 de 2023
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De los recursos disponibles en las vigencias analizadas, se observa que en promedio se
comprometieron1 recursos del 80% en 2020, 92% en la vigencia 2021 y en la vigencia

2022 se ha registrado el 72% de los recursos.

REGISTRO - COMPROMISO REGISTRO / APROPIACION DEFINITIVA
AREA /| GERENCIA
2020 2021 2022 2023* 2021/2020 | 2022/2021 2023/2022
GERENCIA DE AREA GESTION
HUMANA Y AGTIVOS 1.337.442.390| 5.854.484.501| 4.473.407.901| 3.617.902.796 20% 74% 94%
UENAA - ACUEDUCTO 61.299.602.141| 94.506.157.444| 75.173.164.134| 74.696.315.167 62% 90% 57%
UENAA - ALCANTARILLADO 110.566.525.485|126.809.975.096| 47.988.483.115| 57.427.672.042 84% 92% 43%
UENTIC 30.497.977.843| 62.572.799.553| 41.552.320.786| 36.819.221.433 82% 90% 79%
UENE 146.845.788.268| 142.786.380.588| 146.121.777.794| 118.208.443.200 88% 97% 79%
TOTAL 350.547.336.127|432.529.797.182(315.309.153.730| 290.769.554.638 80% 92% 65%

0

EMCALI

Variacion (%) | 23% -27,10% -7,78%

* Corte a agosto 30 de 2023

Se entiende por ejecuciodn las cuentas de cobro y facturas recibidas en los contratos por
medio de los cuales se materializan los proyectos; en la vigencia 2020 se observo
ejecucion del 47%, en la vigencia 2021 ascendi¢ a 53% y a junio de 2022 la ejecucion
esta en el 24%.

EJECUCION - OBLIGACION EJECUCION / APROPIACION DEFINITIVA

AREA | GERENCIA

2020 2021 2022 2023* 2021/2020 2022/2021 2023/2022

GERENCIA DE AREA GESTION
HUMANA Y ACTIVOS

UENAA - ACUEDUCTO

UENAA - ALCANTARILLADO

1.199.040.534

45.536.834.587
49.017.493.603

2.378.968.558

73.946.551.492
25.947.233.953

928.845.596| 1.465.791.781 18% 30% 20%

21.383.913.315
23.979.311.047

7.863.198.304
11.852.715.922

46%
37%

70%
19%

16%
22%

UENTIC 10.673.910.703| 31.365.439.730| 17.030.851.591| 21.520.063.651 29% 45% 33%
UENE 99.271.674.975|116.537.794.230| 114.281.215.778| 59.443.971.037 60% 79% 61%
TOTAL 205.698.954.402|250.175.987.963( 177.604.137.327| 102.145.740.695 47% 53% 36%

Variacién (%) | 22% -29,01% -42,49%

* Corte a agosto 30 de 2023

1 Entiéndase compromiso como contratos suscritos y con registro presupuestal
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La ejecucion representa los recursos de tesoreria que se solicitaron para los pagos de la
ejecucion de los proyectos de inversion.

RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES
Se recomienda a todas las areas:

Analizar el plan de ejecucion del plan de obras e inversiones con respecto al inicialmente
planeado y proponer los ajustes correspondientes.

Verificar el cumplimiento de los cronogramas de inversion.

Elaborar un plan de choque para adelantar las acciones necesarias que permitan la
suscripcidn y registro que propenda por la ejecucion de los recursos de inversion.
Identificar los proyectos de inversion que requieren reprogramacion de los recursos en el
tiempo.

2.2. Nivel de cumplimiento del Plan de Desarrollo 2020 — 2023 “Cali, unida por la
vida”.

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIAL EMCALI - Programa Cali Inteligente

Dimensién 1: Cali, Inteligente para la Vida. Linea estratégica - Territorio Inteligente.
Indicadores de Producto

A. Indicador 51010010030: Clientes urbanos y de la zona rural de estratos 1y 2
conectados a internet de EMCALI

META: Entre el 2020 y el 2023, Se llevara conexion a Internet a 60.000 hogares de estrato
1y 2.

Linea base 2019: 5.000 Hogares
Acumulado 2020: 18.000 Hogares
Acumulado 2021: 23.000 Hogares
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Acumulado 2022: 37.143 Hogares

Delta Proyectado 2023: 27.857 Hogares

Meta 2023: 65.000 Hogares
Acumulado 2020-2023: 47.082 Hogares
Ejecutado 2023: 9.923 Hogares
Ejecucion Estimada Dic 2023: 4.061 Hogares
Acumulado estimado Dic 2023: 51.143 Hogares
Proyeccion de cumplimiento 2020 - 2023: 76.91%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 30.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 28.416.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 24.965.490.400
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 18.131.619.850
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 88%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 73%

Durante los afios 2020 a septiembre 2023, para satisfacer la demanda de aumento del
ancho de banda se opt6 por utilizar la fibra 6ptica; un medio de transmisién que ofrece
mas seguridad, mayor calidad y menores costos de mantenimiento, este proyecto de
reemplazo de infraestructura de cobre por fibra éptica y la expansién a nuevas areas ha
tenido un impacto significativo en la comunidad y en especial en los estratos 1y 2. Se
implementaron estrategias para satisfacer la alta demanda optimizando la inversion y
expandiendo las capacidades de telecomunicaciones, permitiendo que los usuarios
tuvieran en sus casas un internet de alta calidad.

El componente enfrento desafios significativos, en los cuales se incluye retrasos en la
obtencién de materiales y aumento en el indice de vandalismo en los estratos 1y 2,
problemas que aumentaron la desercidén de clientes, ante esta situacién se implemento
estrategias de fidelizacion y captacion de nuevos clientes con el objetivo de incrementar
las instalaciones y mantener a nuestros clientes actuales, asegurandoles un servicio de
alta calidad, soluciones atractivas y adaptadas a sus necesidades.

Nuestro proyecto de reemplazo de infraestructura de cobre por fibra Optica y expansion
de servicios de telecomunicaciones enfrentd desafios significativos debido a los altos
indices de vandalismo como el robo de cables y dafios a equipos en los estratos 1 y2,
actos que no solo comprometieron la integridad de la infraestructura recién instalada, sino
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que también impactaron negativamente nuestra capacidad para cumplir con las metas
establecidas.

El indiciador tiene una ejecucion acumulada de 47.082 Hogares conectados al servicio
de internet y se esta operando bajo el contrato 900-IPU-0600-2020 con el contratista
Proyectos de Ingenieria PROING S.A y los contrato 400C02169-2021, 400-CO2160-
2021, 400-C0O2162-2021 del proyecto 160K, se proyecta finalizar con 51.143 hogares
conectados en los estratos 1 y 2 del Distrito de Santiago de Cali, llegando a un
cumplimiento proyectado del 73,91% a diciembre 2023.

B. Indicador 51010010031 Espacios comunitarios conectados al portal virtual
comunal de EMCALI.

META: En el periodo 2020-2023, se instalaran 50 nodos en Cali de conexion al portal
virtual comunal.

Linea base 2019: 0 Espacios Comunitarios
Acumulado 2020: 0 Espacios Comunitarios
Acumulado 2021: 7 Espacios Comunitarios
Acumulado 2022: 22 Espacios Comunitarios
Delta Proyectado 2023: 28 Espacios Comunitarios
Meta 2023: 50 Espacios Comunitarios
Acumulado 2020-2023: 38 Espacios Comunitarios
Ejecutado 2023: 16 Espacios Comunitarios
Ejecucion Estimada Dic 2023: 2 Espacios Comunitarios
Acumulado estimado Dic 2023: 40 Espacios Comunitarios
Proyeccion de cumplimiento 2020 - 2023: 80%

Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 6.250.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 5.750.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 4.779.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 1.243.226.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 83%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 26%
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En los afos 2020 a septiembre 2023, el componente de telecomunicaciones bajo la
direccion del gerente en ese momento, aprobd una tarifa especial con el fin de
proporcionar el servicio de internet a un costo mas accesible para las JAL, de igual
manera se asigné un comercial para hacer estos acercamientos, debido a que en el afio
2020 no se logré conectar ninguno se reviso la posibilidad de conectar sitios donde los
ciudadanos pudieran tener acceso a internet y este les permitiera tener acceso a todos
los tramites virtuales tanto de EMCALI como del municipio.

Esta iniciativa logré conectar 10 centros de atencion local integrada C.A.L.I, mejorado
significativamente la accesibilidad de la comunidad a los servicios locales, incluyendo
asistencia en servicios del distrito, servicios de salud y recursos educativos, 13
corregidores, 2 huertas urbanas ubicadas en el colegio José maria cabal y Jarillén, esto
no solo permitié acceso a la informacion si no también apoyo a iniciativas locales de
agricultura urbana. Ademas, se conectaron 14 centros de desarrollo infantil
proporcionando un recurso valioso para la educacion y el desarrollo local.

Actualmente se siguen realizando acercamientos con las Juntas administradoras locales
y los centros recreacionales de la ciudad con el fin de cumplir con el indicador.

El indiciador tiene una ejecucion acumulada de 38 espacios comunitarios conectados al
servicio de internet y se proyecta finalizar con 40 sitios conectados.
C. Indicador 51010010032 Canal de TV EMCALI, implementado

META: En el periodo 2020-2023, Se implementara un canal de TV EMCALI comunitario.

Linea base 2019: 0%
Acumulado 2020: 0%
Acumulado 2021: 35%
Acumulado 2022: 35%
Delta Proyectado 2023: 65%
Meta 2023: 100%
Acumulado 2020-2023: 35%
Ejecutado 2023: 0%
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Ejecucion Estimada Dic 2023: 0%

Acumulado estimado Dic 2023: 35%

Proyeccién de cumplimiento 2020 - 2023: 35%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 9.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 5.000.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 800.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 800.000.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 16%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

Durante el periodo 2020-2022 la GUENTIC en articulacion con las areas de ingenieria,
operacion y regulacion valido la estructura y arquitectura para la prestacion del servicio
de television “ Canal de TV EMCALI comunitario, implementado”, logrando un
cumplimiento del 35%, basados en esta estructura EMCALI elevo la consulta al Ministerio
de Tecnologia de Informacién y comunicacion MINTIC y conforme a esta consulta 'y a las
leyes aplicables en esta materia se elaboré un documento que consolida el marco
regulatorio, el cual fue entregado a la Direccion Administrativa de Planeacién Municipal
el 24 de agosto de 2022, memorando 400-0368-2022, radicado 2022-4173010-134715-
2.

En él se exponen las razonas por las cuales no se estaria en la capacidad de cumplir con
el indicador dado que al ser una empresa industrial y comercial del estado de orden
municipal no es posible legal ni regulatoriamente tramitar una licencia para canal de
television comunitario.

Para la proxima administracion es importante que se revise si el indicador planteado
cumple con la naturaleza de la organizacion

D. Indicador 51010010034 Zonas Wi-Fi en sitios publicos donde se incentiva el arte,
la cultura y el deporte, operando.

Meta: En el periodo 2020-2023, Se incrementaran la cantidad de zonas Wi-Fi en sitios
publicos, hasta tener 200 nuevos.

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.S.P 2

AU

EMCALI



Linea base 2019: 42 zonas

Acumulado 2020: 42 zonas

Acumulado 2021: 42 zonas

Acumulado 2022: 142 zonas

Delta Proyectado 2023: 100 zonas

Meta 2023: 242 zonas

Acumulado 2020-2023: 237 zonas

Ejecutado 2023 95 zonas

Ejecucion Estimada Dic 2023: 5 zonas

Acumulado estimado Dic 2023: 242 zonas

Proyeccion de cumplimiento 2020 - 2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 25.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 17.500.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 15.000.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 6.650.000.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 86%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 44%

Durante el periodo 2020 y 2021 se inici6 el proceso de formulacion del proyecto con el fin
de encontrar fuentes de cofinanciacién para la conectividad de diferentes zonas en el
distrito, a pesar de los desafios financieros y de la no consecucién de los recursos, en el
2022 y a septiembre del 2023, la GUENTIC realizo validaciones técnicas para conexiones
de internet en sitios de gran influencia de la comunidad dentro del distrito, con esto se
logro instalar 242 puntos de acceso inalambrico con diferentes Access Point, lo que
permitié una diversidad de tecnologias y opciones para adaptarse a diferentes entornos
y necesidades, beneficiando a la comunidad que se conecta en los diferentes sitios.

E. Indicador 51010010044 Almacenamiento y computacién de informacion en la
nube para las instituciones educativas y de salud publicas de Cali

Meta: En el periodo 2020-2023, se implementa la infraestructura en Cloud con capacidad
de almacenamiento y procesamiento de informacion, para soportar los programas de
educacion y/o salud que asi lo requieran.
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Linea base 2019: 0%

Acumulado 2020: 0%

Acumulado 2021: 45%

Acumulado 2022: 75%

Delta Proyectado 2023: 25%

Meta 2023: 100%

Ejecutado 2023 100%

Ejecucion Estimada Dic 2023: 0%

Acumulado estimado Dic 2023: 100%

Proyeccion de cumplimiento 2020 - 2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 13.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 12.000.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 9.200.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 5.680.000.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 77%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 62%

Durante el periodo 2020 a septiembre 2023, la GUENTIC ofrecio sus servicios de nube
local mediante nube hibrida, de igual manera se celebré un contrato CMA-1686-2020-
400-A0-1328-2021 Nube Amazon Web Services AWS con el cual se le prestan los
servicios de nube a la alcaldia, la implementacion de la arquitectura de nube hibrida ha
mejorado significativamente la eficiencia operativa y la seguridad de los datos,
garantizando una gestién mas efectiva de la informacion.

El indicador ha alcanzado un nivel de ejecucion del 100% en la implementacion de
infraestructura en la nube, la cual cuenta con la capacidad necesaria para almacenar y
procesar informacion de manera eficiente de cualquier institucion que lo requiera. En este
contexto, se ha logrado una implementacion completa y efectiva de la tecnologia CLOUD,
asegurando asi un almacenamiento seguro y un procesamiento 6ptimo de los datos.

F. Indicador 51010010045 Conectividad de la ciudad con fibra 6ptica
Meta: En el periodo 2020-2023, se instalaran 500 Km nuevos de Fibra Optica
Linea base 2019: 3.200 Km
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Acumulado 2020: 3.200Km

Acumulado 2021: 3.470 Km

Acumulado 2022: 3.650 Km

Delta Proyectado 2023: 50 km

Meta 2023: 3.700 Km

Acumulado 2020-2023: 3.700 Km

Ejecutado 2023 50 Km

Ejecucion Estimada Dic 2023: 0 Km

Acumulado estimado Dic 2023: 3700 Km

Proyeccién de cumplimiento 2020 - 2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 70.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 47.600.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 31.100.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 31.100.000.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 65%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

Durante el periodo 2020 a septiembre 2023, en el plan Estratégico Corporativo de
EMCALLI, se plantea como objetivo estratégico “C2. Transformar a TELCO en una unidad
de inteligencia estratégica que ofrezca servicios TIC para el mercado regional,
asegurando sostenibilidad financiera en el periodo 2018-2023" que apunta directamente
a la GUENTIC y el objetivo especifico “T4. Desarrollar e implementar el modelo de
negocios de la nueva unidad de inteligencia estratégica, por medio de un nuevo portafolio
de productos y servicios; que contribuyan a las metas financieras y de crecimiento de
mercado (por ejemplo, basados en la trasmision de datos, Big data, Cloud, IoT, OMV,
Data Center).

Atendiendo las tendencias mundiales y la necesidad de mejorar el paisajismo y la calidad
de vida de los habitantes del Distrito Santiago de Cali, la Gerencia de Unidad Estratégica
de EMCALI ha venido avanzando en la expansion de fibra éptica en diferentes sectores
de la ciudad y zonas aledafias.

La actual administracion ha invertido en expansién de fibra éptica, con lo cual se espera
a finales de 2023 estar con un cumplimento de 3.700 km de fibra iluminada en todo el
distrito, esto se ejecutd bajo el contrato parcelaciones 400-PS-1787-2020, proyecto 35K
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bajo el contrato 400-PS-2177-2020, tenido un impacto positivo en la comunidad al
mejorar significativamente la conectividad de internet y proporcionar acceso a
oportunidades educativas y econdmicas, este enfoque en la mejora de la infraestructura
de telecomunicaciones ha sentado las bases para un futuro digital préspero en la
comunidad local..

G. Indicador 51010010046: Avance piloto plazoleta inteligente EMCALI

META: Entre el 2021-2023, Se construye y entrega en Funcionamiento, un (1) Piloto de
Ciudad Inteligente, proyectado por EMCALI en la Ciudad de Cali.

Linea base 2019: 0%
Acumulado 2020: 0%
Acumulado 2021: 61%
Acumulado 2022: 71%
Delta proyectado 2023: 29%
Meta 2023: 100%
Acumulado 2020-2023: 90%
Ejecutado 2023: 19%
Ejecucion estimada Dic 2023: 0%
Acumulado Estimado Dic 2023: 90%
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 90%

Presupuesto Inicial 2020-2023:
Presupuesto Definitivo 2020-2023:
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $2.128.300.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $1.773.679.300
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 63%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 83%

$2.035.000.000
$3.388.270.003

Para el afio 2020 no fue planificada. Sin embargo, durante el afio 2021, se llevaron a
cabo importantes avances en la definicion de los servicios que se ofrecerian. Esto incluyé
la determinacion de las cantidades de obra, la seleccion de los equipos necesarios y la
especificacion de la tecnologia a utilizar. Ademas, se realizé un exhaustivo analisis de
mercado para comprender las tendencias y las necesidades del momento. En cuanto a
las especificaciones técnicas, se trabajoé en su desarrollo para garantizar que el proyecto
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cumpliera con los estandares de calidad y eficiencia requeridos. También se obtuvieron
cotizaciones de proveedores en un esfuerzo por garantizar un proceso de contratacion
competitivo y transparente. Sin embargo, a pesar de estos avances, el proceso de
contratacion en la Unidad de Gestion Administrativa de la UENE se vio abruptamente
interrumpido debido a inconvenientes en la entrega de materiales por parte de los
proveedores. Este problema se debioé en gran medida a la compleja situacién global que
afectd a la industria de los contenedores, los costos de transporte y el aumento
generalizado de los precios. La buena noticia es que el proceso se retomé con fuerza en
2022. El proyecto se estructurdé en dos componentes fundamentales: 1) Energia Solar
Fotovoltaica: Se logré implementar con éxito un Piloto Solar de 200 kWp, que represento
una inversion de $1.876,3 millones. Este proyecto piloto permitié la evaluacién de
tecnologias innovadoras en paneles solares, incluyendo los bifaciales y Dual Glass, que
son translucidos. Estos avances posicionaron a la UENE como un referente en la
adopcion de energia solar sostenible. 2) Servicios TIC's: es relevante subrayar que estos
servicios se originaron en la vigencia 2021 como parte integral del proyecto. Sin embargo,
enfrentaron desafios significativos relacionados con la entrega de materiales por parte de
los proveedores, una problematica que estuvo estrechamente ligada a la situacion global
que involucro la escasez de contenedores, aumentos en los costos de fletes y una
escalada generalizada de los precios en la industria. A pesar de los esfuerzos iniciales
para avanzar en el proceso de contratacion, lamentablemente, este se vio obligado a ser
cancelado en el transcurso de ese afo. Dadas las circunstancias y la importancia
estratégica de estos servicios, hemos permanecido a la espera de directrices claras que
nos permitan definir el camino a seguir en lo que respeta a este componente. En
particular, se necesita establecer si es viable retomar el proceso de contratacion y
garantizar su ejecucidn exitosa. De cara al ano 2023, es esencial sefalar que,
inicialmente, no se habia programado ninguna actividad especifica relacionada con estos
servicios TIC’s. Sin embargo, la GUENE utilizé un papel proactivo y gestioné con
determinacién los recursos necesarios para habilitar el componente de comunicaciones
del proyecto. Cabe destacar que, aunque la asignacion de recursos financieros esta bajo
la administracion de la GUENE, el éxito continuo de este proyecto sigue dependiendo de
la colaboracion y el trabajo conjunto entre la UENE y la UENTIC. La coordinacion y la
sinergia entre estas dos entidades son fundamentales para asegurar que este proyecto
alcance su pleno potencial y cumpla con sus objetivos. Dentro de este arco colaborativo,
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se logré un avance significativo al desarrollar internamente una herramienta dedicada al
monitoreo del sistema solar. Esta herramienta, creada 'in house' con recursos propios, se
encuentra actualmente en pleno funcionamiento y desempefia un papel crucial al
permitirnos supervisar de manera continua y efectiva los sistemas instalados en
ubicaciones estratégicas como la Plazoleta Jairo Varela, Puerto Mallarino y el Centro
Comercial La Estacion. El costo total de desarrollo de esta herramienta ascendié a $150
millones, y estos costos estan siendo contabilizados por la UENTIC, sujeto a la entrega
satisfactoria de la herramienta y su funcionalidad a la UENE." El Proyecto de Medicion
Inteligente y Autogeneracion de Energia, junto con la implementaciéon de Alumbrado
Publico Inteligente, involucra la instalacion de nueva tecnologia de paneles solares
bifaciales y Dual Glass (Traslucidos) en la estructura de rieles existentes en el Barrio
Centenario, Comuna 2. Este proyecto beneficia a todas las personas, tanto nacionales
como extranjeras, que se acercan al sitio para participar en los diferentes eventos y
campanas organizadas por la alcaldia. La instalacion de esta tecnologia no solo crea un
ambiente mas fresco y agradable, sino que también contribuye a la reduccién del impacto
ambiental en la zona.

Hasta el 30 de septiembre de 2023, la ejecucion del proyecto alcanzé un avance del 90%.
Sin embargo, lamentablemente, el proyecto se vio obligado a ser cancelado y quedo a la
espera de directrices por parte de la alta gerencia para determinar su futuro desarrollo.

H. Indicador 51010010047: Avance piloto domicilios integrados a Territorios
Inteligentes — Sector Llano Verde

META: Entre 2021y 2023, se construye y entrega en Funcionamiento, un Piloto de
domicilios integrados a Territorios Inteligentes — Sector Llano Verde

Linea base 2019: 0%
Acumulado 2020: 0%
Acumulado 2021: 100%
Acumulado 2022: 100%
Delta proyectado 2023: 0%
Meta 2023: 100%
Acumulado 2020-2023: 100%
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Ejecutado 2023: 0%

Ejecucion estimada Dic 2023: 0%

Acumulado Estimado Dic 2023: 100%

Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2023: $ 650.000.000
Presupuesto Definitivo 2023: $ 403.200.000
Presupuesto Ejecutado 2023: $ 403.200.000
Presupuesto Pagado 2023: $ 403.200.000
Ejecucion Presupuestal 2023: 100%

Ejecucion Pagos 2023: 100%

En 2020 no se programd. En la vigencia 2021, se logré cumplir con la meta proyectada
de manera exitosa. Durante este periodo, se realizaron acciones clave, que incluyeron la
definicion de los servicios a ofrecer, las cantidades de obra, los equipos y la tecnologia a
utilizar. Ademas, se llevo a cabo un proceso de Inteligencia de Mercado, se determinaron
las especificaciones técnicas necesarias y se obtuvieron cotizaciones relevantes. En ese
mismo afo, se realizdé una entrega de recursos, documentada con acta y compromisos
entre las gerencias de la UENE y UENTIC. Los recursos entregados ascendieron a
$403,2 millones, a través del CDP 202105866, con el propdsito de financiar la instalacion
de fibra 6ptica y la prestacion de servicios TIC a 315 viviendas. Ademas, con los recursos
remanentes, se llevo a cabo la expansion del proyecto para proveer energia solar a las
viviendas incluidas en la iniciativa. La inauguracién del proyecto tuvo lugar el 15 de
diciembre del mismo afo. En el afio 2023, se logroé la incorporacion de 360 usuarios, una
meta que se venia cumpliendo desde el afio 2021, gracias a la colaboracion de la UENE
en la implementacion de soluciones energéticas y de la UENTIC en la implementacién de
soluciones de comunicaciones.

En total, se implementaron soluciones 360, beneficiando a un numero igual de usuarios
en el sector de Llano Verde de la comuna 15. Estas soluciones incluyen servicios de
internet a través de fibra 6ptica y un afo de internet gratuito, brindando un importante
impulso a la conectividad y la calidad de vida en la comunidad.
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EMCALI

Se cumple la meta.

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIAL Programa Mejoramiento Integral del Habitat

Dimensién 2: Cali, Solidaria por la Vida. Linea estratégica Territorios para la Vida.
Indicadores de Producto

A. Indicador 52030060001 Proyectos para la prestacion de los servicios de
acueducto y alcantarillado, ante MINVIVIENDA

META: En el periodo 2021-2023 Se viabilizara once (11) proyectos ante el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio.

Linea base 2019: 11 proyectos
Acumulado 2020: 11 proyectos
Acumulado 2021: 14 proyectos
Acumulado 2022: 14 proyectos

Delta Proyectado 2023: 8 proyectos

Meta 2023: 22 proyectos
Acumulado 2020-2023: 14 proyectos
Ejecutado 2023: 0 proyectos
Ejecucion Estimada Dic 2023: 0 proyectos
Acumulado Estimado Dic 2023: 14 proyectos
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 27,27%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $312.278.383.233
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $223.698.274.293
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $4.511.623.198
Presupuesto Pagado 2020-2023: $16.000.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 2%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 0%

Para la vigencia 2020 el indicador no presentaba meta planeada. En la vigencia 2021 se
cumplié con la meta proyectada. De los 3 proyectos radicados al Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio (MVCT) fueron viabilizados en el mes de noviembre de 2021.Durante
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el transcurso del afio 2022, la Unidad de Gestion de Proyectos ha dado el apoyo en la
reformulacion del CONPES 3858 de 2016 e internamente se envid toda la informacion
pertinente a la Unidad de Gestion de Proyectos PMO, pero a la fecha no ha sido aprobada
por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. En lo trascurrido de los meses de julio,
agosto y septiembre de 2023, no se recibio instruccion formal de la Gerencia General y/o
Gerencia de acueducto y alcantarillado con respecto al tramite a seguir para los proyectos
CONPES, posiblemente a que se esta esperando a que salga el decreto reglamentario,
el cual deberia especificar cdmo se va a condonar la deuda y como EMCALI puede utilizar
los recursos en proyectos. Se esperaba que en el mes de septiembre se tuviera este
decreto, pero aun esta en elaboracion por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico y no se tiene una fecha estimada (se adjunta correo electrénico respuesta del
Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio — MVCT).

Bienes, obras y servicios ejecutados del 2020 al 2023: Se radicaron 3 proyectos de agua
y saneamiento al Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio

Poblacion beneficiaria del 2020 al 2023: Optimizacion de redes secundarias de acueducto
en los barrios Sultana - Berlin - San Francisco, Evaristo Garcia, Los Sauces, San Joaquin,
Mayapan, Santa Anita y ElI Troncal: 30.823 habitantes. Optimizacion de redes
secundarias de acueducto y alcantarillado barrios Bello horizonte y ciudadela
COMFANDI: 5.546 habitantes. Control de vertimientos de aguas residuales de los
colectores marginales Puertas del sol y Desepaz 149.252 habitantes.

Localizacién: Barrios Sultana - Berlin - San Francisco, Evaristo Garcia, Los Sauces, San
Joaquin, Mayapan, Santa Anita y El Troncal: Comuna 20 - Comuna 4 - Comuna 11 -
Comuna 17 - Comuna 8. Barrios Bello horizonte y ciudadela COMFANDI: Comuna 12 -
Comuna 17. Barrios Puertas del sol y Desepaz: Comuna 14 - Comuna 21

La meta establecida no se cumplié por falta de profesionales especialistas en la Unidad
de Ingenieria en temas técnicos de modelacién hidraulica, topografia, estructural y geo-
tecnista para subsanar observaciones y actualizar proyectos. En el 2022, el Gerente
General, asign6 a un profesional para el tramite de la Reformulacion del CONPES 3858,
y de esto dependia decision de Gerente UENAA de los proyectos a ejecutar con CONPES
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y finalmente no se llevé a cabo. En el 2023, se condond la deuda y se tiene incertidumbre
sobre el proceso a seguir.

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIAL EMCALLI. Programa Prestacion de Servicios
Publicos Domiciliarios

A. Indicador 52030090001: Kilometros de Red de Media Tensioén en Plan Parcial San
Pascual, construidos

META: En el cuatrienio 2020-2023, se construye la Infraestructura Eléctrica Media
Tension, en Plan Parcial San Pascual del Plan Maestro Ciudad Paraiso (22,83 Km de
Red).

Linea base 2019: 0 Km

Acumulado 2020: 0 Km

Acumulado 2021: 0 Km

Acumulado 2022: 0 Km

Delta Proyectado 2023: 23 Km

Meta 2023: 23 Km

Acumulado 2020-2023: 0 Km

Ejecutado 2023: 0 Km

Ejecucion Estimada Dic 2023 0 Km

Acumulado Estimado Dic 2023 0 Km

Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 0%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $19.459.147.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $10.404.147.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $3.713.169.429
Presupuesto Pagado 2020-2023: $1.821.337.457
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 36%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 49%
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El cumplimiento de estas metas esta estrechamente condicionado al desarrollo
urbanistico del proyecto. Hasta el momento, dicho desarrollo se encuentra en fase de
planificacion y disefio, y no sera posible avanzar con la instalacién y despliegue de la
infraestructura eléctrica hasta que se completen las obras. de infraestructura civil
necesaria.

La inversion realizada hasta la fecha corresponde principalmente a la adquisicion de
cajas de maniobra, las cuales seran instaladas para facilitar las maniobras eléctricas
requeridas en el futuro. Es importante destacar que, dado el estado actual del proyecto,
la inversién se ha enfocado en preparar la infraestructura eléctrica para su posterior
implementacion, una vez que el desarrollo urbano avance y proporcione las condiciones
adecuadas para su despliegue

B. Indicador 52030090007: Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado (PMAA),
formulado

META: En el periodo 2020-2023 se realizara la consultoria de formulacion del Plan
Maestro de Acueducto y Alcantarillado -PMAA, para el area de operacién de EMCALI

Linea base 2019: 0%

Acumulado 2020: 10%

Acumulado 2021: 20%

Acumulado 2022: 20%

Delta Proyectado 2023: 80%

Meta 2023: 100%

Acumulado 2020-2023: 20%

Ejecutado 2023: 0%

Ejecucion Estimada Dic 2023 0%

Acumulado Estimado Dic 2023 20%

Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 20
Presupuesto Inicial 2020-2023: $30.623.423.894
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $24.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $24.000.000
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Presupuesto Pagado 2020-2023: $24.000.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 100%
Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

En el afio 2020 el municipio de Santiago de Cali mediante acuerdo del concejo municipal
No. 0479 de 2020 incorporé en el presupuesto del municipio los recursos del proyecto.
Se completd la Fase |: Incorporacion de recursos en el presupuesto del municipio de
Santiago de Cali y suscripcion del Convenio Interadministrativo Municipio de Santiago de
Caliy EMCALLI. En la vigencia 2021 se cumplio con la meta proyectada. Pero, el contrato
de consultoria se suspendio el 3 de diciembre de 2021 y el de interventoria el 15 de
diciembre. Se estan resolviendo los asuntos contractuales que motivaron las respectivas
suspensiones. En la Vigencia 2022 no se planeé. En el afio 2023, se aprobd por parte
del MVCT la reformulacion el 8 de septiembre. Se esta a la espera de la comunicacion
oficial del nuevo presupuesto, para la gestidon de inclusidén en el presupuesto. En el mes
de marzo del 2023, se entregd por parte de la UGA a la GAE, los documentos requeridos
para la seleccidn de contratistas de consultoria e interventoria, por el sistema de
Precalificados.

Las proyecciones de ejecucion presupuestal, se fundamentan en el inicio de ejecucion
contractual en el primer semestre del 2024.

La meta establecida no se cumplid, pues en el afio 2023, se aprobd por parte del MVCT
la reformulacién el 8 de septiembre. Se esta a la espera de la comunicacion oficial del
nuevo presupuesto, para la gestion de inclusion en el presupuesto. En el mes de marzo
del 2023, se entrego por parte de la UGA a la GAE, los documentos requeridos para la
seleccion de contratistas de consultoria e interventoria, por el sistema de Precalificados.

C. Indicador 52030090008: Redes de alcantarillado en el area de prestacion de
servicio de EMCALI intervenidas

META: En el periodo 2020-2023 se realizara la optimizacion de 31.644 ml de redes de
alcantarillado.
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Linea base 2019: 6.443 metros lineales
Acumulado 2020: 11.286 metros lineales
Acumulado 2021: 16.229 metros lineales
Acumulado 2022: 27.164 metros lineales
Delta Proyectado 2023: 0 metros lineales

Meta 2023: 27.054 metros lineales
Acumulado 2020-2023: 28050 metros lineales
Ejecutado 2023: 886 metros lineales
Ejecucion Estimada Dic 2023 3.594 metros lineales
Acumulado Estimado Dic 2023 31.644 metros lineales
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 122%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $16.378.351.519
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $17.135.636.091
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $17.135.636.091
Presupuesto Pagado 2020-2023: $17.135.636.091
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 100%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

Durante los afios 2020, 2021, 2022 y 2023 se han optimizado 28.050 metros lineales de
redes de alcantarillado en el area de prestacion de servicio de EMCALI, dando un
cumplimiento del 100% a la fecha con las metas planeadas. Superando contratiempos
como suspensiones de contratos por temporada decembrina, factores climatoldgicos y
aprobaciones e implementacién de PMT (PLANES DE MANEJO DE TRANSITO).

La reposicidn de redes mediante la ejecucion de 24 contratos (300-CO-1627-2019, 300-
C0O-1027-2018, 300-C0O-690-2018, 300-CO-1544-2019, 300-CO-1549-2019, 300-CO-
895-2019, 300-C0O-941-2019, 300-CO-1456-2019, 300-A0-0600-2021, 300-A0O-1016-
2021, 300-A0-1149-2021, 300-C0O-1178-2021, 300-C0O-1019-2021, 300-A0-2209-2022,
300-A0-1734-2021, 300-A0-1580-2021, 300-A0-1427-2021, 300-A0-1422-2022, 300-
AO-1334-2022, 300-A0-1320-2022, 300-A0-1318-2022, 300-A0-1311-2022, 300-AO-
1308-2022 y 300-A0-0403-2021.

Se beneficiaron 40.000 habitantes (dato obtenido de la ficha de proyecto AL0017)
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Inversiéon en 37 barrios: Siete De Agosto, Rafael Uribe, San Cayetano, Municipal,
Guayacanes, El troncal, Lleras Camargo, Brisas de Mayo, La Sultana, Tierra Blanca,
Aguacatal, Caney - Las Vegas, Granada, San Nicolas, La Isla, Fatima, Berlin, San Luis
I, Marroquin, San Carlos, Pampas del Mirador, Brisas de las palmas, Cabaiitas,
Mandarinos, Arboledas, El Bosque, La Merced, Fortaleza, Eucaristico, La Selva, Alfonso
Lépez, Manzanares, Américas, Bosques del limonar, Primitivo, Villa Colombia y Sena.

Meta Cumplida.

D. Indicador 52030090009: Redes de acueducto en el area de prestacién de servicio

de EMCALI intervenidas

META: En el periodo 2020-2023 se realizara la optimizacion de 31.599 ml de redes de

acueducto

Linea base 2019:

Acumulado 2020:

Acumulado 2021:

Acumulado 2022:

Delta Proyectado 2023:

Meta 2023:

Acumulado 2020-2023:
Ejecutado 2023:

Ejecucion Estimada Dic 2023
Acumulado Estimado Dic 2023

Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023:

Presupuesto Inicial 2020-2023:
Presupuesto Definitivo 2020-2023:
Presupuesto Ejecutado 2020-2023:
Presupuesto Pagado 2020-2023:
Ejecucion Presupuestal 2020-2023:
Ejecucion Pagos 2020-2023:
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6.114 metros lineales
9.655 metros lineales
13.851 metros lineales
24.735 metros lineales
0 metros lineales
25.012 metros lineales
26.663 metros lineales
1.928 metros lineales
4.936 metros lineales
31.599 metros lineales
134%
$24.959.958.000
$17.192.155.977
$15.025.650.031
$15.025.650.031
87%
100%



Durante los afios 2020, 2021, 2022 y 2023 se han optimizado 26.663 metros lineales de
redes de acueducto en el area de prestacion de servicio de EMCALI, dando un
cumplimiento del 100% a la fecha con las metas planeadas.

La reposicidn de redes mediante la ejecucion de 24 contratos (300-CO-1627-2019, 300-
C0-1027-2018, 300-C0O-690-2018, 300-CO-1544-2019, 300-CO-1549-2019, 300-CO-
895-2019, 300-C0O-941-2019, 300-CO-1456-2019, 300-A0-0600-2021, 300-A0O-1016-
2021, 300-A0-1149-2021, 300-C0O-1178-2021, 300-C0O-1019-2021, 300-A0-2209-2022,
300-A0-1734-2021, 300-A0-1580-2021, 300-A0-1427-2021, 300-A0-1422-2022, 300-
AO-1334-2022, 300-A0-1320-2022, 300-A0-1318-2022, 300-A0-1311-2022, 300-AO-
1308-2022 y 300-A0-0403-2021.

Se beneficiaron 55000 habitantes (dato obtenido de la ficha de proyecto AC0014)

Inversion en 37 barrios: Siete De Agosto, Rafael Uribe, San Cayetano, Municipal,
Guayacanes, El troncal, Lleras Camargo, Brisas de Mayo, La Sultana, Tierra Blanca,
Aguacatal, Caney - Las Vegas, Granada, San Nicolas, La Isla, Fatima, Berlin, San Luis
I, Marroquin, San Carlos, Pampas del Mirador, Brisas de las palmas, Cabaiiitas,
Mandarinos, Arboledas, El Bosque, La Merced, Fortaleza, Eucaristico, La Selva, Alfonso
Lépez, Manzanares, Américas, Bosques del limonar, Primitivo, Villa Colombia y Sena.

Meta Cumplida

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIA EMCALI - Programa Conservacion de las
Cuencas Hidrograficas

Dimensién 3: Cali, Nuestra Casa Comun. Linea estratégica 3.1. Fortalecimiento y
Gestion de los Socio ecosistema

A. Indicador 53010010001: Hectareas de recarga restauradas y conservadas en las
cuencas abastecedoras de EMCALI
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META: En el periodo 2020-2023, Se adelantara actividades de restauracion ecologica en
120 hectareas en predios de EMCALI

Linea base 2019: 60 ha

Acumulado 2020: 70 ha

Acumulado 2021: 90 ha

Acumulado 2022: 121,91 ha

Delta Proyectado 2023: 60 ha

Meta 2023: 180 ha

Acumulado 2020-2023: 126,91 ha
Ejecutado 2023: 5 ha

Ejecucion Estimada Dic 2023 0 ha

Acumulado Estimado Dic 2023 126,91

Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 55,76%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $1.467.210.924
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $1.012.600.193
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $296.306.930
Presupuesto Pagado 2020-2023: $146.263.452
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 29%
Ejecucion Pagos 2020-2023: 49%

Para las vigencias 2020 y 2021, el indicador presenté un cumplimiento del 100% respecto
a la meta planeada, es decir, se restauraron y conservaron 70 y 90 hectareas
respectivamente en las cuencas abastecedoras de EMCALI, misma cantidad planeada
en dichas vigencias. En el afio 2022 se restauraron 31,91 hectareas respecto a lo
planeado se tuvo un cumplimiento del 70.91%, Donde el 74,27% de las actividades fueron
encaminadas a restauracion pasiva, la cual busca la Induccion de la regeneracion natural
por medio de la eliminacion de tensionantes; eliminacion de especies invasoras, plateo
de las siembras, aplicacion de fertilizantes.

Para el afio 2023, Desde la Unidad de Gestion Ambiental se sigue trabajando en la

produccion de material vegetal en el vivero "La Brasilia" para un total de 1200 individuos.
El crecimiento de las plantulas toma de 3 a 5 meses de tal manera que tenga la altura
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necesaria para su siembra (80-100cm). Como consecuencia, al tercer trimestre del 2023,
no se ha avanzado en la meta del indicador. Es decir, al 30 de septiembre de 2023, el
cumplimiento continua siendo de 5ha donde se han implementado actividades de
restauracion pasiva en los predios rurales de EMCALI. Por otro lado, se esta a la espera
de los recursos necesarios para las intervenciones de restauracion activa y pasiva.

B. Indicador 53010010007 Estrategia para la cooperacion técnica, organizativa y de
acompanamiento en la reforestacion de las cuencas abastecedoras de los
acueductos rurales comunitarios implementada

META: En el periodo 2021-2023 Se realizara cooperacion técnica, organizativa y de
acompanamiento en la reforestacién de las cuencas abastecedoras de los acueductos

rurales comunitarios implementada

Linea base 2019:

Acumulado 2020:

Acumulado 2021:

Acumulado 2022:

Delta Proyectado 2023:

Meta 2023:

Acumulado 2020-2023:

Ejecutado 2023:

Ejecucion Estimada Dic 2023
Acumulado Estimado Dic 2023
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023:
Presupuesto Inicial 2020-2023:
Presupuesto Definitivo 2020-2023:
Presupuesto Ejecutado 2020-2023:
Presupuesto Pagado 2020-2023:
Ejecucion Presupuestal 2020-2023:
Ejecucion Pagos 2020-2023:

0%

0%

30%

30%

70%

100%

33%

3%

0%

33%
33%

$164.097.210
$166.449.070
$34.820.357
$30.760.357
21%

88%

En la vigencia 2021 se cumplio con la meta proyectada. EMCALI logroé trabajar de manera
coordinada con el club del departamento en la reforestacién de areas de importancia
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ecologica de la cuenca del rio Pance, asi mismo hizo parte activa del proyecto de Pago
por Servicios Ambientales como estrategia de articulacion, se asisten a las mesas de
trabajo y espacios de articulacion interinstitucional; en este trimestre se establecio la
conformacion de la Mesa intersectorial del Programa de Pago por Servicios Ambientales
liderado por el DAGMA. En el afio 2022 y 2023 EMCALI no ha logrado alcanzar los
objetivos preestablecidos

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIA EMCALI - Programa Gobernanza,
Gobernabilidad y Cultura Ambiental

Dimensién 3: Cali, Nuestra Casa Comun. Linea estratégica 3.1. Fortalecimiento y
Gestion de los Socio ecosistema

A. Indicador 53010030009: Estrategia para la proteccion de la gestién integral y uso
racional de agua potable implementada

META: En el periodo 2020-2023 se implementara una (1) estrategia para la proteccion
de la gestion integral y uso racional de agua potable.

Linea base 2019: 0,00

Acumulado 2020: 0,10

Acumulado 2021: 0,40

Acumulado 2022: 0,68

Delta Proyectado 2023: 0,32

Meta 2023: 1,00

Acumulado 2023: 0,98

Ejecutado 2023: 0,30

Ejecucion Estimada Dic 2023 0,02

Acumulado Estimado Dic 2023 1,00

Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $308.130.638
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $302.819.678
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $169.158.446
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Presupuesto Pagado 2020-2023: $134.138.642
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 56%
Ejecucion Pagos 2020-2023: 79%

Para las vigencias 2020 y 2021 el indicador present6 un cumplimiento del 100% respecto
a la meta planeada, es decir, se avanzé en un 10% y 40% respectivamente, en la
implementacion de la estrategia para la proteccion de la gestion integral y uso racional
del agua potable en EMCALI. La estrategia No. 1 del PUEAA esta enfocada en la
conservacion de las cuencas abastecedoras. Uno de los cuatro proyectos consiste en la
contratacion de dos personas vecinas a la cuenca, al cual se dio inicio en el mes de enero
de 2022. Ademas, se reconstruyo el vivero y ahora se adelanta la produccion de material
vegetal que sera sembrado en los predios de conservacion de EMCALI. En la Vigencia
2022, se proyecto a diciembre 31 de 2022 la estrategia 1 del Programa de Uso Eficiente
y Ahorro de Agua enfocada en la conservacion de las cuencas abastecedoras. Se realizo
la siembra de 4712 arboles de los 5000 planeados, la contratacién de dos gestores
ambientales y la instalacion de 1700 metros lineales de cerco con madera inmunizada.
En el 2023, El Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua- PUEAA ha logrado alcanzar
sus metas de manera destacada. Gracias a una combinacién en la ejecucion de
proyectos de educacion ambiental, proteccion de las cuencas, control de pérdidas y uso
eficiente y ahorro de agua. Estas actividades son realizadas por la Unidad de Gestion
Ambiental, la Unidad de Control Integral de Pérdidas y la Unidad de Activos.

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIAL EMCALI - Programa 3.2.4. Reduccion de la
Huella Ecolégica de Santiago de Cali

Dimensién 3: Cali, Nuestra Casa Comun. Linea estratégica 3.2. Mitigacién del
Cambio Climatico

A. Indicador 52030060001 Proyectos para la prestacion de los servicios de
acueducto y alcantarillado, ante MINVIVIENDA
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META: Entre el 2021 y el 2023, se adecuan minimo 45 nuevas viviendas (Hogares
Sostenibles) con Energia Solar Fotovoltaica en Cali (1 Kwp - Recursos EMCALI)

Linea base 2019: 55 Hogares Sostenibles
Acumulado 2020: 55 Hogares Sostenibles
Acumulado 2021: 70 Hogares Sostenibles
Acumulado 2022: 100 Hogares Sostenibles
Delta Proyectado 2023: 0 Hogares Sostenibles
Meta 2023: 100 Hogares Sostenibles
Acumulado 2020-2023: 100 Hogares Sostenibles
Ejecutado 2023: 0 Hogares Sostenibles
Ejecucion Estimada Dic 2023 0 Hogares Sostenibles
Acumulado Estimado Dic 2023 100 Hogares Sostenibles
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $360.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $360.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $360.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $360.000.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 100%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

En el afio 2020 se program¢ el indicador, pero fue en el afio 2021 que se logré cumplir
con la meta proyectada. El proyecto se inaugur6 el 15 de diciembre del mismo afo,
marcando un hito importante. Durante el 2021, se entregaron las 15 viviendas
comprometidas, representando una inversion de $120 millones. Ademas, se planifico la
entrega de las 30 viviendas restantes, que formaban parte del Plan de Desarrollo
comprometido para los afos 2022 y 2023, con un valor de $240 millones. Con estas
acciones, se dio cumplimiento al compromiso total de proporcionar soluciones de energia
solar fotovoltaica a un total de 45 nuevos hogares sostenibles, con una inversion total de
$360 millones. En resumen, se lograron implementar 100 soluciones en igual nimero de
usuarios en el sector de Potrero Grande, respaldadas por un aforo presupuestal de $120
millones. Este proyecto ha adquirido un significado de gran relevancia y ha servido como
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un referente a nivel nacional para impulsar la participacion a través del Fondo Nacional
de Energias No Convencionales y Gestion Eficiente (FENOGE).

Este proyecto beneficia a los usuarios que cuentan con viviendas equipadas con
instalaciones solares, a la vez que contribuye de manera positiva al medio ambiente. El
sector especificamente beneficiado fue el Acueducto comunitario de ElI Hormiguero,
ubicado en la comuna 22. Ademas, se brindaron soluciones de vivienda sostenible en
barrios del oriente de la ciudad, como parte del proyecto 'Hogares Sostenibles.

Meta cumplida.
B. Indicador 53020040005: Cantidad de hogares sostenibles con soluciones
Solares Fotovoltaicas =1.8 Kwp en Cali

META: En el 2023, se construye 5.100 nuevas viviendas (Hogares Sostenibles) con
Energia Solar Fotovoltaica en SDL (1,8 Kwp - Recursos OCAD y/o Otros)

Linea base 2019: 0 Hogares Sostenibles
Acumulado 2020: 0 Hogares Sostenibles
Acumulado 2021: 0 Hogares Sostenibles
Acumulado 2022: 0 Hogares Sostenibles
Delta Proyectado 2023: 0 Hogares Sostenibles
Meta 2023: 5100 Hogares Sostenibles
Acumulado 2020-2023: 0 Hogares Sostenibles
Ejecutado 2023: 0 Hogares Sostenibles
Ejecucion Estimada Dic 2023 3.978 Hogares Sostenibles
Acumulado Estimado Dic 2023 3.978 Hogares Sostenibles
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 78%

Presupuesto Inicial 2020-2023: $48.000.064.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $61.800.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $0

Presupuesto Pagado 2020-2023: $0

Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 0%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 0%
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No se programé ninguna accion en los afios 2020 al 2023; sin embargo, para el afo
2023, se logré suscribir un convenio con el FENOGE (Fondo de Energias No
Convencionales y Gestién Eficiente de la Energia) por un monto significativo de $36.800
millones. Este convenio tiene como objetivo la adecuacion de alrededor de 2.000
viviendas, principalmente ubicadas en los estratos 1 y 2 de seis barrios del oriente y
suroriente de Santiago de Cali, mediante la implementacion de sistemas de energia solar
fotovoltaica. transicion hacia fuentes de energia mas sostenibles, sino también a la
mejora de la economia de los habitantes de Cali. Dentro de estos recursos, el FENOGE
asumira una inversion de $25.760 millones, mientras que EMCALI se encargara del resto
(los recursos ya han sido asignados). Actualmente, se esta llevando a cabo un proceso
de interaccidn con la comunidad para seleccionar las viviendas que seran adecuadas con
esta solucion solar. La GUENE de EMCALI ya se encuentra en la fase de alistamiento
para la ejecucion de estos proyectos. Se espera que la meta se cumpla en mas de un
78%.

La meta no se cumple. Actualmente, se interactua con la comunidad para seleccionar las
viviendas a adecuar con esta solucién solar

C. Indicador 53020040006: Cantidad de clientes oficiales con soluciones solares
fotovoltaicas <1 Kwp en Cali

META: Entre el 2021 al 2023, minimo 50 Clientes Oficiales con Energia Solar Fotovoltaica
en Cali

Linea base 2019: 0 Clientes
Acumulado 2020: 0 Clientes
Acumulado 2021: 0 Clientes
Acumulado 2022: 5 Clientes
Delta Proyectado 2023: 40 Clientes
Meta 2023: 50 Clientes
Acumulado 2020-2023: 45 Clientes
Ejecutado 2023: 0 Clientes

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.S.P 2

A4

EMCALI



Ejecucion estimada Dic 2023: 0 Clientes
Acumulado Estimado Dic 2023 45Clientes
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 90 %
Presupuesto Inicial 2020-2023: $400.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $400.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $322.662.260
Presupuesto Pagado 2020-2023: $322.662.260
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 75%
Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

Para el afio 2020 no se programd, 2021 No se cumple metas, La UENE con Direccion
de Para el afio 2020 no se programaron acciones relacionadas con este proyecto. En el
afno 2021, lamentablemente, no se lograron cumplir las metas establecidas. La Unidad
de Energia (UENE), en colaboracion con la Direccion de Responsabilidad Social, ha
estado en constante comunicacion con posibles entidades publicas que podrian
beneficiarse de este proyecto. Actualmente, se encuentran en negociaciones con la
Institucion Educativa Decepaz, el Colegio Camacho y el Politécnico. Sin embargo, el
proyecto se vio afectado por las circunstancias relacionadas con la nueva cuarentena
decretada debido a la pandemia de Covid-19 y el Paro Nacional que tuvo lugar desde el
28 de abril de 2021 hasta junio de 2021. Ademas, se han enfrentado dificultades
relacionados con la Secretaria Distrital de Bienes e Inmuebles, que es la entidad
encargada de la infraestructura publica del Distrito. La Secretaria de Educacion aun no
ha otorgado su aval para la instalacion de estas soluciones, a pesar de los esfuerzos de
EMCALI para explicar el proyecto y sus beneficios. En el aio 2022, se logro llevar a cabo
la instalacion de una solucion solar fotovoltaica en la Institucion Educativa Decepaz, con
una capacidad de 12 kWp, lo que representd una inversion de $68.662 millones. Si bien
la meta inicial se habia establecido para clientes con una capacidad inferior a 1 kWp, la
institucion equivale a 12 clientes pequefios en el compromiso. Por lo tanto, se puede
considerar que se ha cumplido con lo acordado en 2022." La Unidad Estratégica de
Negocio de Energia (UENE) en colaboracion con la Direccién de Responsabilidad Social,
continia manteniendo acercamientos con entidades publicas que tienen el potencial de
beneficio de este proyecto. En particular, han estado en negociaciones con la Secretaria
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del Deporte y la Secretaria de Educacion, gestos que se extenderan a lo largo del afio
2023. En el ano 2023, se tiene prevista la adecuaciéon de 40 clientes oficiales con
soluciones solares fotovoltaicas, cada una con una capacidad inferior a 1 kWp, ubicadas
en Cali. Para alcanzar esta meta, se requiere de una estrecha colaboracién entre la
Unidad Estratégica de Negocio de Energia y la Secretaria de Educacion. Esta ultima
entidad, como beneficiaria, debe aceptar la instalacion de los equipos y asumir la
responsabilidad de la salvaguarda de los activos a instalar. El proceso no ha avanzado
con la rapidez originalmente planeada en la fase de planificacion, lo que ha retrasado el
cumplimiento de la meta, a pesar de que EMCALI ha asignado los recursos necesarios
para este proposito. Ademas, la UENE junto con la Direccion de Responsabilidad Social,
continuan explorando posibles colaboraciones con otras entidades publicas que podrian
beneficiarse de este proyecto, en particular con la Secretaria del Deporte y la Secretaria
de Educacion. Hasta la fecha, se ha logrado concretar acuerdos con la Secretaria de
Salud para la instalacién de soluciones solares con una capacidad total de 40 kWp. De
esta manera, se espera cumplir con la meta en mas de un 80%.

Los beneficiarios directos de estas iniciativas son los estudiantes de las Instituciones
Educativas Decepaz, Camacho, y el Politécnico Decepaz, ubicados en la comuna 21,
comuna 9 y comuna 21, respectivamente.

D. Indicador 53020040007: Cantidad de clientes particulares con soluciones solares
Fotovoltaicas en SDL

META: En el cuatrienio 2020-2023, se adecuan minimo 52 Clientes Particulares con
Energia Solar Fotovoltaica en SDL

Linea base 2019: 12 Clientes
Acumulado 2020: 15 Clientes
Acumulado 2021: 24 Clientes
Acumulado 2022: 27 Clientes
Delta Proyectado 2023: 73 Clientes
Meta 2023: 112 Clientes
Acumulado 2020-2023: 39 Clientes
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Ejecutado 2023: 12 Clientes

Ejecucion estimada Dic 2023: 73 Clientes

Acumulado Estimado Dic 2023 112 Clientes
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $9.100.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $ 39.405.512.802
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 26.228.479.464
Presupuesto Pagado 2020-2023: $4.725.090.336
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 67%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 18%

En el afno 2020, debido a la pandemia de Covid-19 y sus consiguientes impactos
economicos, la mayoria de los clientes con los que se estaban negociando instalaciones
de soluciones solares fotovoltaicas decidieron declinar o posponer la toma de decisiones
para cerrar negocios. Sin embargo, es relevante destacar que a pesar de estos desafios,
se logro llevar a cabo la instalacion de sistemas solares fotovoltaicos con una capacidad
total de 248 kWop para tres clientes en particular. Estos clientes fueron la Escuela Nacional
del Deporte, el Centro Comercial San Andresito Sur y Productplast.La inversidn realizada
en estas instalaciones ascendio a un total de $1,022 millones de pesos.
Aproximadamente un mes después, los clientes potenciales volvieron a manifestar
interés en la instalacidon de soluciones solares fotovoltaicas. En respuesta a esta
demanda renovada, durante el ultimo trimestre de 2020, se llevaron a cabo las gestiones
necesarias para cerrar acuerdos con 9 clientes, lo que implicé la instalacion de una
capacidad total de 818 kWp. Estos clientes incluyen al Centro Comercial La Estacién, el
Supermercado Galeria Plaza, Agropecuaria Morgan Fernandez, Avicola Santa Elena, el
Centro de Eventos Valle del Pacifico, el Centro Comercial Campanario, Hoteles Pance
122, la Camara de Comercio de Cali y Telepacifico Fase 2. En el afio 2021, se firmaron
contratos para la instalacion de 2.516 MWp de capacidad, con un valor total de $11.845
millones. Sumando esta capacidad a la base de 0,937 MWp, se alcanzo un total de 3,45
MWp instalados. Entre los clientes que se beneficiaron de estas instalaciones se
encuentran el Centro Comercial Campanario, el Centro Comercial Gran Estacion, la
Camara de Comercio, Avicola Santa Elena, el Supermercado Galeria Plaza, la Planta de
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Puerto Mallarino y la Planta Rio Cauca. Ademas, se estan finalizando las negociaciones
para cerrar acuerdos con 14 clientes en 2022, lo que supondra una inversion de $19.685
millones y una capacidad instalada de generacion de 3.364 MWp. En el caso de clientes
particulares, cuya inversion se recupera con el tiempo, lo mas significativo no es la
cantidad de clientes, sino la capacidad instalada. Durante el afio 2022, se llevaron a cabo
instalaciones de soluciones solares fotovoltaicas en varios lugares, incluyendo
Constructora Prahana, el Centro Cultural de Cali, entre otros. Estas instalaciones
sumaron una capacidad total de 42 kWp, representando una inversiéon de $240.31
millones. Ademas, se estan negociando acuerdos con la Universidad Cooperativa de
Colombia, el Hotel Pance 122, Enriko y Servientrega, todos ellos en la categoria de
clientes particulares. En este contexto, es importante resaltar que el aspecto fundamental
no es la cantidad de clientes, sino la capacidad instalada en kWp. Para el afio 2023, esta
prevista la adecuacion de 112 clientes particulares con soluciones solares fotovoltaicas
en la SDL. El cumplimiento de este meta depende de la aceptacion de las propuestas por
parte de los clientes particulares, quienes deben aceptar la instalacién de los equipos y
asumir el compromiso de salvar los activos a instalar. Ademas, es necesario asegurar los
indicadores financieros para cumplir con las metas establecidas por la GUENE. Este
proceso no ha avanzado tan rapido como se habia planeado en la fase de planificacion,
lo que ha retrasado el logro de la meta, a pesar de que EMCALI ha asignado los recursos
necesarios para este proposito.

Un hecho relevante a destacar es que, mas que la cantidad de usuarios que se han unido
a este esquema, la verdadera importancia reside en la Capacidad Instalada en kWp, que
asciende a un total de 2,138 kWp.

Se benefician los usuarios cuyas viviendas cuentan con instalaciones solares, lo que
contribuye al cuidado del medio ambiente

E. Indicador 53020040008: Cantidad de granjas solares construidas en SDL

META: Entre el 2021 al 2023, se construye una Granja Solar, proyectada por EMCALI en
SDL

Linea base 2019: 0 Clientes
Acumulado 2020: 0 Clientes
Acumulado 2021: 0 Clientes
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Acumulado 2022: 0 Clientes
Delta Proyectado 2023: 1 Clientes
Meta 2023: 1 Clientes
Acumulado 2020-2023: 0 Clientes
Ejecutado 2023: 0 Clientes
Ejecucion estimada Dic 2023: 0 Clientes
Acumulado Estimado Dic 2023 0 Clientes
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 0%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $71.702.002.050
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $0
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $0
Presupuesto Pagado 2020-2023: $0
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 0%
Ejecucion Pagos 2020-2023: 0%

Para el afio 2020, no se planificd ninguna actividad. Tampoco se programaron acciones
para los afos 2021, 2022 y 2023. En relacion a la Granja Solar, un proyecto concebido
en dos fases: la fase 1 con una capacidad de 19,9 MWp vy la fase 2 con 50 MWp, este
proceso se inicio en el afio 2022 y fue declarado desierto en el mismo periodo. En cuanto
al afno 2023, debido a la propuesta original de tener la Fecha de Puesta en Operacion
(FPO) en diciembre de 2023, la Alta Direccion de EMCALI ha aprobado la decision de
posponer la FPO hasta diciembre de 2025 para la primera fase y hasta diciembre de 2027
para la segunda fase. Actualmente, se esta avanzando en la contratacién de estudios de
impacto ambiental y en la implementacion de obras de mitigacién del Jarillén del Rio
Cauca, conforme a las exigencias de la CVC (Corporacion Autonoma Regional del Valle
del Cauca). Ademas, se guarda la toma de decisiones para la reestructuracion del
proyecto en sus dos fases y la aprobacién por parte de la UPME (Unidad de Planeacion
Mineroenergética) de la modificacion de las fechas de puesta en operacion.

No se cumple la meta.

F. Indicador 53020040009: Cantidad de transformadores de distribucion en aceite
vegetal instalados en SDL
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META: Entre el 2021 y 2023, se instalan 100 Transformadores de Distribucion con Aceite

Vegetal

Linea base 2019:

Acumulado 2020:

Acumulado 2021:

Acumulado 2022:

Delta Proyectado 2023:

Meta 2023:

Acumulado 2020-2023:

Ejecutado 2023:

Ejecucion estimada Dic 2023:
Acumulado Estimado Dic 2023
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023:
Presupuesto Inicial 2020-2023:
Presupuesto Definitivo 2020-2023:
Presupuesto Ejecutado 2020-2023:
Presupuesto Pagado 2020-2023:
Ejecucion Presupuestal 2020-2023:
Ejecucion Pagos 2020-2023:

0 Transformadores

0 Transformadores

0 Transformadores

30 Transformadores

46 Transformadores

100 Transformadores

54 Transformadores

24 Transformadores

46 Transformadores

100 Transformadores
100%

$1.142.600.000
$1.142.600.000
$729.780.000
$729.780.000
64%

100%

Para el afio 2020, no se programaron actividades relacionadas con este proyecto. En el
afno 2021, debido a la escasez de contenedores y aceite vegetal, asi como al aumento
de los precios en materiales como el cobre, los proveedores no pudieron comprometerse
a entregar los transformadores en aceite vegetal antes del 31 de diciembre de 2021.
Como resultado, el proyecto se traslado al afio 2022. Durante el afio 2022, factores como
la coyuntura de la subida del ddlar, problemas en la logistica internacional, la escasez de
aceite vegetal, de cobre y la prolongacion de la pandemia, entre otros, encarecieron este
producto. No obstante, se logro la instalacion de diversos transformadores de Distribucion
de Potencia, con una capacidad minima de 47.5 MVA (en contraste con el promedio
instalado en las calles de 0.225 MVA), utilizando aceite vegetal, en las Subestaciones
Diesel, Sur y Ladera. Ademas, se tiene en proceso una futura instalacion para la
Subestacion San Luis. Esta actividad, que emplea aceite vegetal no contaminante,
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contribuye al cuidado del medio ambiente. En el afio 2023, en el mes de marzo, se
adjudicé el contrato de suministro de transformadores para EMCALI, el cual incluye tanto
equipos convencionales como aquellos que utilizan aceite vegetal. Esta iniciativa
beneficiara a los clientes conectados al SDL de EMCALI."

La ejecucion hasta septiembre 30 del 2023 es del 34%, Actualmente, se espera la entrega
por parte del proveedor de este lote para el respectivo reporte de cumplimiento de la Meta

G. Indicador 53020040010: Cantidad de Vehiculos Eléctricos (V.E para la operacion)

en funcionamiento en EMCALI

META: Entre el 2021 y el 2023, se adquieren al menos 20 Vehiculos eléctricos (VE) en

EMCALI

Linea base 2019:

Acumulado 2020:

Acumulado 2021:

Acumulado 2022:

Delta Proyectado 2023:

Meta 2023:

Acumulado 2020-2023:

Ejecutado 2023:

Ejecucion estimada Dic 2023:
Acumulado Estimado Dic 2023
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023:
Presupuesto Inicial 2020-2023:
Presupuesto Definitivo 2020-2023:
Presupuesto Ejecutado 2020-2023:
Presupuesto Pagado 2020-2023:
Ejecucion Presupuestal 2020-2023:
Ejecucion Pagos 2020-2023:
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0 Vehiculos Eléctricos (V.E)
0 Vehiculos Eléctricos (V.E)
3 Vehiculos Eléctricos (V.E)
3 Vehiculos Eléctricos (V.E)
17 Vehiculos Eléctricos (V
20 Vehiculos Eléctricos (V
3 Vehiculos Eléctricos (V.E
0 Vehiculos Eléctricos (V.E
0 Vehiculos Eléctricos (V.E
3 Vehiculos Eléctricos (V.E
15%
$2.400.000.000
$1.708.303.701
$415.525.222
$415.525.222
24%
100%

)

E
E)

)
)
)
)



Para el afio 2020, no se programaron acciones relacionadas con este proyecto. En el
ano 2021, se realiz6 la adjudicacion y puesta en servicio de 3 vehiculos eléctricos de la
marca Renault ZOE, con un valor total de $415.5 millones. Ademas, se definié que los
vehiculos a adquirir en el aflo 2022 seran camionetas de tipo SUV destinadas a trabajos
de alta exigencia. En el afio 2022, se contd con todas las especificaciones técnicas de
los vehiculos eléctricos de interés para EMCALLI, y se procedié a solicitar cotizaciones.
En julio de 2022, la Unidad Estratégica de Negocio de Energia (UENE) envid la
documentacion correspondiente a la Gerencia de Abastecimiento (GAE) para que iniciara
el proceso de adquisicion de dichos vehiculos. Sin embargo, a pesar de que se abrid el
proceso de recepcion de ofertas con cierre el 19 de diciembre de 2022, no se presentaron
ofertas, lo que resulté en la gestion de adquisicion fallida. Para el afo 2023, el
cumplimiento de esta meta depende del avance en los procesos de contratacion de
EMCALI. Debido a los problemas surgidos en esa vigencia en relacion al proyecto de
incorporacion de infraestructura avanzada, la Gerencia General decidié suspender los
procesos de contratacién en ese periodo. Actualmente, la empresa esta llevando a cabo
un proceso corporativo para modernizar su parque automotor, el cual esta en curso, y se
espera adquirir la cantidad de vehiculos necesarios para cumplir con la meta establecida
en el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2023.

El proyecto de los vehiculos eléctricos tiene un impacto significativo en toda la poblacion,
ya que contribuye a la disminucién del impacto ambiental. Hasta el 30 de septiembre de
2023, la ejecucion del proyecto se encuentra en un 33%.

H. Indicador 53020040011: Cantidad de estaciones de recarga habilitadas para VE
en SDL

META: Entre el 2021 y el 2023, se habilitan al menos 4 Estaciones de Recarga para VE
en SDL

Linea base 2019: 0 Estaciones de Recarga para V.E.
Acumulado 2020: 0 Estaciones de Recarga para V.E.
Acumulado 2021: 1 Estaciones de Recarga para V.E.
Acumulado 2022: 10 Estaciones de Recarga para V.E.
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Delta Proyectado 2023: 0 Estaciones de Recarga para V.E.
Meta 2023: 4 Estaciones de Recarga para V.E.
Acumulado 2020-2023: 10 Estaciones de Recarga para V.E.
Ejecutado 2023: 0 Estaciones de Recarga para V.E.
Ejecucion estimada Dic 2023: 0 Estaciones de Recarga para V.E.
Acumulado Estimado Dic 2023 10 Estaciones de Recarga para V.E.
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 250%

Presupuesto Inicial 2020-2023: $720.000.000

Presupuesto Definitivo 2020-2023: $955.303.051

Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $955.303.051

Presupuesto Pagado 2020-2023: $955.303.051

Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 100%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

Para el afo 2020, no se programo ninguna accion relacionada con este proyecto. Sin
embargo, en el afio 2021 se logré cumplir con la meta proyectada. Durante ese afio, se
ejecutd un contrato en curso y se adjudicaron un total de 10 electrolineras, que se
distribuiran en diferentes ubicaciones estratégicas. Se tramit6 un contrato en
colaboracion con el centro comercial Unicentro, donde se instalaron estaciones de
recarga, y el acuerdo con el World Trade Center estaba en proceso de firma. Ademas, se
encontré en proceso la instalacion de una estacion de recarga en la Central de TIC's de
Versalles y Boulevard del Rio, todas ellas ya adjudicadas y en ejecucion. Al finalizar el
primer trimestre de 2022, se logré la instalacién de un total de 10 estaciones de recarga,
con una inversion de $955,303,051, cumpliendo asi con los compromisos del Plan de
Desarrollo Distrital y superando las previstas. En el afio 2022, los propietarios de
vehiculos eléctricos se beneficiaron significativamente con esta iniciativa

La ejecucion hasta septiembre 30 del 2023 es del 250%.

Meta cumplida.

l. Indicador 53020040012 Cantidad de usuarios (empresas y/o independientes)
conectados con la oficina virtual
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Meta: En cuatrienio 2020-2023, se conectaran con la oficina virtual de EMCALI, 27.500
empresas

Linea base 2019: 2.500 Empresas
Acumulado 2020: 2.500 Empresas
Acumulado 2021: 5.500 Empresas
Acumulado 2022: 8.000 Empresas

Delta Proyectado 2023: 22.000 Empresas

Meta 2023: 30.000 Empresas
Acumulado 2020-2023: 9.217 Empresas
Ejecutado 2023 1.217 Empresas
Ejecucion Estimada Dic 2023: 0 Empresas
Acumulado estimado Dic 2023: 9.217 Empresas
Proyeccion de cumplimiento 2020 - 2023: 24 .43%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 13.250.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 12.500.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 10.359.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 4.435.363.636
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 83%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 43%

Durante el periodo 2020 a septiembre 2023, la gerencia de GUENTIC implemento
diferentes estrategias con el fin de ofrecer servicios que le permitieran a las empresas o
personas independentes del Distrito de Santiago de Cali tener servicios de conectividad
virtual, permitiendo asi disminuir la contaminacion al no requerir desplazamientos fisicos,
mejorado la eficiencia laboral y permitiéndoles operar de manera mas efectiva,
adaptandose a las necesidades cambiantes del mercado.

Se implementd un producto innovador en AWS llamado Workspace, que proporcionaba
servicios de oficina virtual, estrategia que tuvo que ser suspendida debido a los costos
operativos que no estaban generando la utilidad esperada, factores externos como el
precio del dolar coadyuvaron al incremento de los costos por lo cual la gerencia replanteo
la estrategia e impulsé el ofrecimiento de los servicios de IP-Trunk, internet de alta
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velocidad, internet dedicado, Lan to Lan y red inteligente para mas empresas o personas
independientes, diversificando asi la oferta.

A pesar de los desafios con el comportamiento del cliente, se implementaron estrategias
efectivas de fidelizacién y captacion de nuevos clientes para mantener el numero de
empresas conectadas y trabajar hacia el aumento proyectado.

El indiciador tiene una ejecucibn acumulada de 9.217 empresas y/o usuarios
independientes conectados con los diferentes servicios.

La meta proyectada no se pudo cumplir debido al constante hurto y vandalismo al que se
enfrenta la empresa, situacion que afecta la prestacién de nuestros servicios. Estos actos
delictivos han llevado a una interrupcion recurrente en nuestros servicios, lo que,
lamentablemente, ha causado una insatisfaccion significativa entre nuestros clientes. La
falta de continuidad en el servicio ha llevado a que nuestros clientes busquen mejores
ofertas con otros operadores, lo que pone en riesgo nuestra base de usuarios y nuestra
reputacion en el mercado.

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIAL EMCALL. Programa 3.2.4. Reduccién de la
Huella Ecolégica de Santiago de Cali

Dimensién 3: Cali, Nuestra Casa Comun. Linea estratégica 3.3. Soporte Vital para
el Desarrollo

A. Indicador 53030010003: Avance piloto a escala real de sistema de filtracion en
lecho de rio, construido y en funcionamiento, en PTAP Cauca

META: En el periodo 2020-2023 se ejecutara la Construccion y puesta en marcha de un
(1) piloto a escala real de sistema de Filtracion en lecho de Rio.

Linea base 2019: 0%
Acumulado 2020: 10%
Acumulado 2021: 20%
Acumulado 2022: 43,44%
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Delta Proyectado 2023: 56,56%

Meta 2023: 100%

Acumulado 2023: 54,91%

Ejecutado 2023: 11,47%

Ejecucion Estimada Dic 2023 0%

Acumulado Estimado Dic 2023 54,91%

Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 54,91%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $32.185.265,967
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $68.332.313.446
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $55.683.391.945
Presupuesto Pagado 2020-2023: $26.354.735.325
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 81%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 47%

En el ano 2020, el municipio de Santiago de Cali mediante acuerdo del concejo municipal
No. 0479 de 2020 incorporé en el presupuesto del municipio los recursos del proyecto.
Se completd la Fase |: Incorporacion de recursos en el presupuesto del municipio de
Santiago de Cali y suscripcion Convenio Interadministrativo municipio Santiago de Cali y
EMCALI. En la vigencia 2021 se cumplié con la meta proyectada. Se firmoé el 28 de enero
del 2021 el contrato de obra No. 300-C0O-0393-2021 y el 28 de enero de 2021 el contrato
de interventoria No. 300-A0-0406-2021 y el acta de inicio el 15 de febrero 2021. El
proyecto se encuentra en ejecucion. En el afo 2022, se cuenta con un atraso en la
ejecucion de la obra por problematicas asociadas a la hinca del caisson lo cual ha
dificultado su 6ptimo avance. Se ha seguido implementando la hinca a través del sistema
de sifonamiento el cual, si bien ha generado descenso en el caisson, los rendimientos no
han sido los esperados, ya que la velocidad de excavacion se ha tenido que reducir por
el alto nivel freatico fruto de los eventos de lluvia en el presente periodo. El Contratista,
una vez culminado el analisis concerniente al proceso de construccion e hinca del
caisson, remitio el informe compilatorio asociado donde present6 el panorama general
del proyecto. De acuerdo a esto, la Entidad se encuentra evaluando dicho documento
para conciliar entre los distintos involucrados la cota final del pozo y asi poder establecer
las medidas a adoptar en el proyecto, aclarando que actualmente se sigue trabajando
con la cota final de hinca presentada en el disefio. En el periodo del 01 de Julio al 30 de
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septiembre de 2023, se evidencia un avance en positivo de 6.85% de lo ejecutado versus
lo programado. Se estan desarrollando actividades de acondicionamiento de equipos de
inyeccion de agua para la instalacion de los drenes, ampliacion del sistema de bombeo
para la evacuacion de agua al interior del pozo e ingreso de equipo de hinca de drenes.

Se reporta la ejecucion Completa de: Permisos y PMA; Obras Preliminares: y
Construcciéon de Caisson. Se reporta la ejecucion Parcial: Filtros Laterales; Nave;
Componente Eléctrico; Sistema de bombeo y linea de conduccion; y obras
complementarias

La obra del FLR se ubica en Planta de Potabilizaciéon Puerto Mallarino

Dadas las situaciones presentadas a partir del paro Nacional del 28 de abril de 2021 y
que generaron hechos notorios de alteracion de ORDEN PUBLICO, se realizé la
suspension No. 1 del contrato No. 300-CO-0393-2021 desde el 04 de mayo hasta el 08
de junio de 2021. Debido a temporada de lluvias por el fenobmeno de La Nifia, que ha
conllevado a la declaratoria de Calamidad Publica por parte de la Alcaldia del Municipio
de Santiago de Cali, se realiz6 la suspensidon No. 2 del contrato No. 300-C0O-0393-2021
desde el 14 de mayo hasta el 17 de abril de 2022. Se evidencia un atraso del avance del
proyecto versus al programado debido a problemas asociados a la estabilidad del muerto
de hinca. Si bien el procedimiento esta establecido y monitoreado 6ptimamente, se ha
tenido que disminuir la velocidad de hinca puesto que el nivel freatico ha aumentado
drasticamente por las fuertes lluvias que se han tenido durante este periodo. En este
punto es importante recordar que este proceso se basa en el nivel de agua al interior del
caisson, el nivel freatico y el nivel del rio cauca por lo cual, al modificarse cualquiera de
estos tres parametros los otros se ven directamente afectados. Se cuenta con un atraso
correspondiente a las problematicas presentadas en campo fruto de la hinca del Caisson
y las filtraciones dentro del caisson.

B. Indicador 53030010004: Participacion en dos (2) proyectos de impacto regional
para la promocion de sistemas sostenibles de abastecimiento de agua y
saneamiento ambiental
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META: En el periodo 2020-2023 se participara en Dos (2) areas pilotos con esquemas
diferenciados para la promocion de sistemas sostenibles de acueducto y alcantarillado.

Linea base 2019: 0%

Acumulado 2020: 10%

Acumulado 2021: 12%

Acumulado 2022: 12%

Delta Proyectado 2023: 88%

Meta 2023: 100%

Acumulado 2023: 12%

Ejecutado 2023: 0%

Ejecucion Estimada Dic 2023 0%

Acumulado Estimado Dic 2023 12%

Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 12%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $518.400.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $368.640.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $72.576.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $72.576.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 20%
Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

En el aino 2020, con la Secretaria de Vivienda y Planeacion Municipal se estaba
coordinando las acciones para identificar las zonas de intervencion de EMCALI en la
comuna 18. Se completo la Etapa I: Identificacién de areas susceptibles de implementar
para el abastecimiento de agua y saneamiento, y seleccion del area piloto. En el afio
2021, Se entregd propuesta de borrador de Convenio a suscribir con el Departamento
Administrativo de Planeacion Distrital para acordar acciones conjuntas que propendan
por el desarrollo y el cumplimiento del objetivo de los proyectos de impacto regional. Para
el 2022 y 2023, debido a que las condiciones actuales de prestacién del servicio de
acueducto en la comuna 18, indujeron al replanteamiento de las areas piloto para la
implementacion del Esquema Diferencial, se han propuesto dos nuevos sectores a
intervenir en la comuna 20, las cuales se pusieron a consideracion de la Secretaria de
Vivienda Social y Habitat. Cabe destacar que es condicion necesaria para poder cumplir
las metas de este indicador, la emisidn de las certificaciones de legalizacidon urbanistica
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y/o de mejoramiento integral por parte del Distrito, para aquellos AHDI que seran
propuestos para el Esquema Diferencial. En septiembre de 2023 esta secretaria informa
a EMCALI que a los dos nuevos sectores propuestos por EMCALI no se les asignaron
fondos para implementar acciones de legalizacion y mejoramiento del habitat.

Este proyecto pretendia implementar el programa Esquemas Diferenciales en dos AHDI
que cumplieran requisitos de la normatividad. Como las condiciones actuales de
prestacion del servicio de acueducto no facilitaron la seleccién inicial en los sectores
candidatos de la comuna 18, se hizo el replanteamiento y postulacidén de dos areas piloto
en la comuna 20. A continuacién se requeria la emision de las certificaciones de
legalizacion urbanistica y/o de mejoramiento integral por parte del Distrito de Cali para
dichos AHDI y asi proceder a la construccién conjunta de un Convenio y de la formulacion
del Plan de Gestion del Esquema Diferencial. La administracién municipal hasta la fecha
no certificé tal actuacion sobre los sectores, quedando sin avanzar este proceso.

C. Indicador 53030010005: Reservorio de la planta de tratamiento de agua potable
de Puerto Mallarino mantenido y con aislamiento

META: En el periodo 2020-2023 se adelantara el mantenimiento de los reservorios de la
planta de tratamiento de agua potable de Puerto Mallarino y su aislamiento.

Linea base 2019: 3 Mantenimientos
Acumulado 2020: 5 Mantenimientos
Acumulado 2021: 7 Mantenimientos
Acumulado 2022: 10 Mantenimientos
Delta Proyectado 2023: 2 Mantenimientos
Meta 2023: 12 Mantenimientos
Acumulado 2023: 12 Mantenimientos
Ejecutado 2023: 2 Mantenimientos
Ejecucion Estimada Dic 2023 1 Mantenimiento
Acumulado Estimado Dic 2023 13 Mantenimientos
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $3.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $698.597.068
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Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $642.578.838
Presupuesto Pagado 2020-2023: $589.047.081
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 92%
Ejecucion Pagos 2020-2023: 92%

Durante las vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023 se han adelantado 9 mantenimientos,
dando cumpliendo y superando lo planeado. En este momento, se esta ejecutando el
contrato No. 300-A0-1321-2022, que tiene como objeto Lavado Reservorio PTAP de
Puerto Mallarino, del cual a diciembre 31 de 2022 se realizaran tres (3) mantenimientos.

Lavado de reservorios PTAP Puerto Mallarino

Se benefician los clientes y usuarios del servicio de acueducto prestado por EMCALI
EICE ESP

Los reservorios de localizan en PTAP Puerto Mallarino (Barrio Andrés Sanin - Comuna
7)

Meta cumplida
PLAN DE DESARROLLO TERRITORIA EMCALI - Programa 3.3.2. Soberania

Energética.

Dimensién 3: Cali, Nuestra Casa Comun. Linea estratégica 3.3. Soporte Vital para
el Desarrollo

A. Indicador 53030020001: Anillo a 115 Kv construido y funcionando en SDL

META: Entre 2020 y 2023, se construira y entrega en Funcionamiento un Anillo de
Distribucion de Energia Eléctrica a 115 Kv en SDL.

Linea base 2019: 0
Acumulado 2020: 0
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Acumulado 2021:

Acumulado 2022:

Delta Proyectado 2023:

Meta 2023:

Acumulado 2023:

Ejecutado 2023:

Ejecucion Estimada Dic 2023
Acumulado Estimado Dic 2023
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $36.202.777.720
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $29.224.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $29.224.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $26.892.790.541
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 100%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 92%

2 OO0 A O

2020 No programado

Para el afio 2020 no fue programado. Para el afo 2021 se cumplié con la meta
proyectada. Se realiz6 el cambio del Anillo a 34,5 Kv a 115 Kv, entre Subestacion
Juanchito, Diesel Il, Sur y Meléndez, incluyendo la modernizacion a 115 Kv, de estas
subestaciones. Con lo anterior se logra Mayor Continuidad, Capacidad y Confiabilidad al
Sistema y Menores Pérdidas Técnicas. Para el afio 2022 No programado. Para el afio
2023 Corredor 115 kV en operacion comercial (Subestaciones Sur 115/13.2 kV 2x50MVA
KNAF 85°C, Diesel Il 115/13.2 kV 2xX50MVA KNAF 85°C + 1x58 MVA KNAF 85°C, linea
Meléndez-Sur 115 kV 795 kCM, linea Sur-Diesel Il 115 kV 795 kCM, linea Diesel Il —
Juanchito 2x795 kCM, bahias de linea AIS en Diesel Il y Meléndez, bahias GIS en Sury
Diesel Il).

Esta iniciativa beneficia a los clientes conectados al Sistema de Distribucion Local (SDL)
de EMCALL."

Meta cumplida.
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B. Indicador 53030020002: Subestacion de Energia Ladera 115 Kv, construida y
funcionando en SDL

META: Entre 2020 y 2023 se construye y entrega en funcionamiento la nueva subestacion
de distribucion de energia eléctrica a 115 kv, denominada Ladera en SDL.

Linea base 2019:

Acumulado 2020:

Acumulado 2021:

Acumulado 2022:

Delta Proyectado 2023:

Meta 2023:

Acumulado 2023:

Ejecutado 2023:

Ejecucion Estimada Dic 2023
Acumulado Estimado Dic 2023
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $21.672.803.120
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $28.821.005.264
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $28.821.005.264
Presupuesto Pagado 2020-2023: $28.821.005.264
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 100%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 100%

~ 00220~~~ 0O0

Para el afio 2020, no se llevaron a cabo programaciones relacionadas con este proyecto.
Sin embargo, en el afio 2021 se logré cumplir con la meta proyectada. Durante ese afio,
se construy6 desde cero la Nueva Subestacion Ladera a 115 kV, lo cual Incluyeron la
adquisicidon del predio necesario. Ademas, se construyeron dos nuevos circuitos que se
desprenden de esta subestacion: el circuito La Sirena y el circuito Cortijo. Estas acciones
resultaron en una notable mejora en la continuidad, capacidad y confiabilidad del sistema
eléctrico, al mismo. tiempo que se redujeron las pérdidas técnicas. Para los afios 2022 y
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2023, no se realizaron programaciones en este proyecto, ya que la subestacién se
encuentra en operacién comercial.

Esta iniciativa beneficia a los clientes conectados al Sistema de Distribucion Local (SDL)
de EMCALLI, y se logré cumplir con la meta establecida

La meta fue cumplida.

C. Indicador 53030020003: Kildmetros de red de media tension construidos en SDL

META: EMCALI. En el cuatrienio 2020-2023, 200 Km de red de Media Tensién en SDL

Linea base 2019: 63 Km

Acumulado 2020: 101,2 Km

Acumulado 2021: 165 Km

Acumulado 2022: 213,8 Km

Delta Proyectado 2023: 9,7 Km

Meta 2023: 263 Km

Acumulado 2023: 253,3 Km

Ejecutado 2023: 39,50 Km

Ejecucion Estimada Dic 2023 9.7 Km

Acumulado Estimado Dic 2023 263 Km

Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $13.364.982.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $69.051.633.023
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $67.802.633.350
Presupuesto Pagado 2020-2023: $34.476.944.698
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 98%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 51%

Para el afio 2020, se llevo a cabo trabajos en los principales circuitos seleccionados, con
un enfoque en el Circuito Meléndez, donde se contabilizaron los kilbmetros construidos.
También se trabajo en los circuitos de la Subestacion Sur, con un total de 54 kilémetros
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entre finales de 2022 y la mayor parte del afio 2023, todo ello con el objetivo de mejorar
la continuidad y calidad del servicio de energia. En el afio 2021, se logré cumplir con la
meta proyectada. La mano de obra se centrd en continuar trabajando en varios circuitos,
como El Campo, Pasoancho, El Bosque, Napoles y Navarro, con un enfoque en la
construccion de una mayor cantidad de kilometros en Media Tension. Esto se hizo para
mejorar aun mas la continuidad y calidad del servicio de energia. Para el afio 2022, se
continud trabajando en los principales circuitos seleccionados y se contabilizaron los
kilometros construidos en el Circuito Meléndez. Ademas, se continué trabajando en los
circuitos de la Subestacion Sur, con un total de 54 kilometros entre finales de 2022 y la
mayor parte del 2023, todo ello para mejorar la continuidad y calidad del servicio de
energia. En el afio 2023, el avance se refleja en los kildbmetros de red efectivamente
puestos en operacion. Actualmente, los trabajos de construcciéon de redes continuan
avanzando en los circuitos de la Subestacion Sur, con un total de 54 kilbmetros."

Se benefician los clientes conectados al SDL de EMCALLI.

Hasta el 30 de septiembre de 2023, hemos alcanzado el 33% de la meta propuesta. A
pesar de que los recursos necesarios para cumplir con dicha meta estan asignados,
enfrentamos demoras en la obtencion de los permisos de manejo de transito. Estos
permisos son requeridos por la Secretaria de Movilidad y solo pueden tramitar una vez
se adjudican los contratos. Lamentablemente, este proceso ha tomado mas de seis
meses, lo que ha impactado negativamente el avance de los contratos.

D. Indicador 53030020004: Equipos de maniobra instalados en SDL

META: En el cuatrienio 2020-2023, se Instalan 122 equipos de maniobra en las redes de
EMCALI

Linea base 2019: 40 Equipos de Maniobra
Acumulado 2020: 56 Equipos de Maniobra
Acumulado 2021: 91 Equipos de Maniobra
Acumulado 2022: 116 Equipos de Maniobra
Acumulado 2023: 147 Equipos de Maniobra
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Delta Proyectado 2023: 15 Equipos de Maniobra
Meta 2023: 162 Equipos de Maniobra
Ejecutado 2023: 31 Equipos de Maniobra
Ejecucion Estimada Dic 2023 15 Equipos de Maniobra
Acumulado Estimado Dic 2023 162 Equipos de Maniobra
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 100%

Presupuesto Inicial 2020-2023: $17.786.634.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $19.669.784.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $14.637.795.889
Presupuesto Pagado 2020-2023: $5.582.978.424
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 74%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 38%

En el afno 2020, instalamos equipos en varios circuitos, incluyendo Cafasgordas,
Diamante, Manuela, Petecuy, Acacias, Andes, Guacanda, Floralia, La Y, Versalles,
Pichindé, Carrera 5N, Merced, Caney, San Isidro, Bochalema, Mojica, Tequendama, San
Marcos, y Floralia, entre otros. También aumentamos el presupuesto para adquirir un
mayor numero de equipos de maniobra. Esta inversion permitié sectorizar los circuitos,
mejorando la maniobrabilidad frente a fallas y, en consecuencia, proporcionando mayor
continuidad y calidad en el suministro de energia. En el afio 2021, cumplimos con la meta
al instalar equipos en circuitos como El Castillo, Fundente, La Buitrera, Pasoancho,
Napoles, Calima, Industrial, Acacias, Carmelo, La Flora, Bretafia, Carrera 5N y otros.
Ademas, legalizamos 14 equipos que se instalaron en 2020 pero no se habian registrado
en el Sistema Técnico de EMCALI. Para el afio 2022, se priorizé la instalacién de equipos
de flexibilidad y se trabaj6é en circuitos como Talanga, Lili, Cafasgordas, Quimbaya,
Montafia, Mojica, La Maria, Simon Bolivar, Vuelta Larga, Cascajal, Multicentro,
Aguablanca, Trocadero, Pichindé, Carrera 40, Carrera 70, Calipso, Lloreda, Panorama y
Puerto Tejada. También estamos en proceso de adquisicibn de nuevos equipos de
flexibilidad. En el afio 2023, estamos en proceso de compra de 78 reconectadores, de los
cuales 70 son de 13,2 kV y 8 de 34,5 kV.

La meta hasta septiembre 30 del 2023 es del 35%, el cumplimiento de esta meta
nuevamente depende del avance de los procesos de contratacion de EMCALL.
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E. Indicador 53030020005: Kildmetros Intervenidos con cable ecolégico en SDL

META: En el cuatrienio 2020-2023, se Instalan 170,94 Km de Cable Semiaislado (Cable

Ecoldgico) en las Redes de EMCALI

Linea base 2019:

Acumulado 2020:

Acumulado 2021:

Acumulado 2022:

Delta Proyectado 2023:

Meta 2023:

Acumulado 2023:

Ejecutado 2023:

Ejecucion Estimada Dic 2023
Acumulado Estimado Dic 2023
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023:
Presupuesto Inicial 2020-2023:
Presupuesto Definitivo 2020-2023:
Presupuesto Ejecutado 2020-2023:
Presupuesto Pagado 2020-2023:
Ejecucion Presupuestal 2020-2023:
Ejecucion Pagos 2020-2023:

71 Km

118 Km

155,8 Km

190,2 Km

9,4 Km

241,72 Km

232,30 Km

42,10 Km

9,42 Km

241,72 Km
100%

$46.617.800.000
$45.852.540.361
$39.158.220.559
$14.645.255.607
85%

37%

En el afo 2020, trabajamos en circuitos como Navarro, Buitrera I, Pichindé I, Rio Cali y
Cerros, los cuales contabilizaron un mayor numero de kildbmetros en cables ecoldgicos
construidos. Esto contribuyé a mejorar la continuidad y calidad del servicio de energia.
Ademas, incrementamos el presupuesto y las obras continuaran en 2021. Para el aio

2021, nos enfocamos en circuitos como

El Castillo, Santa Teresita, Guayaquil,

Hormiguero, Unién, Buitrera, Pichindé, Rio Caliy Cerros, que también vieron un aumento
en la cantidad de kilometros de cable ecoldgico construidos para mejorar la continuidad
y calidad del servicio de energia. En 2022, trabajamos en los principales circuitos
seleccionados y contabilizamos los kildmetros construidos en el Circuito Cerros. También
iniciamos el replanteamiento y trabajo en circuitos de la Subestacion Ladera, con un total
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de 16 kilometros entre finales de 2022 y la mayor parte de 2023, para mejorar la
continuidad y calidad del servicio de energia. En el afio 2023, el avance corresponde a
los kildmetros de red efectivamente puestos en operacion. Actualmente, los trabajos de
construccion de redes continuan avanzando, centrandose en los circuitos de la
Subestacion Ladera, con un total de 16 kildbmetros.

Se benefician los clientes conectados al SDL de EMCALLI.

La meta hasta el 30 de septiembre de 2023 es del 31%. Una vez mas, el cumplimiento
de esta meta depende del avance de los procesos de contratacion de EMCALI

F. Indicador 53030020006: Nuevos servicios instalados por programa de reduccion
de pérdidas de energia en SDL

META: En el cuatrienio 2020-2023, se instalan 35.479 Nuevos Servicios provenientes del
Programa de Reduccion de Pérdidas de Energia en SDL

Linea base 2019: 8.555 Nuevos Servicios
Acumulado 2020: 14.368 Nuevos Servicios
Acumulado 2020-2021: 23.378 Nuevos Servicios
Acumulado 2020-2022: 34.553 Nuevos Servicios
Delta Proyectado 2023: 4.123 Nuevos Servicios
Meta 2023: 44.034 Nuevos Servicios
Acumulado 2020-2023: 39.911 Nuevos Servicios
Ejecutado 2023: 5.368 Nuevos Servicios
Ejecucion estimada Dic 2023: 4.123 Nuevos Servicios
Acumulado Estimado Dic 2023 44.034 Km
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $6.996.585.486
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $7.047.870.026
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $5.441.187.983
Presupuesto Pagado 2020-2023: $5.087.617.835
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 77%
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Ejecucion Pagos 2020-2023: 94%

Para el afio 2020, debido a la Pandemia por Covid-19 y sus efectos econdmicos, las
solicitudes de instalaciones nuevas tramitadas por Control de Energia disminuyeron. Sin
embargo, la reactivacidén gradual de la economia y el levantamiento del aislamiento de la
poblacién permitieron una recuperacidn progresiva del indicador durante el ultimo
trimestre de 2020. En el afio 2021, la reactivacion econdmica continuo, y el cese del
aislamiento social contribuy6 a la recuperacion del indicador, especialmente en enero,
febrero, la mayor parte de marzo y abril de 2021. Sin embargo, es importante destacar
que el proyecto se vio afectado nuevamente debido a la Semana Santa (marzo 29 a abril
02) ya la tercera ola de Covid-19, que llevo a la reinstauracion de cuarentenas. Ademas,
se sumo el Paro Nacional a partir del 28 de abril, mayo y junio de 2021. A pesar de estos
desafios, entre enero y septiembre de 2021, se realiz6 un total de 6.674 instalaciones
nuevas, superando las 5.813 instalaciones nuevas de todo el afio 2020. Este indicador
esta estrechamente relacionado con la demanda de instalaciones por parte de la
ciudadania. El cierre de 2021 con 9.010 instalaciones nuevas refleja una recuperacion
considerable. Para el afio 2022, se contd con un contratista de normalizacion que atendié
diferentes zonas de EMCALI de acuerdo con la demanda de instalaciones efectivamente
pagadas. El cumplimiento de la meta para el afno 2023 dependera de la cantidad de
solicitudes realizadas por los usuarios del servicio de energia. El objetivo es atender el
100% de las solicitudes gestionadas en la GUENE. Es importante destacar que el costo
de esta actividad se factura a los usuarios finales."

Se benefician los clientes conectados al SDL de EMCALI de todos los barrios y comunas.

Hasta el 30 de septiembre de 2023, la meta de cumplimiento es del 33%. Nuevamente,
el logro de esta meta depende del avance en los procesos de contratacion de EMCALI

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIA EMCALI - Programa 3.3.3. Saneamiento
Basico y Tratamiento de Aguas Residuales

Dimensién 3: Cali, Nuestra Casa Comun. Linea estratégica 3.3. Soporte Vital para
el Desarrollo

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.S.P 2

AU

EMCALI



EMCALI

A. Indicador 53030030001: Definir y ejecutar dos (2) estrategias de reduccion de
contaminacion por vertimientos liquidos en el recurso hidrico

META: En el periodo 2020-2023 Se implementaran en 100% dos (2) estrategias para
disminuir contaminacion por vertimientos liquidos.

Linea base 2019: 0%

Acumulado 2020: 10%

Acumulado 2021: 30%

Acumulado 2022: 60%

Delta Proyectado 2023: 40%

Meta 2023: 100%

Acumulado 2023: 65.42%

Ejecutado 2023: 5,42%

Ejecucion Estimada Dic 2023 0%

Acumulado Estimado Dic 2023 65,42

Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 65,42%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $4.640.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $5.534.675.375
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $4.468.653.517
Presupuesto Pagado 2020-2023: $3.658.224.747
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 81%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 82%

En el 2020, en reunion con el DAGMA se adelant6 estrategia para conexiones erradas.
La unidad de medida de la meta es en porcentaje, se tiene un avance del 5%, la mitad
de lo proyectado para 2020. Para las vigencias 2021 y 2022 se cumplié con las metas
proyectadas. En la vigencia 2023, el avance del indicador depende de la ejecucién de los
contratos de la Unidad de Recoleccidn, los contratos que fueron adjudicados con corte al
30 de septiembre del afio 2023 son el contrato No. 300-A0-2851-2023 y el contrato No.
300-PS-4038-2023, se presenta avance de ejecucion para el trimestre No. 3 de 2023.
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Con respecto a este ultimo contrato el Supervisor del mismo informé que a la fecha, 6 de
octubre de 2023, se esta adelantando proceso por posible incumplimiento y/o siniestro.
Los incumplimientos de las obligaciones del CONTRATISTA, quien no presenta lo
pactado en las Especificaciones Técnicas, Cronograma de Trabajo, ni SGSST; se cité y
reprogramo reuniones, las cuales incumplié o asistid sin lo requerido; atraso en el
cronograma del PSMV contraido entre EMCALI y el DAGMA; se informa del hecho a
Gerencia UENAA, Gerencia GAE — UPMA, Gerencia GAGHA — UGA y Seguros del
Estado S.A. Bajo las condiciones mencionadas el cumplimiento del indicador para el 31
de diciembre de 2023 sera de 41.9% respecto al monto total proyectado de ejecucion
para el afio 2023. El avance total del indicador para el periodo (2020 — 2023) sera del
66.7%.

Se han ejecutado 9 contratos (300-A0-0871-2021, 300-A0-0873-2021, 300-A0-1031-
2021, 300-A0-1180-2021, 300-A0-1404-2021, 300-A0-1927-2022, 300-A0-1315-2022,
300-A0-2851-2023 y 300-PS-4038-2023)

Se ha beneficiado el recurso hidrico y en consecuencia la poblacién del Distrito Especial
de Cali. Comunas: 2, 3, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 18, 19, 20, 21

El avance del indicador depende de la ejecucién de los contratos de la Unidad de
Recoleccion, sobre el contrato No. 300-PS-4038-2023, a la fecha del 6 de octubre de
2023 se esta adelantando proceso de liquidacion por posible incumplimiento y/o siniestro.
Los incumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA: no presenta lo pactado en
las Especificaciones Técnicas, Cronograma de Trabajo, ni SGSST; se citd y reprogramo
reuniones, las cuales incumplié o asistié sin lo requerido; atraso en el cronograma del
PSMV contraido entre EMCALI y el DAGMA; se informa del hecho a Gerencia UENAA,
Gerencia GAE — UPMA, Gerencia GAGHA — UGA y Seguros del Estado S.A. Bajo las
condiciones mencionadas el cumplimiento del indicador para el 31 de diciembre de 2023
sera de 41.9% respecto al monto total proyectado de ejecucion para el afio 2023. El
avance total del indicador para el periodo (2020 — 2023) sera del 66.7%.

B. Indicador 53030030003 Estudios y disenos de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales de Sur (PTAR-S) elaborados
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META: En el periodo 2020-2023, elaboracion de dos (2) estudios y Disefio PTAR —SUR.

Linea base 2019: 0

Acumulado 2020: 0

Acumulado 2021: 0,03

Acumulado 2022: 0,03

Delta Proyectado 2023: 01,97

Meta 2023: 1,00

Acumulado 2020-2023: 0,03

Ejecutado 2023: 0

Ejecucion Estimada Dic 2023 0

Acumulado Estimado Dic 2023 0,03

Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 0,03%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $7.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $949.785.059
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $949.785.059
Presupuesto Pagado 2020-2023: $0

Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 100%
Ejecucion Pagos 2020-2023: 0%

Para la vigencia 2021, no se reporté avance alguno por parte del consultor y para el afio
2022 el indicador no fue planeado. Para la vigencia 2023, No hubo cambios y a la fecha
no se prevé ningun avance de acuerdo al esquema programado en el Plan de Desarrollo
Distrital 2020-2023". Se espera reformular el proyecto para contratarse en el afio 2024.

La meta establecida no se cumplié. Para la primera etapa de los estudios y disefios se
inicio el contrato de consultoria 300-A0-1094-2021 con el CONSORCIO CALI RAW
URBANO SUR. En el marco del proceso de validacion de documentacion a contratistas
realizada por EMCALLI, en el mes de diciembre de 2021, se encontraron inconsistencias
de forma y de fondo que dieron lugar a determinar que las cartas de cupo crédito
suministradas por el CONSORCIO CALI RAW URBANO SUR, consultor del proyecto de
la PTAR SUR, no fueron emitidas por la entidad bancaria consultada, Bancolombia S.A.
A raiz de lo anterior, se tomo la determinacidon de suspender el contrato de consultoria,
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el cual fue terminado de manera anticipada y de comun acuerdo, el 2 de febrero de 2022.
A partir de esa instancia el proceso no pudo continuar normalmente, ni ha tenido la
colaboracion de la consultoria e interventoria para el cierre de cuentas, encontrandose
en proceso de liquidacion por parte de EMCALLI.

D. Indicador 53030030008 Sistema de Tratamiento Primario de

Canaveralejo mejorado

la PTAR

META: En el periodo 2020-2023 Se mejora el Sistema de tratamiento primario de la PTAR

Canaveralejo de la ciudad de Cali.

Linea base 2019:

Acumulado 2020:

Acumulado 2021:

Acumulado 2022:

Delta Proyectado 2023:

Meta 2023:

Acumulado 2023:

Ejecutado 2023:

Ejecucion Estimada Dic 2023
Acumulado Estimado Dic 2023
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023:
Presupuesto Inicial 2020-2023:
Presupuesto Definitivo 2020-2023:
Presupuesto Ejecutado 2020-2023:
Presupuesto Pagado 2020-2023:
Ejecucion Presupuestal 2020-2023:
Ejecucion Pagos 2020-2023:

57%

57%

57%

57%

43%

100%

57%

0%

0%

57%
0%

$69.519.873.303
$31.951.566.032
$0
$0
0%

0%

Para las vigencias 2021 y 2023 no fue programa meta del indicador de producto y en la
vigencia 2023 no se prevé ningun avance, de acuerdo al esquema plasmado en el Plan

de Desarrollo Distrital 2020-2023.

La PTAR-C se localiza en el barrio Petecuy | de la Comuna 6
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La meta establecida no se cumplio, desde 2020 se esperaba tener un acuerdo con la
firma ACCIONA AGUA SAU Sucursal Colombia, para optimizar la PTAR-C y cumplir con
los objetivos Planteados en el Proyecto 2088 (actual ALO004) y el contrato 300-GAA-CO-
1250-2017. No se logré y se debio acudir al tribunal de arbitramento, el cual emitio el
laudo arbitral el 13 de septiembre del 2023 y se encuentra en analisis. La Subgerencia
de Aguas Residuales y de la Unidad de Tratamiento han presentado, varios proyectos
para mitigar la situacién del funcionamiento de la PTAR-C; en los cuales se han
presentado conceptos (juridicos, técnicos, contratacion y financieros) adversos que ha
impedido realizarlos. Actualmente se tienen dos proyectos en tramite de contratacion,
uno en ejecucion (Apantallamiento eléctrico) y la Consultoria 300-PS-4001-2023 con
objeto realizar los Estudios y diagnosticos del Tratamiento preliminar y primario de la
PTAR-C, el cual es un insumo que requiere la resolucion 661 del 2019, para presentar
un nuevo proyecto al Ministerio de Vivienda Ciudad vy territorio, el cual nos dara el norte;
este se habia presentado en el proceso 900-IPU-0423-2022 el cual se declard cerrado.
Por otro lado, EMCALLI habia presentado y aprobado el proyecto AL0O022 para realizar los
Estudios y Disefios de la Ingeniera de detalle del Tratamiento Secundario, inicialmente
se cerro y en el afo 2023 la CVC presentd la intencion de Realizar la parte que
corresponde al Tratamiento Secundario. No se prevé ningun avance para el afio 2023 de
acuerdo al esquema plasmado en el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2023.

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIA EMCALI - Programa 3.5.2 Reduccion del
riesgo.
Dimensién 3: Cali, Nuestra Casa Comun. Linea Estratégica 3.5. Gestién del riesgo

A. Indicador 53050020016: Obras Fase lll para la recuperacién de la Laguna del
Pontaje, terminadas

META: En el periodo 2020-2023 Se adecua la Fase Ill de Laguna del Pontaje.

Linea base 2019: 0%
Acumulado 2020: 10%
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Acumulado 2021: 15%

Acumulado 2022: 18,6%

Delta Proyectado 2023: 81,4%

Meta 2023: 100%

Acumulado 2023: 18,6%

Ejecutado 2023: 0%

Ejecucion Estimada Dic 2023 0%

Acumulado Estimado Dic 2023 18,6%

Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 18,6%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $30.072.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023: $29.272.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $15.672.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $12.226.022.777
Ejecucion Presupuestal 2020-2023: 78%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 64%

Para las vigencias 2020 y 2021, se cumplié con las metas planeadas. Desde el 2021,
paralelamente el Distrito Especial de Santiago de Cali, a través de su equipo de Plan
Jarillén, ha informado que continta en tramites y logistica para avanzar en la liberacion
de zonas ocupadas por AHDI, incluyendo las re-invasiones que se han presentado en los
ultimos meses, lo cual impide que las obras de EMCALI se desarrollen con normalidad.
En el 2022, el contrato estuvo suspendido desde el dia 16/09/2022 con fecha de reinicio
el 01/12/2022, sin embargo al no haberse superado las causas de suspension, la cual es
la falta de zonas disponibles para la ejecucion de las obras, ya que hasta el momento el
Distrito Especial de Santiago de Cali no ha llevado a cabo el cumplimiento del cronograma
de liberacion de zonas ocupadas por AHDI en el sector Laguna El Pondaje, radicado por
la Secretaria de Gestion del Riesgo a EMCALI mediante comunicaciéon No.
202141630010005621 del 23 marzo de 2021. Para la vigencia 2023, el proyecto no ha
presentado avances debido que hasta el momento el Distrito Especial de Santiago de
Cali no ha llevado a cabo el cumplimiento del cronograma de liberacion de zonas
ocupadas por AHDI en el sector Laguna El Pondaje radicado por la Secretaria de Gestion
del Riesgo a EMCALI mediante comunicacion No. 202141630010005621 del 23 marzo
de 2021.
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Entre 2020 y 2023 se ejecuto un 9,8% de avance de obra
Los beneficios se percibiran una vez culmine el proyecto en su totalidad.

Las lagunas de Pondaje y Charco Azul se localizan en la Comuna 13, periferia de los
Barrios Marroquin, Villas del Lago, Pondaje, Comuneros Il, Ricardo Balcazar y los Lagos
y asentamientos sin legalizacion tales como La Florida, Jazmincito, Sardi y Belisario
Betancourt

La meta del proyecto no se pudo cumplir debido a que hasta el momento el Distrito
Especial de Santiago de Cali no ha llevado a cabo el cumplimiento del cronograma de
liberacidn de zonas ocupadas por AHDI en el sector Laguna El Pondaje radicado por la
Secretaria de Gestion del Riesgo a EMCALI mediante comunicacion No.
202141630010005621 del 23 marzo de 2021.

B. Indicador 53050020019 Centro de Monitoreo y Gestidon Integrado de Alertas
Tempranas, implementado en EMCALI

Meta: En el cuatrienio 2020-2023, se implementara el Centro de Monitoreo y Gestion
Integrado de Alertas Tempranas

Linea base 2019: 0%
Acumulado 2020: 4%
Acumulado 2021: 31%
Acumulado 2022: 60%
Delta Proyectado 2023: 40%
Meta 2023: 100%
Acumulado 2020-2023: 100%
Ejecutado 2023 40%
Ejecucion Estimada Dic 2023: 0%
Acumulado estimado Dic 2023: 100%

Proyeccién de cumplimiento 2020 - 2023: 100%
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Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 25.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 24.526.022.777
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 19.226.022.777
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 12.226.022.777
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 78%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 64%

Durante el periodo 2020 a septiembre 2023, El Centro de Monitoreo y Gestion de Alertas
Tempranas ha sido una iniciativa fundamental para fortalecer la seguridad y la capacidad
de respuesta de la comunidad frente a diversas situaciones de emergencia, Como
plataforma de monitoreo estad operando en las instalaciones de la planta telefénica el
limonar la Gerencia UENTIC, durante el periodo se realizaron pruebas en el observatorio
ambiental comuna 22, medicién de variables ambientales con el DAGMA vy alertas
tempranas, monitoreo ambiental con DATIC, monitoreo del nivel del rio para variables de
riesgo, mejorado significativamente la capacidad para detectar y alertar tempranamente
sobre situaciones de riesgo, incluyendo desastres naturales, incendios, inundaciones y
otros eventos criticos.

La precision en las alertas tempranas ha permitido a la comunidad prepararse de manera
efectiva y tomar medidas preventivas.

El indiciador tiene una ejecucion acumulada de 100%

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIA EMCALI - Programa 4.3.1. Ciudadania
Empoderada

Dimensién 4 Cali Gobierno Incluyente. Linea Estratégica 4.3. Ciudadania activa y
gobernanza

A. Indicador 54030010012 Estrategia de fortalecimiento de las competencias para
los usuarios de servicios publicos y TIC
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Meta: En el cuatrienio 2020-2023, se implementara una estrategia de fortalecimiento de
las competencias para los usuarios de servicios publicos y TIC a 8000 ciudadanos del
Distrito Especial de Santiago de Cali.

Linea base 2019: 0,000%

Acumulado 2020: 0,016%

Acumulado 2021: 0,530%

Acumulado 2022: 0,849%

Delta Proyectado 2023: 0,151%

Meta 2023: 1,000%

Acumulado 2020-2023: 0,996%

Ejecutado 2023 0,147%

Ejecucion Estimada Dic 2023: 0,004%

Acumulado estimado Dic 2023: 1.000%

Proyeccion de cumplimiento 2020 - 2023: 100%
Presupuesto Inicial 2020-2023: $ 8.000.000.000
Presupuesto Definitivo 2020-2023 $ 7.332.000.000
Presupuesto Ejecutado 2020-2023: $ 6.738.000.000
Presupuesto Pagado 2020-2023: $ 4.055.500.000
Ejecucion Presupuestal 2020-2023 92%

Ejecucion Pagos 2020-2023: 60%

Durante el periodo 2020 a septiembre 2023, EMCALI mediante su unidad de
responsabilidad social corporativa, capacito a 8000 ciudadanos del distrito realizando
campanas de EMCALI mas cerca de ti, adicional se viene realizo actividades de
fortalecimiento de las capacidades sociales del uso racional de los servicios publicos en
las diferentes comunas, capacitaciéon en conjunto con la superintendencia de servicios
publicos, capacitaciones en colegios de URI (Uso Racional del Internet,) URA (Uso
Racional del agua) URE (Uso Racional de Energia), lectura e interpretacion de la factura.

El indiciador tiene una ejecucion acumulada de 100%.

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIAL EMCALI - Programa Bienestar
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Dimensién 1: Cali, Inteligente para la Vida Linea estratégica 1.1 Territorio
Inteligente. Indicadores de Bienestar

A. Indicador 51004: Penetracion de internet banda ancho fijo

META: En el periodo 2020 - 2023, se incrementa en 4% el indice de penetracion a internet
fijo de los calefios

Linea base 2019: 22,10%
Acumulado 2020: 23,67%
Acumulado 2021: 24,4%
Acumulado 2022: 21,2%
Delta Proyectado 2023: 4,9%

Meta 2023: 26,1%
Acumulado 2020-2023: 25,7%
Ejecutado 2023: 4,4%
Ejecucion estimada Dic. 2023: 4,4%
Acumulado estimado Dic 2023: 25,7%
Proyeccion de cumplimiento 2020-2023: 90%

La Informacion corresponde a cifras del informe estadistico para TIC de la pagina del
MINTIC y la informacion de los habitantes de las estadisticas suministradas por el DANE.

Durante el periodo se comercializo e instalo el servicio de internet en los diferentes barrios
del Distrito de Santiago de Cali

Se suscribio contrato 900-IPU-0600-2020 con el contratista Proyectos de Ingenieria
PROING S.Ay los contrato 400C02169-2021, 400-C02160-2021, 400-C0O2162-2021 del
proyecto 160K, los cuales realizaron el despliegue de la infraestructura de Fibra optica
que permitio la conectividad del servicio de internet en muchos hogares del distrito
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Clientes urbanos y de la zona rural de estratos 1 y 2 conectados a internet de EMCALI
Espacios comunitarios conectados al portal virtual comunal de EMCALI

Zonas Wi-Fi en sitios publicos donde se incentiva el arte, la cultura y el deporte, operando
Almacenamiento y computacion de informacion en la nube para las instituciones
educativas y de salud publicas de Cali

Conectividad de la ciudad con fibra 6ptica

Cantidad de usuarios (empresas y/o independientes) conectados con la oficina virtual
Dimensién 2: Cali, Solidaria por la Vida. Linea estratégica 2.3. Territorios para la
Vida

A. Indicador 52031 Suscriptores del servicio de Acueducto

META: Entre 2020 y 2023 se vinculan 30.181 nuevos suscriptores en el servicio de
acueducto.

Linea base 2019: 627.603 Suscriptores
Acumulado 2020: 637.563 Suscriptores
Acumulado 2021: 651.737 Suscriptores
Acumulado 2022: 664.719 Suscriptores
Delta Proyectado 2023: 0 Suscriptores

Meta 2023: 657.784 Suscriptores
Acumulado 2023: 673.701 Suscriptores
Ejecutado 2023: 8.372 Suscriptores
Ejecucion Estimada Dic 2023 Suscriptores
Acumulado Estimado Dic 2023 Suscriptores
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 100%

Los suscriptores del servicio de acueducto se han incrementado en 46.098, en los ultimos
4 anos a corte del 30 de septiembre de 2023.
B. Indicador 52032Suscriptores del servicio de Alcantarillado

META: Entre 2020 y 2023 se vinculan 37.026 nuevos suscriptores en el servicio de
Alcantarillado
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Linea base 2019: 626.291 Suscriptores

Acumulado 2020: 636.291 Suscriptores
Acumulado 2021: 649.357 Suscriptores
Acumulado 2022: 660.371 Suscriptores
Delta Proyectado 2023: 0 Suscriptores

Meta 2023: 663.317 Suscriptores
Acumulado 2023: 667.408 Suscriptores
Ejecutado 2023: 7.037 Suscriptores
Ejecucion Estimada Dic 2023 Suscriptores
Acumulado Estimado Dic 2023 Suscriptores
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 100%

Los suscriptores del servicio de alcantarillado se han incrementado en 42.159, en los
ultimos 4 anos a corte del 30 de septiembre de 2023.

Dimension 3: Cali, Nuestra Casa Comun

A. Indicador 53017: MWp Generados con FNCE (Fuentes No Convencionales)

META: Entre el 2020 y el 2023, se generan 21,982 MWp con FNCE en especial Energia
Solar Fotovoltaica en SDL EMCALI

Linea base 2019: 0,87 MWp
Acumulado 2020: 1,35 MWp
Acumulado 2021: 3,45 MWp
Acumulado 2022: 3,7 MWp
Delta Proyectado 2023: 15,92 MWp
Meta 2023: 21,82 MWp
Acumulado 2023: 5,9 MWp
Ejecutado 2023: 2,178 MWp
Ejecucion estimada Dic 2023: 3 MWp
Acumulado Estimado Dic 2023 3 MWp
Proyeccién de Cumplimiento 2020-2023: 100%
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Para el afio 2020 se generaron 0,5 MWp con FNCE, Para el afio 2021 se generaron 2,097
MWp con FNCE. Para el afio 2022 Se generaron 0,272 MWp con FNCE. Para el afo
2023 se generaron 2,178 MWp con FNCE, La Ejecucion corresponde a la instalacion de
clientes particulares, las viviendas de hogares sostenibles y la Plazoleta Jairo Varela.
Compromiso para 2023. Frente a la Granja Solar, que aportaria 19,9 Mwp, se declaré
desierta la adjudicacién en 2022. La Fecha de puesta en Operacion de la Granja era
diciembre de 2023, por lo que si la Alta Direccion de EMCALI, toma la decision de
continuar con el proyecto, la adjudicacion y comienzo de construccion, seria en el 2023,
finalizando en 2024. En espera de decision. Esta meta se cumpliria cabalmente si la
Granja Solar hubiera entrado.

Empresas Municipales de Cali, EMCALI, continua fortaleciendo su avance hacia la
transicion energética, con la implementacién de 21 proyectos de generacion con paneles
solares, en entidades publicas y privadas en la ciudad, que le apuestan a la reduccién de
la huella de carbono y promover el uso responsable de energias amigables con el medio
ambiente. Cabe recordar que este proyecto piloto liderado por EMCALI aprovecha la
energia solar y la convierte en energia eléctrica, para proveer este servicio a hogares,
para cerrar las brechas sociales y seguir liderando la transformacion energética de la
ciudad. lo que se enmarca en la estrategia Hogares Sostenibles y de consolidacion del
uso de energias limpias y el compromiso de EMCALI con el cuidado del medioambiente
y la reduccion de la huella de carbono. Actualmente estamos agradecidos con este
proyecto de paneles porque nos ha disminuido el costo de la energia casi a la mitad,
ademas tenemos el servicio de internet que es gratuito”, concluyo Victor Manuel Trejos,
beneficiado de proyecto piloto.

La Fecha de puesta en Operacion de la Granja era diciembre de 2023, por lo que si la
Alta Direccién de EMCALI, toma la decisién de continuar con el proyecto, la adjudicacion
y comienzo de construccion, seria en el 2023, finalizando en 2024. En espera de decision.
Esta meta se cumpliria cabalmente si la Granja Solar hubiera entrado.

B. Indicador 53018indice de Pérdidas por Usuario Facturado -IPUF, en el area de
prestacion de servicio, reducido
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META: Entre 2020 y 2023 Entre 2020 y 2023 se alcanza un indice de Perdidas por
Usuario Facturado -IPUF de 16,07 m3/suscriptor/afio

Linea base 2019: 18,17 m3/suscriptor/afio
Acumulado 2020: 17,28 m3/suscriptor/afio
Acumulado 2021: 15,15 m3/suscriptor/afio
Acumulado 2022: 13,49 m3/suscriptor/afio
Delta Proyectado 2023: 2,58 m3/suscriptor/afio
Meta 2023: 16,07 m3/suscriptor/afio
Acumulado 2023: 14,72 m3/suscriptor/afio
Ejecutado 2023: 423 1,35 m3/suscriptor/afio
Ejecucion Estimada Dic 2023 XX m3/suscriptor/aio
Acumulado Estimado Dic 2023 XX m3/suscriptor/afio
Proyeccion de Cumplimiento 2020-2023: 100%

En cumplimiento de directrices impartidas por el gerente general y la Junta Directiva de
la empresa, la Gerencia de Acueducto y Alcantarillado lleva a cabo diversas estrategias
técnicas y administrativas que no solo han permitido consolidar y mantener la reduccién
de pérdidas de agua, sino llevar el servicio a nuevos usuarios.

El indice de Pérdidas por Usuario Facturado, IPUF, que es el indicador definido por la
Comisién de Regulacién de Acueducto para Colombia y las proyecciones de disminucion
de las pérdidas de agua, como consecuencia de las actividades en ejecucion, estan
encaminadas a superar las metas establecidas y con ello aumentar la disponibilidad de
agua para el crecimiento futuro de nuestra ciudad.

De igual manera, para garantizarles a los usuarios que lo que pagan corresponde a lo
que realmente se consume, esta en ejecucion el programa de cambio de equipos de
medicion, ya sea porque presentan errores en la lectura o por cambio de tecnologia, como
lo dispuso la Superintendencia de Servicios Publicos.

La sectorizacion hidraulica de la red de distribucion, el rastreo de fugas no visibles, la
optimizacién del suministro, la reduccion de los tiempos para la atencion de dafios, el
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cambio masivo de medidores y el control a los fraudes de agua, continuan generando
resultados significativos para Empresas Municipales de Cali, EMCALI.

EMCALI y la Gerencia de Acueducto y Alcantarillado continuaran comprometidos con la
reduccion de pérdidas de agua para contribuir en el cuidado del medio ambiente para las
generaciones futuras y en el cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible.

Control de Fugas No Visibles: rastreo de 4.660 Km de Red. Reparacion de 4.815 fugas
no visibles.

Optimizacion Plano de Presiones: Se conformaron 72 sectores Hidraulicos con macro
medicion y regulacion de presiones.

Reposicion de Valvulas: se llevd a cabo la reposicion de 1.557 valvulas de la red de
distribucion.

Reposicién masiva de medidores: se han cambiado 165.817 medidores correctivos y por
obsolescencia.

Control de fraudes: se detectaron y cortaron 1.907 irregularidades.

Reduccion de las pérdidas de agua de 66.8 millones de m3 con respecto a 2019,
optimizando asi el uso del recurso hidrico, evitando la pérdida y desperdicio del mismo.

Se logré reducir el indice de Pérdidas por Usuario Facturado en 3,68 m3/usuario/mes,
cumpliendo con suficiencia la senda regulatoria, lo cual se traduce en una mayor
eficiencia del desempefio de EMCALI que agrega valor al municipio.

Con la reposicidn de valvulas se mejoraron las presiones en la red y se redujeron los

tiempos de atencion de los dafios, mejorando la calidad de vida de los habitantes.
C. Indicador 53019: Usuarios Legales Conectados al SDL EMCALI

META: En el cuatrienio 2020 - 2023, Se alcanzan los 756.884 Clientes conectados en
SDL EMCALI
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Linea base 2019: 700.532 clientes
Acumulado 2020: 713.356 clientes
Acumulado 2021: 725.424 clientes
Acumulado 2022: 744 .414 clientes
Delta Proyectado 2023: 12.270 clientes
Meta 2023: 756.684 clientes
Acumulado Estimado 2020-2023: 755.210 clientes
Ejecucion estimada 2023: 10.796 clientes
Ejecucion estimada Dic 2023: 1.474 clientes

Para el afio 2020 Ingresan 12.824 nuevos clientes. Para el afio 2021 Ingresan 12.068
nuevos clientes. Para el afo 2022 Ingresan 18.990 nuevos clientes. Para el afno 2023
Ingresan 10.796 nuevos clientes. El fortalecimiento de la Infraestructura Eléctrica, aunado
a la labor comercial al igual que la reactivacion econdmica, se refleja en un
comportamiento acertado del indicador.

En el caso de EMCALI, el 100% de los usuarios tienen acceso al servicio de energia
eléctrica, inclusive aquellos sectores que, de acuerdo al marco normativo, no podrian
disfrutar del mismo, como es en el caso de las invasiones.

Con esta claridad, la cobertura del servicio de energia desde EMCALI se focaliza en
atender las necesidades propias del crecimiento vegetativo de la demanda en las zonas
de expansion de la ciudad y en los predios que, por evolucion natural, se independizan
al construir mas de una unidad habitacional en un mismo predio.

La estrategia que EMCALI efectua es basicamente atender el 100% de las solicitudes de
nuevos servicios hacen los usuarios, realizando las obras pertinentes de expansion de
infraestructura en cada caso.

El bienestar de los usuarios se puede determinar con el cumplimiento del indicador de
cobertura, que determina qué porcentaje de la poblacién no cuenta con el servicio.

D. Indicador 53020: Indicador de calidad del servicio SAIDI (Duracién promedio de
cortes de energia (horas cliente aino)
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META: Entre el 2020 y el 2023, Se baja de 17.22 Horas-afio a 12.41 Horas-afio las
Interrupciones del Servicio en SDL EMCALI.

Linea base 2019: 17,22 horas cliente afio
Acumulado 2020: 12,22 horas cliente afo
Acumulado 2021: 12,19 horas cliente afo
Acumulado 2022: 12,16 horas cliente afo
Delta Proyectado 2023: 0,24 horas cliente afio
Meta 2023: 12,41 horas cliente afo
Acumulado 2020-2023: 9,35 horas cliente afio
Ejecutado 2023: 3,06 horas cliente afio

Atemperandose a lo exigido en el marco regulatorio colombiano (resolucion CREG
015/2018). Este indicado se mide anualmente como el valor acumulado en el afo
corriente, es decir, no tiene sentido presentar el indicador acumulado 2020-2023, sino la
evolucion y cumplimiento de la meta anual, que vale la pena senalar, la meta es mejorar
en un 8% anualmente el indicador SAIDI.

Es importante sefialar que para el caso del indicador SAIDI la regulacion hace de
obligatorio cumplimiento una meta de mejoramiento continuo, que basicamente establece
el limite maximo de eventos que pueden presentarse en el sistema. Para estos efectos,
solamente se contabilizan los eventos con una duracion mayor a tres (3) minutos.

En el Ano 2018 se publico la resolucion CREG 015/2015 en la cual se hace referencia a
los indicadores SAIDI (Duracién promedio de las interrupciones percibidas por un
usuario).

Para mejorar el desempeino de este indicador, la empresa realiza inversiones en la
instalacion de equipos de flexibilidad (reconectadores, cajas de maniobra),
reconfiguracion de circuitos y cambio de red abierta por red ecoldgica y la poda continua
de la poblacién arborea de la ciudad.
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Como un resultado positivo de las acciones desarrolladas en el plan de inversion,
EMCALI viene cumpliendo exitosamente con los indicadores de calidad en la prestacion
del servicio de energia segun reporte emitido al término de la vigencia del 2022 por la
Superintendencia de Servicios Publicos.

Los resultados de estas estrategias son el cumplimiento del indicador SAIDI para el
periodo 2020, 2021 y 2022. El valor limite para el afio 2023 es de 12.6 horas, el valor
acumulado hasta elmes de septiembre es de 9,35 horas, lo que brinda un margen de 3.25
horas para cumplir con la senda regulatoria.

Como se menciona en los parrafos anteriores, las estrategias de inversién han estado
acompanadas de la localizacién temprana de fallas mediante el monitoreo permanente
del sistema a través del centro de control, desde donde se vigilan las variables eléctricas
del sistema y las condiciones de operacion de los reconectadores y las redes en general,
aunado al OMS (sistema de gestion de eventos — Outage Management System), que
permite a través de las llamadas de los usuarios, focalizar los dafos para mejorar la
eficiencia operativa y aislar los eventos, minimizando el impacto a los usuarios finales.

La continuidad del servicio es un componente critico para garantizar las condiciones de
competitividad y bienestar de los usuarios. Asi mismo, la adecuada y oportuna gestion
de los eventos permite optimizar los costos y acceder a un incentivo positivo en los costos
de AOM.

E. Indicador 53025Saneamiento Basico y tratamiento de aguas residuales
mejorado

META: En el periodo 2020 - 2023, se mejora en 100% el Saneamiento Basico y
tratamiento de aguas residuales

Linea base 2019: 16%
Acumulado 2020: 18%
Acumulado 2021: 18%

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.S.P 2

A4

EMCALI



Acumulado 2022: 18%
Delta Proyectado 2023: 82%
Meta 2023: 100%
Acumulado 2020-2023: 18%
Ejecutado 2023: 0%

La estrategia consistid en culminar la ejecucion del contrato 300-GAA-CO-1250-2017 de
optimizacién de la PTAR-C. Sin embargo, no se obtuvieron los resultados esperados,
pues el plazo de ejecucion vencio el 05 de mayo de 2020, sin lograr avances en el periodo
2020-2023 (avance es cero). Durante este periodo se procedio a la liquidacion bilateral y
liquidacion mediante tribunal de arbitramento.

Esta estrategia y consecuentes actividades no tuvo impacto positivo en la calidad de vida
de los habitantes, pues no se lo lograron avances.

PLAN DE DESARROLLO TERRITORIA EMCALI - Programa 3.3.3. Saneamiento
Basico y Tratamiento de Aguas Residuales Proyectos Movilizadores

Dimensién 3: Cali, Nuestra Casa Comun. Linea estratégica 3.3. Soporte Vital para
el Desarrollo

A. Proyecto Movilizador: Sistema de Tratamiento Primario de la PTAR Canaveralejo
mejorado

Dimension del Plan de Desarrollo: 53 Cali, Nuestra Casa Comun
Linea Estratégica del Plan de Desarrollo: 5303 Soporte Vital para el Desarrollo
Programa del Plan de Desarrollo: 5303003 Saneamiento  Basico vy

Tratamiento de Aguas Residuales

Avance fisico 2020: 0,0%
Avance fisico 2021: 0,0%
Avance fisico 2022: 0,0%
Avance fisico 2023 0,0%
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Avance fisico acumulado 2023: 0,0%

Valor 2020: $0
Valor 2021: $0
Valor 2022: $0
Valor 2023: $0

En el 2020, se esperaba tener un acuerdo con la firma ACCIONA AGUA SAU Sucursal
Colombia, para optimizar la PTAR-C y cumplir con los objetivos Planteados en el Proyecto
2088 (actual ALO004) y el contrato 300-GAA-CO-1250-2017. No se logro y se debid
acudir al tribunal de arbitramento, el cual emitio el laudo arbitral el 13 de septiembre del
2023 y se encuentra en analisis.

Por parte de la Subgerencia de Aguas Residuales y de la Unidad de Tratamiento han
presentado, varios proyectos para mitigar la situacion del funcionamiento de la PTAR-C;
en los cuales se han presentado conceptos (juridicos, técnicos, contratacion y
financieros) adversos que ha impedido realizarlos. Actualmente se tienen dos proyectos
en tramite de contratacién, uno en ejecucién (Apantallamiento eléctrico) y la Consultoria
300-PS-4001-2023 con objeto realizar los Estudios y diagnosticos del Tratamiento
preliminar y primario de la PTAR-C, el cual es un insumo que requiere la resolucion 661
del 2019, para presentar un nuevo proyecto al Ministerio de Vivienda Ciudad y territorio,
el cual nos dara el norte; este se habia presentado en el proceso 900-IPU-0423-2022 el
cual se declaré cerrado.

Por otro lado, EMCALLI habia presentado y aprobado el proyecto AL0O022 para realizar los
Estudios y Disefios de la Ingeniera de detalle del Tratamiento Secundario, inicialmente
se cerro y en el afo 2023 la CVC presentd la intencion de Realizar la parte que
corresponde al Tratamiento Secundario.

No se prevé ningun avance para el afio 2023 de acuerdo al esquema plasmado en el
Plan de Desarrollo Distrital 2020-2023.

B. Proyecto Movilizador: Definir y ejecutar dos (2) estrategias de reduccién de
contaminacion por vertimientos liquidos en el recurso hidrico
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Dimension del Plan de Desarrollo: 53 Cali, Nuestra Casa Comun
Linea Estratégica del Plan de Desarrollo: 5303 Soporte Vital para el Desarrollo
Programa del Plan de Desarrollo: 5303003 Saneamiento  Basico vy

Tratamiento de Aguas Residuales

Avance fisico 2020: 10,00%

Avance fisico 2021: 20,00%

Avance fisico 2022: 30,00%

Avance fisico 2023: 5,42%

Avance fisico acumulado 2023: 65,42%

Valor 2020: $ 1.160.000.000
Valor 2021: $ 1.080.852.721
Valor 2022: $ 1.579.861.504
Valor 2023: $ 647.939.292

En el ano 2020, en reunion con el DAGMA se adelantd estrategia para conexiones
erradas. La unidad de medida de la meta es en porcentaje, se tiene un avance del 5%, la
mitad de lo proyectado para 2020. Para las vigencias 2021 y 2022 se cumplié con las
metas proyectadas

En la vigencia 2023, el avance del indicador depende de la ejecucion de los contratos de
la Unidad de Recoleccion, los contratos que fueron adjudicados con corte al 30 de
septiembre del afio 2023 son el contrato No. 300-A0-2851-2023 y el contrato No. 300-
PS-4038-2023, se presenta avance de ejecucion para el trimestre No. 3 de 2023. Con
respecto a este ultimo contrato el Supervisor del mismo informé que a la fecha, 6 de
octubre de 2023, se esta adelantando proceso por posible incumplimiento y/o siniestro.

Los incumplimientos de las obligaciones del CONTRATISTA, quien no presenta lo
pactado en las Especificaciones Técnicas, Cronograma de Trabajo, ni SGSST; se cité y
reprogramo reuniones, las cuales incumplié o asistid sin lo requerido; atraso en el
cronograma del PSMV contraido entre EMCALI y el DAGMA; se informa del hecho a
Gerencia UENAA, Gerencia GAE — UPMA, Gerencia GAGHA — UGA y Seguros del
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Estado S.A. Bajo las condiciones mencionadas el cumplimiento del indicador para el 31
de diciembre de 2023 sera de 41.9% respecto al monto total proyectado de ejecucion
para el afio 2023. El avance total del indicador para el periodo (2020 — 2023) sera del
66.7%.

PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

PROYECTOS Y SERVICIOS ESTRATEGICOS EN DESARROLLO O QUE
REQUIEREN UN RAPIDO INICIO EN LA VIGENCIA 2024

Unidad Estratégica de Acueducto y Alcantarillado

Segun informacion enviada por la Unidad de Prospectiva y Desarrollo de Negocios de la
UENAA, se ratifica la informacion enviada segun memorando 3024092023 del 26 de julio
de 2023, a la Unidad de Prospectiva Estratégica empresarial, donde se proponen para
un rapido inicio en el 2024, por su importancia en garantizar la continuidad y calidad de
la operacion de los servicios de acueducto y alcantarillado los siguientes proyectos:

a) Reposicion de redes de alcantarillado para la prestacion de los servicios de
EMCALI

Este proyecto es una oportunidad para mejorar la prestacion del servicio de saneamiento
interviniendo las tuberias deterioradas por los dafios, fisuras y obsolescencia que
generan obstrucciones y disminucion de la capacidad, con el objetivo de mejorar su
funcionamiento con calidad y continuidad en el area de prestacion del servicio.

b) Reposicion de redes de acueducto para la prestacion de los servicios de EMCALI
Este proyecto es una oportunidad para mejorar la prestacion del servicio de acueducto

interviniendo las tuberias que por presiones ocasionan el rompimiento o fisuras y que
generan mayores pérdidas de agua tratada, suspension del servicio a una comunidad,
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con su consecuente inconformismo, con el objetivo de mejorar su funcionamiento con
calidad y continuidad en el area de prestacion del servicio.

c) Optimizacion Canales y colectores para control de vertimientos de aguas
residuales del sistema de alcantarillado del Distrito de Santiago de Cali.
Este proyecto puede considerarse como una oportunidad de mejora para la prestacion
del servicio de saneamiento; interviniendo las estructuras averiadas o con deficiencias
hidraulicas de los canales y colectores, con el objetivo de mejorar su funcionamiento con
calidad y continuidad en el area de prestacion del servicio.

Unidad Estratégica de Energia

Las inversiones del componente de energia son remuneradas en la estructura tarifaria
(resolucion CREG 015/2018). Estas inversiones fueron solicitadas por EMCALI y
aprobadas por la CREG en las resoluciones CREG 148/2020 y actualizadas en la
resolucion CREG 501 028-2022. Con base en este plan de inversiones y con las
necesidades regulatorias del servicio, en cuanto a calidad, reduccién de pérdidas no
técnicas, asegurar la cobertura y evitar los riesgos de agotamiento en la transformacion
y transporte, los proyectos que requieren continuidad y/o inicio rapido son:

a) Parque solar fotovoltaico: Empresas Municipales de Cali, EMCALI, cuenta con
un proyecto solar fotovoltaico aprobado por la UPME, con fecha de puesta en
operacion para el afio 2024. EL compromiso regulatorio expone a EMCAL a una
serie de sanciones econdmicas, pues el proyecto esta respaldado con pdlizas de
cumplimiento, y la empresa ya cuenta con el predio y el punto de conexidn
aprobado para el desarrollo de esta infraestructura. Se requiere avanzar en las
obras complementarias (estudio de impacto ambiental, obras de mitigacién del
Jarillén) y adelantar la contratacion de estudios de ingenieria detallada y definir el
esquema de desarrollo del proyecto, que no pudo materializarse en el afio 2022.

b) Generacion distribuida: Empresas Municipales de Cali, EMCALI, continua
fortaleciendo su avance hacia la transicién energética, en la busqueda de reducir
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d)

la dependencia energética, con la implementacion de generacién con paneles
solares en entidades publicas y privadas en la ciudad, que le apuestan a la
reduccion de la huella de carbono y promover el uso responsable de energias
amigables con el medio ambiente y en reducir las compras de energia a los
agentes generadores, mejorando la eficiencia del sistema, reduciendo los costos
de compra y contribuyendo a la reduccion de pérdidas técnicas. Nuevos circuitos
13,2 KV: E EIl crecimiento continuo de la ciudad (zonas de expansion) y la
recomposicion de la demanda por el cambio de vocacién en ciertos sectores, de
predominancia residencial a predominancia comercial en el ultimo lustro, y la
necesidad de desarrollar circuitos con menos concentracién de usuarios.

Reduccion de pérdidas NT: Las pérdidas no técnicas afectan directamente los
estados financieros del negocio. Los resultados de esta estrategia se reflejan como
una reduccion de costos y un incremento en las ventas. En las estrategias de
reduccion de pérdidas no técnicas se incluye una serie de actividades como
readecuacion de la red secundaria, instalacion de nuevas tecnologias, gestion
avanzada de la medida, monitoreo del sistema, sistemas antifraude, red
concéntrica y otras medidas de tipo técnico y normativo que permitan controlar y
evitar el crecimiento de esta problematica. Un capitulo especial lo merece la
gestion de los sectores subnormales (AHDI), que trascienden las acciones
técnicas y operativas de EMCALI y deben enfrentarse con acciones conjuntas con
el gobierno municipal, entendiendo que en estas zonas el problema mas critico es
el de sustentabilidad y vulnerabilidad de estos grupos poblacionales.

Optimizacidon de subestaciones: La expansion del sistema, ademas de requerir
de nuevas redes, también requiere de la construccién de nuevas subestaciones
que permitan atender la nueva demanda con las condiciones de calidad y
seguridad que demanda el marco regulatorio colombiano. Entre estas nuevas
subestaciones se citan las proyectadas y aprobadas para Mulald, Pance y Centro
y las nuevas necesidades identificadas para atender la demanda de nuevos
proyectos de ciudad como el tren de cercanias. Asi aparecen otras necesidades
como la subestacion Diesel | 115 kV, subestacion Guabilas 115 kV y expansion de
redes en la zona del Higuerén en Yumbo.
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e)

f)

9)

h)

Hogares sostenibles (FENOGE): Empresas Municipales de Cali, EMCALI,
continua fortaleciendo su avance hacia la transicion energética, con la
implementacion de generacion con paneles solares, en entidades publicas y
privadas en la ciudad, que le apuestan a la reduccién de la huella de carbono y
promover el uso responsable de energias amigables con el medio ambiente. Este
proyecto piloto liderado por EMCALI pretende contribuir al cierre de brechas
sociales y seguir liderando la transformacion energética de la ciudad. lo que se
enmarca en la estrategia Hogares Sostenibles y de consolidacién del uso de
energias limpias y el compromiso de EMCALI con el cuidado del medioambiente
y la reduccién de la huella de carbono.

Infraestructura red semiaislada tipo IV calidad: Debido a la alta arborizacién
en la ciudad y a un parque vegetativo que acusa deterioro, la principal causa de
eventos en el sistema son los objetos en la red (ramas, aves, otros). La instalacion
de cable semiaislado es una opcion técnica que, respetando la naturaleza y el
medio ambiente, propende por mejorar las condiciones de calidad del servicio al
mitigar esta causa, lo que se traduce en procesos efectivos en la prestacion del
servicio, mejoramiento de los indicadores de calidad, cumpliendo con los limites
regulatorios SAIDI y SAIFI.

Expansién de infraestructura: Este proyecto pretende asegurar el monopolio de
la red, mediante la adquisicion de desarrollos de infraestructura construidos por
terceros en el area de influencia de EMCALI. Las redes de distribucion son
remuneradas al OR en el plan de inversiones y se constituyen en un activo
estratégico, porque desde esta infraestructura es que se desarrolla el sistema de
manera gradual para atender cada vez a mas usuarios, El no asegurar la
propiedad de estos compromete la viabilidad del negocio en el mediano y largo
plazo. Es una inversion estratégica y una de las que mayor rentabilidad asegura
al componente de energia.

Reposicion de postes: Otra de las causas de falla en el sistema obedece al
colapso de los apoyos, consecuencia de los efectos mecanicos a los que esta
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infraestructura se ve sometida basicamente por la proliferacion de terceros
(cableoperadores), que no observan en muchas ocasiones las restricciones
técnicas, afectando a estos componentes y logicamente, la continuidad en la
prestacion del servicio.

i) Reposicion de transformadores: Anualmente se presenta una tasa de fallas de
unos 240 transformadores de distribucion. El sistema cuenta con mas de 12.000
equipos propiedad de EMCALLI, es decir, la tasa de fallas es muy baja, no obstante,
la falla de un equipo de estas caracteristicas afecta en promedio a un grupo de 80
usuarios. Estas fallas son consecuencia normal por la obsolescencia y
envejecimiento natural de algunos activos. Estos elementos, en la medida que
fallan, son reemplazados por elementos mas eficientes y con nuevas tecnologias
(aceite vegetal, devanados en aluminio), con el fin de mejorar el desemperio del
sistema y la eficiencia del mismo.

Unidad Estratégica de Telecomunicaciones

La GUENTIC propone que para el 2024, por su importancia en garantizar la continuidad
y calidad de la operacion de los servicios de telecomunicaciones se realicen los siguientes
proyectos:

a) Clientes urbanos y de zona rural del distrito de Santiago de Cali conectados a
internet de EMCALI
Que garanticen la disponibilidad del servicio de internet como un servicio fundamental
para los habitantes del Distrito Especial de Santiago de Cali.
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CAPITULO 3 - FINANZAS PUBLICAS

3.1  Presupuesto de Gastos de Inversion 2020 - 2024:

Dado el gran tamafo de la informacién, se adjunta el archivo en Excel “3.1. Inversion
2020 a 2023”, con la informacion solicitada para las vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023.
El presupuesto del 2024 esta en construccion.

Fuente: Unidad de Analisis Financiero y Presupuesto (Sistema de Informacion FPL (2020,
2021), ERP SAP (2022-2023).

Fecha de corte: 8 de noviembre de 2023.

3.2. Presupuesto Gasto de Funcionamiento:

Dado el gran tamafio de la informacion, se adjunta el archivo en Excel “3.2.
Funcionamiento 2020 a 2023", con la informacion solicitada para las vigencias 2020,
2021, 2022 y 2023. El presupuesto del 2024 esta en construccion.

Fuente: Unidad de Analisis Financiero y Presupuesto (Sistema de Informacion FPL (2020,
20021), ERP SAP (2022-2023).

Fecha de corte: 8 de noviembre de 2023.

3.3 Empréstito: (hnumero de contratos y valor)

Descripcidn por fases (si las tiene), avance del proyecto, numero de contratos, valor.
Incluya la tabla con la que reporta informacion al Comité del empréstito.
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CREDITO CON MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO — DIRECCION DEL
TESORO - NACION

TRAMO D
PERFIL DE LA DEUDA

ANTECEDENTES

En el afio 2000 EMCALI EICE ESP fue intervenida por la Superintendencia de Servicios
Publicos debido a la crisis financiera y administrativa que afrontaba la empresa. Por lo
anterior el gobierno nacional asumié en su condicion de garante el pago de las
obligaciones de deuda externa de la empresa con el Banco Interamericano de Desarrollo
— BID- y con el Banco Japonés de Cooperacién Internacional —JBIC por sus siglas en
inglés — recursos que tenian como destino principal la expansion en acueducto y
alcantarillado en sectores marginales de la ciudad y la construccion de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales -PTAR Canaveralejo.

El 9 de marzo de 2004 se celebra Convenio de Ajuste Financiero, Operativo y Laboral
para la Reestructuracién de acreencias de Empresas municipales de Cali - EMCALI EICE
ESP. Firmado en diciembre de 2004, el cual consiste en reestructurar la Deuda (Pasivos
a cargo de EMCALI y a favor de los Acreedores) fijando los términos y condiciones del
pago de la misma, la cual se define como deuda reestructurada.

La Deuda reestructurada se dividira en cuatro (4) tramos a saber:

(a) Tramo A - el primero por el equivalente al sesenta por ciento (60%) de la parte de la
deuda que le corresponde a los acreedores con excepcion de la Nacion.

(b) Tramo B - el segundo por una suma igual al cuarenta por ciento (40%) de la porcion
de la deuda reestructurada que le corresponde a los acreedores con excepcion de la
Nacion.

(c) Tramo C — el tercero por una suma igual al cien por ciento (100%) de la porcién de la
Deuda Reestructurada que le corresponde a la Fuerza Laboral.
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(d) Tramo D — el cuarto y ultimo por una suma igual al cien por ciento (100%) %) de la
porcion de la Deuda que le corresponde a la Nacion.

Condiciones del crédito con Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — Nacién —
Tramo D

La Nacion se ha visto precisada a atender los pagos por la garantia de pagos que expidio
a favor del Japan Bank of International Cooperation — JBIC y el Banco Interamericano de
Desarrollo - BID por los préstamos que estas entidades financieras internacionales
concedieron directamente a EMCALI, y ii) expedido a favor de la FEN por el crédito FEN-
Bld-04 que esta entidad concediéo a EMCALI.

En consecuencia, los pagos efectuados por la Nacién como consecuencia de la atencion
de dichas garantias se encuentran cobijados e incluidos en las condiciones de
reestructuracion de la deuda previstas en el convenio de ajuste financiero operativo y
laboral de la siguiente forma: i)Los pagos efectuados por la nacién a favor del japan Bank
of international cooperation — JBIC y el Banco Interamericano de Desarrollo — BID por los
créditos que estas entidades financieras internacionales concedieron directamente a
EMCALI se encuentran incluidos en el tramo D de la deuda reestructurada, Los
desembolsos (27) efectuados por la Nacién entre los anos 2000 y 2002 son efectuados
en dolares de los estados unidos re expresados a la TRM de cada periodo y los intereses
en dolares de los estados unidos re expresados a la TRM del periodo, con tasa de interés
del 10% y 12% .

Debido a la intervencion y la celebracion del convenio de ajuste financiero, Operativo y
laboral para reestructuraciéon de acreencias de EMCALI el crédito con la Nacién se
registré por valor de $ 248.034.791.885 como resultado de los pagos efectuados desde
el aio 2000 hasta el 2004 con las siguientes condiciones:

e Forma de pago Tramo D:
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Los términos y condiciones de pago del Tramo D seran los que siguen a
continuacion: Los pagos de capital del Tramo D a que haya lugar de conformidad
con lo previsto en el presente convenio se realizaran al fondo cuenta especial
‘Fondo de capitalizacion Social, Pagos EMCALI-Nacion” del Ministerio de
hacienda y crédito Publico.

Plazo Total: Veinte (20) afios, contados a partir del 5 de marzo de 2003,
prorrogables hasta por diez (10) aflos mas si dentro del plazo inicial no se logra
amortizar totalmente.

Periodo de Gracia. Desde el 5 de marzo de 2003 hasta la fecha que se hayan
atenido completamente los tramos A, B, C.

Amortizacién del capital. Se efectuaran al Tramo D, a partir de la fecha de
terminacién del periodo de gracia a capital, abonos trimestrales con el exceso de
caja para Prepago, pero en todo caso tomando en cuenta el derecho del tramo E
de compartir el exceso de caja para Prepago como se establece en la seccidn
3.3.6. (bis). (*). El calculo del exceso del flujo de caja para prepagos a partir de la
fecha de cancelacion total de los tramos A, B. C S se efectuara de manera
trimestral.

Tasa de interés de plazo: IPC, pagaderos en su equivalente trimestre vencido.
Durante el tiempo en que se encuentren insolutos los tramos A, By C los intereses

que genere este tramo D seran capitalizados trimestralmente y, por consiguiente,
incrementaran en esa cuantia el valor del tramo D. Una vez estén completamente
satisfechos los tramos A, B y C, los intereses corrientes de IPC se cambiaran por
el DTF mas dos (2) puntos porcentuales.

Tasa de interés moratorio: La maxima legal autorizada, la cual se paga durante
el Periodo de interés de Mora.

Otros incrementos del tramo D: en el evento en que la Nacion se vea precisada
a atender la garantia de pago que expidié a favor del Japan Bank of International
Cooperation — JBIC y el Banco Interamericano de Desarrollo - BID por los
préstamos que estas entidades financieras internacionales concedieron
directamente a EMCALLI, el valor equivalente en pesos a la Tasa Representativa
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del Mercado del dia de la atencion referida seran inmediatamente adicionados al
monto del tramo D y, a partir de dicha fecha de giro, generara el mismo interés de
plazo referido en el numeral 3.3.6.4. Anterior.

El 13 de octubre de 2009 EMCALI EICE ESP firma un acuerdo de pago con la Nacion en
el cual se adiciona a la deuda los pagos realizados por la Nacion para los créditos
externos en su condicion de garante. La tasa de interés definida fue DTF (trimestre
anticipado) + 2% en donde la amortizacion debia iniciar a mas tardar el 5 de marzo de
2018 en 21 cuotas trimestrales iguales y consecutivas hasta el 5 de marzo de 2023,
reconociendo:

CLAUSULA PRIMERA: EMCALI reconoce como obligacién a su cargo y a favor
de la Nacién la suma de OCHOCIENTOS SIETE MIL CUATROCIENTOS
VEINTIDOS MILLONES CIENTO NOVENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA Y CUATRO PESOS CON OCHENTA Y CUATRO CENTAVOS ($
807.422.193.894.84), moneda legal colombiana con corte al 31 de agosto de 2009
inclusive, por concepto de la DEUDA A FAVOR DE LA NACION, segun liquidacion
efectuada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — Direccion General de
Crédito Publico y Tesoro Nacional y aceptada por EMCALI. Dicha liquidaciéon
forma parte integral del PRESENTE ACUERDO DE PAGO como anexo No. 1, Asi
Mismo se reconocera como obligacion a su cargo y a favor de la Nacion las sumas
que llegue a pagar la Nacion, en su calidad de garante, por concepto de la DEUDA
POR PAGAR a la cual se le deben adicionar los intereses, comisiones y demas
costos financieros que de esta se deriven.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos que efectué LA NACION, en su calidad de
garante, de la DEUDA POR PAGAR, se convertira a moneda legal colombiana
utilizando para ello la tasa representativa del mercado vigente en la fecha del pago
por parte de la NACION y automaticamente, incrementaran el saldo de la DEUDA
AFAVOR DE LA NACION y empezara a causar intereses a partir de dicha fecha
y hasta el pago total en los términos y condiciones previstas en el presente
ACUERDO DE PAGO.
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CLAUSULA SEGUNDA: EMCALI se obliga a pagar a la NACION las sumas
sefialadas en la clausula anterior en cuotas trimestrales iguales y consecutivas a
partir del trimestre siguiente a la fecha en que se hayan atendido completamente
los tramos A, B, y C de que trata EL CONVENIO. En todo caso si los TRAMOS
antes mencionados no son pagados antes del vencimiento del plazo maximo
establecido en EL CONVENIO, EMCALI debera comenzar a pagar las sumas de
que trata la clausula anterior a mas tardar el 5 de marzo de 2018 en veintiun (21)
cuotas trimestrales iguales y consecutivas hasta el 5 de marzo de 2023.

EMCALI se compromete a pagar sobre saldos de capital adeudado a partir del 1
de septiembre de 2009 y hasta la fecha en que EMCALI deba comenzar a pagar
las sumas adeudadas sefaladas en la clausula primera, una tasa de interés
equivalente al IPC efectivo anual, pagadero por su equivalente trimestre vencido.
Los intereses que se generen en el periodo mencionado, seran capitalizados
trimestralmente y, por consiguiente, se incrementara en esos montos el saldo de
la DEUDA A FAVOR DE LA NACION.

A partir de la fecha en que EMCALI deba comenzar a pagar las sumas adeudadas
sefaladas en la clausula Primera, y hasta la cancelacion total de la deuda, EMCALI
se compromete a pagar sobre saldos de capital adeudado una tasa de interés de
DTF (TA) adicionada en dos (2) puntos porcentuales, intereses que seran
pagaderos por su equivalente trimestre vencido. En cada trimestre se ajustara el
interés teniendo en cuenta la DTF (TA) vigente a la fecha de inicio de cada periodo
de causacion de intereses, incrementando en el mismo numero de puntos
porcentuales anteriormente indicados. Los intereses se liquidaran con base en un
afno de trescientos sesenta (360) dias y mes de sesenta (60) dias. Los intereses
trimestrales que se causen en el periodo mencionado seran pagaderos en las
mismas fechas de capital a que hace referencia la presente clausula.

El 31 de mayo de 2013, la empresa solicito la reestructuracion de las condiciones de pago
de la deuda pactadas en el acuerdo de 2009, debido a la imposibilidad de cumplir con
dichas condiciones al revisar las proyecciones de flujo de caja de la empresa las cuales
mostraban déficits inmanejables para los afios siguientes.
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El 24 de junio de 2013, el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social mediante
documento CONPES 3750 declardé de importancia estratégica el proyecto “Apoyo
financiero al plan de inversiones en infraestructura para fortalecer la prestacién de los
servicios de acueducto y alcantarillado en el municipio de Santiago de Cali” contemplé
inversiones por $1,6 billones de pesos (constantes de 2013) en un periodo de once afios
(2013-2024), de los cuales la nacién aportaba el 56% y las Empresas Municipales de Cali
(EMCALI) el restante 44%; y recomendd solicitar al Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (MVCT), al Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico (MHCT) adelantar los tramites para la aprobaciéon de las
vigencias futuras requeridas para la financiacion de los proyectos. EI documento
CONPES en mencion determind que el aporte de la Nacion provendria de la amortizacion
de capital a la deuda que realizaria EMCALI a la Nacion durante el periodo 2016-2025
(diez afos y cuarenta cuotas trimestrales), iniciando en junio de 2016.

OTROSI No. 1 AL ACUERDO DE PAGO SUSCRITO EL 13 DE OCTUBRE DE 2009
ENTRE LA NACION Y LAS EMPRESAS MUNUICIPALES DE CALI EICE ESP. -
EMCALI EICE ESP.

CLAUSULA PRIMERA: Por la cual se modifica la clausula Primera del ACUERDO
DE PAGO, la cual quedara asi:

CLAUSULA PRIMERA: EMCALI reconoce como obligacién a su cargo y a favor
de la Naciéon la suma de UN BILLON VEINTIUN MIL CATORCE MILLONES
OCHENTAY UN MIL CUATROCIENTOS DIEZY NUEVE PESOS CON SETENTA
Y DOS CENTAVOS ($ 1.021.014.081.419.72), moneda legal colombiana con corte
al 4 de julio de 2013 inclusive, por concepto de la DEUDA A FAVOR DE LA
NACION, segun liquidacion efectuada por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico — Direccién General de Crédito Publico y Tesoro Nacional y aceptada por
EMCALI. Dicha liquidacion forma parte integral del OTROSI No.1 como anexo No.
1, Asi mismo EMCALI reconocera como obligacion a su cargo y a favor de la
NACION las sumas que llegue a pagar la NACION, en su calidad de garante, por
concepto de la DEUDA POR PAGAR a la cual se le deben adicionar los intereses,
comisiones y demas costos financieros que de esta se deriven.
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PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos que efectué LA NACION, en su calidad de
garante, de la DEUDA POR PAGAR, se convertira a moneda legal colombiana
utilizando para ello la tasa representativa del mercado vigente en la fecha del pago
por parte de la NACION y automaticamente, incrementaran el saldo de la DEUDA
AFAVOR DE LA NACION y empezara a causar intereses a partir de dicha fecha
y hasta el pago total en los términos y condiciones previstas en el presente
OTROSI No.1.

CLAUSULA SEGUNDA: EMCALI pagara a LA NACION a la cuenta que el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - Direccion General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional — determine por escrito, el saldo de capital que exista al 5 de
Diciembre de 2015, en cuarenta (40) cuotas trimestrales, iguales y consecutivas,
la primera cuota sera pagada el 5 de marzo de 2016.

Los pagos que efectué LA NACION en su calidad de Garante de la DEUDA POR
PAGAR a partir del 5 de diciembre de 2015, se capitalizaran en la forma
establecida en la clausula anterior y se pagaran junto con la siguiente cuota
trimestral de capital provista.

EMCALI se compromete a pagar sobre saldos de capital adeudados a partir del 5
de junio de 2013 y hasta el 4 de diciembre de 2015, inclusive, una tasa de interés
equivalente al IPC efectivo anual, pagadero por su equivalente trimestre vencido.
Los intereses que se generen en este periodo, seran capitalizados trimestralmente
y por consiguiente se incrementara en estos montos, el saldo de la DEUDA A
FAVOR DE LA NACION.

A partir del 5 de diciembre de 2015 y hasta la cancelacion total de la deuda,
EMCALI se compromete a pagar sobre saldos de capital adeudado, una tasa de
interés del DTF (T. A.) adicionada en dos (2) puntos porcentuales (2%), intereses
que seran pagaderos en su equivalente trimestre vencido. En cada trimestre se
ajustara el intereses teniendo en cuenta la DTF (TA) vigente a la fecha de inicio
de cada periodo de causacion de intereses, incrementado en el mismo numero de
puntos porcentuales anteriormente indicados. Los intereses se liquidaran con base
en un ano de trescientos sesenta (360) dias y mes de treinta (30). Los intereses
trimestrales que se causen a partir del 5 de diciembre de 2015 y hasta la
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cancelacion total de la deuda seran pagaderos en las mismas fechas de las cuotas
de capital respectivas.

Asi mismo, en el marco de las recomendaciones contenidas en el documento CONPES
3750, el 7 de noviembre de 2013 el municipio de Santiago de Cali, el Ministerio de
Vivienda y EMCALI firmaron el Convenio Marco de Cooperacién y Apoyo Financiero en
el cual se establecieron las condiciones para la financiacion, ejecucion y seguimiento de
los proyectos y el cronograma de presentacion de estudios y disefios al mecanismo de
viabilizacion del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio; el 8 de noviembre de 2013 el Viceministerio de Agua y Saneamiento
Basico a través de la resolucion 0690 asigné el apoyo financiero de la Nacién al municipio
de Santiago de Cali para la ejecucion del proyecto denominado “Apoyo financiero al plan
de inversiones en infraestructura para fortalecer la prestaciéon de los servicios de
Acueducto y Alcantarillado en el municipio de Santiago de Cali”.

El 03 de junio de 2016, el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social mediante el
documento CONPES 3858, modifico el documento CONPES 3750: IMPORTANCIA
ESTRATEGICA DEL PROYECTO “APOYO FINANCIERO AL PLAN DE INVERSIONES
EN INFRAESTRUCTURA PARA FORTALECER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALY,
con el fin de ajustar el esquema de pagos que EMCALI debe realizar a la Nacion para
que su flujo le permita atender las inversiones en los servicios de acueducto y
alcantarillado, asi como los requerimientos adicionales ante posibles contingencias
futuras.

El CONPES 3858 de 2016 contemplo inversiones por $2.17 billones de pesos en un
periodo de trece afios (2013-2025), de los cuales la Nacion aporta el 66% y las Empresas
Municipales de Cali (EMCALI) el restante 34%; y recomend¢ solicitar al Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT), al Departamento Nacional de Planeaciéon (DNP) y
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCT) adelantar los tramites para la
aprobacion de las vigencias futuras requeridas para la financiacion de los proyectos. El
documento CONPES en mencién determiné que el aporte de la Nacién provendria de la
amortizacion de capital a la deuda que realizaria EMCALI a la Nacion durante el periodo
2016-2025 (diez afios y cuarenta cuotas trimestrales), iniciando en junio de 2016.

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.S.P 2

AU

EMCALI



El 04 de junio de 2016 se firmo el Otrosi No. 2 al Acuerdo de Pago suscrito por la Nacion,
el municipio de Santiago de Caliy EMCALI EICE ESP, en donde los recursos que invertira
la Nacién como cofinanciador en el plan de inversiones del CONPES 3858 corresponden
a la amortizacion de capital a la deuda que realizara EMCALI a la Nacion durante el
periodo 2016-2025 (10 afios, 40 cuotas trimestrales iguales y consecutivas).

OTROSI No. 2 AL ACUERDO DE PAGO SUSCRITO EL 13 DE OCTUBRE DE 2009
ENTRE LA NACION Y LAS EMPRESAS MUNUICIPALES DE CALI EICE ESP. -
EMCALI EICE ESP.

CLAUSULA PRIMERA: Por la cual se modifica la clausula Primera del ACUERDO
DE PAGO, la cual quedara asi:

CLAUSULA PRIMERA: EMCALI reconoce como obligacién a su cargo y a favor
de la Nacion la suma de UN BILLON CIENTO QUINCEMIL NOVECIENTOS
VEINTIOCHO MILLONES NOVECIENTOS VEINTICINCO MIL SETECIENTOS
NOVENTA Y NUEVE PESOS CON VEINTICUATRO CENTAVOS ($
1.115.928.925.799.24), moneda legal colombiana con corte al 5 de junio de 2016
inclusive, por concepto de la DEUDA A FAVOR DE LA NACION, segun liquidacion
efectuada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — Direccion General de
Crédito Publico y Tesoro Nacional y aceptada por EMCALI. Dicha liquidaciéon
forma parte integral del OTROSI No.2 como anexo No. 1, Asi mismo EMCALI
reconocera como obligacion a su cargo y a favor de la NACION las sumas que
llegue a pagar la NACION, en su calidad de garante, por concepto de la DEUDA
POR PAGAR a la cual se le deben adicionar los intereses, comisiones y demas
costos financieros que de esta se deriven.

La suma antes mencionada se discrimina de la siguiente manera:

a) La suma de UN BILLON NOVETA Y UN MIL CUATROCIENTOS MILLONES
OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS
PESOS CON NOVENTA Y NUEVE CENTAVOS (1.091.400.835.936.99) moneda
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legal colombiana , por concepto de capital adeudado al 5 de junio de 2016 en
adelante denominada TRAMO .

b) La suma de MIL SETECIENTOS VEINTIOCHO MILLONESSEISCIENTOS
SETENTAY NUEVE MIL CIENTO CUARENTA'Y CINCO PESOS CON NOVENTA
Y NUEVE CENTAVOS (1.728.679.145.99) moneda legal colombiana , por
concepto de capital del pago efectuado el 24 de mayo de 2016 por LA NACION
en su calidad de garante de la DEUDA POR PAGAR, en adelante denominada
TRAMO 1.

c) La suma de VEINTIDOS MIL SETECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MILLONES
CUATROCIENTOS DIEZ MIL SETECIENTOS DIEZ Y SEIS PESOS CON
VEINTISEIS CENTAVOS (22.799.410.716.26) moneda legal colombiana , por
concepto de Intereses adeudado al 5 de junio de 2016 en adelante denominada
TRAMO llI.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos que efectué LA NACION, en su calidad de
garante, de la DEUDA POR PAGAR, se convertira a moneda legal colombiana
utilizando para ello la tasa representativa del mercado vigente en la fecha del pago
por parte de la NACION y automaticamente, incrementaran el saldo de la DEUDA
AFAVOR DE LA NACION y empezara a causar intereses a partir de dicha fecha
y hasta el pago total en los términos y condiciones previstas en el presente
OTROSI No.2.

CLAUSULA SEGUNDA: EMCALI por la cual se modifica la Clausula Segunda del
ACUERDO DE PAGO la cual quedara asi:

“CLAUSULA SEGUNDA: EMCALI pagara a LA NACION en la cuenta que el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - Direccion General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional — determine por escrito, de la siguiente manera:

i) TRAMO |

Este tramo se amortizara de conformidad con los valores anuales establecidos en
la siguiente tabla:
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Ao Amortizacion por Aio

2017 36.971.764.915.00
2018 58.577.962.624.00
2019 58.577.962.624.00
2020 58.577.962.624.00
2021 58.577.962.624.00
2022 58.577.962.624.00
2023 58.577.962.624.00
2024 351.480.647.639.00
2025 351.480.647.639.00

Los valores anuales arriba mencionados se pagaran en cuotas trimestrales asi:

5 de febrero, 5 de mayo, 5 de agosto y 5 de noviembre de cada afno, la primera
cuota sera pagada el 5 de febrero de 2017.

Sobre este tramo, a partir del 5 de junio de 2016 y hasta la cancelacion total se
reconoceran y causaran Intereses a una tasa igual al DTF (T. A.) adicionada en
dos punto seis (2.6) puntos porcentuales, pagaderos por su equivalente trimestre
Vencido, los intereses se causaran y se pagaran en su equivalente trimestre
vencido y en su respectivo periodo de causacion junto con las cuotas de capital,
en los meses de febrero, mayo, agosto y noviembre de cada vigencia. El proximo
periodo de liquidacion y pago de intereses sera el 5 de agosto de 2016. A partir de
esta fecha, los intereses se continuan liquidando y pagando en forma trimestral.

En cada mes se ajustara el interés teniendo en cuenta la DTF (TA) vigente a la
fecha de inicio de cada periodo de causacién de intereses, incrementado en el
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mismo numero de puntos porcentuales anteriormente indicados. Los intereses se
liquidaran con base en un afio de trescientos sesenta (360) dias y mes de treinta
(30) dias. Los intereses trimestrales que se causen y hasta la cancelacion total de
la deuda seran pagaderos en las mismas fechas de las cuotas de capital
respectivas.

La tasa DTF sera la definida en el articulo 1 de la resolucion 17 de 1993, de la
Junta Directiva del Banco de la republica, es decir, aquella calculada
semanalmente por el Banco de la republica con base en los promedios
ponderados de las tasas de interés efectiva de captacion a 90 dias de los
establecimientos de crédito, bancos, corporaciones financieras, compafias de
financiamiento comercial y CAV y certificada por dicha entidad, o la que haga sus
veces.

Los pagos que efectué LA NACION en su calidad de Garante de la DEUDA POR
PAGAR, a partir de la fecha de firma del OTROSI NO. 2, se capitalizaran en la
forma establecida en la clausula anterior y se pagaran en su totalidad junto con la
siguiente cuota trimestral de capital y/o intereses prevista.

i) TRAMO I

Se amortizara en una sola cuota el 5 de junio de 2018. Si EMCALI no efectua el
pago en la fecha establecida, se causaran intereses segun lo establecido en el
ACUERDO DE PAGO.

i) TRAMO 11l

Se amortiza en una sola cuota el 5 de junio de 2016.

RESUMEN CONDICIONES FINANCIERAS TRAMO D
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Acuerdo de pago Valor Plazo F;::;z?: Amor:zacm Tasa de Interés
convenio de $ 248.034.791.885 20 afios Desde el 5 de Trimestral Periodo de Gracia:
ajuste financiero, Siendo capitalizados (a partir marzo de 2003 IPC.
Operativo y intereses y pagos a partir | de 5 hasta la fecha
laboral para del 5 de marzo de 2003 marzo que se hayan
reestructuracion hasta la fecha que se 2003) atenido .
de acreencias de | hayan atenido prorrogabl | completamente Pago del Crédito:
EMCALI fecha de | completamente los e 10 anos | los tramos A, B, DTF +2
corte: 3 de marzo | tramos A, B, C. C.
de 2003
Tramo D
Nuevo Acuerdo $ 807.422.193.894.84 21 cuotas | 1de Trimestral Periodo de Gracia:
13 Oct 2009 Siendo capitalizados trimestral | septiembre de IPC.
intereses y pagos es iguales | 2009 y hasta la
realizados por la nacion hasta el 5 | fecha en que
a los acreedores hasta el | de marzo | EMCALI deba
Fecha Corte: momento en que se de 2023 | comenzara Sob.:elsagdoz dj
hayan atendido pagar las Capital adeudado,
31 Agosto 2009 completamente los sumas una tasa de interés
tramos A, B,y C como adeudada de! PTF (T-A)
un plazo maximo del 5 adicionada en dos
Fecha de firma: de marzo de 2018. (2) puntos
13 de octubre de Porcentuales (2%2'
2009 intereses que seran
pagaderos en su
equivalente
trimestre vencido.
Otro Si No. 1 al $1.021.014.081.419.72 40 cuotas | 5dejunio 2013 | Trimestral Periodo de Gracia:
acuerdo del 13 de | Siendo capitalizados igualesa | al4 de IPC.
octubre de 2013 intereses y pagos partir del diciembre de
realizados por la nacién 5de 2015.
a los acreedores hasta marzo de
completar el saldo al 5 2016. Sobre saldos de

Fecha de firma:
Noviembre 7 2013

Fecha de Corte: 4
julio 2013.

de diciembre de 2015.

capital adeudado,
una tasa de interés
del DTF (T. A)
adicionada en dos
(2) puntos
porcentuales (2%),
intereses que seran
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Acuerdo de pago Valor Plazo Perloc:'io Amortizacio Tasa de Interés
Gracia n
pagaderos en su
equivalente
trimestre vencido.
Otrosi No. 2 al $1.115.928.925.799,24 10 afios Del 05 de junio | Trimestral Sobre este tramo, a
acuerdo del 13 de | discriminados asi: de 2016 al 05 de partir del 5 de junio
octubre de 2013 febrero de 2017 de 2016 y hasta la

fecha de firma: 4 de
junio de 2016

fecha de corte: 5 de
junio de 2016

Tramo | $
1.091.400.835.936.99

Tramo Il $
1.728.679.145,99

Tramo Il $
22.799.410.716,26

cuando se paga
la primera cuota

cancelacion total se
reconoceran y
causaran Intereses
a una tasa igual al
DTF (T. A)
adicionada en dos
punto seis (2.6)
puntos porcentuales,
pagaderos por su
equivalente trimestre
Vencido.
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EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIE. I.C. E. E.S. P. -EMCALIE. . C. E.E. S. P.

GERENCIA FINANCIERA

TESORERIA

AREA GESTIONAR RECURSOS FINANCIEROS
08/11/2023

SALDO DE LADEUDA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

CAPITAL INTERESES TOTALDEUDA
702.961.295.278,06 7.610.532.356,52 710.571.827.634,58
OTROSINo. 2
Amortizacion de la deuda de conformidad con los valores anuales establecidos en la siguiente tabla
Ano Amartizacion deuda por afo CUGTASROR | IS :
afio CUOTAS cada trimestre
207 B.971.764.915 4 4 9.242.941.228,75
2018 98.577.962.624 4 8 14.644.490.656,00
209 98.577.962.624 4 12 14.644.490.656,00
2020 98.577.962.624 4 16 14.644.490.656,00
2021 98.577.962.624 4 20 14.644.490.656,00
2022 98.577.962.624 4 24 14.644.490.656,00
2023 98.577.962.624 4 28 14.644.490.656,00
2024 351480647633 4 32 87.870.161.509,75
2025 351480647633 4 36 87.870.161.509,75
Total 1.091.400.835.937 172.850.208.984,25
1.091.400.835.937,00
PAGOS DEUDA NACION
CAPITAL INTERESES TOTAL PAGO NACION
total pagado afio 2016 (27.984.636.818,90) (86.378.238.813,21) (114.362.875.632,11)
Total pagado afio 2017 (36.971.764.915,00] 199.739.403.260,60) (136.711.168.175,60)
Total pagado afio 2018 (58.577.962.624,00) (79.082.681.196,31) (137.660.643.820,31)
Total pagado afio 2019 (58.577.962.624,00) (69.177.364.954,38) (127.755.327.578,38)
Total pagado afio 2020 (58.577.962.624,00) (62.002.305.087,11) (120.580.267.711,11)
Total pagado afio 2021 (58.577.962.624,00) {39.013.718.223,25) (97.591.680.847,25)
Total pagado afio 2022 (58.577.962.624,00) (64.347.584.116,22) (122.925.546.740,22)
Total pagado afio 2023 (58.577.962.624,00) (114.653.257.225,00) (173.231.219.849,00)
(416.424.177.477,90)|  (614.394.552.876,08)| (1.030.818.730.353,98)

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.SP 222




GERENCIA FINANCIERA

TESORERIA

GESTIONAR RECURSOS FINANCIEROS
PRESTAMOS POR PAGAR
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - DIRECCION DEL TESORO - NACION

TRAMO D
08/11/2023
SALDO ADMINISTRAR DEUDA - TESORERIA
PAGO ARIO 2024 351.480.647.639,00
SERVICIO  |SALDO A05/08/2023| PAGO-05/11/2023 | SALDO A05/11/2023 % DEUDA CORRIENTE LARGO PLAZO
ACUEDUCTO 139.402317.69358 | (2.844.843.198,00)|  136.557.474.495,58 01943 | 68.278.737.047,78 |  68.278.737.247,80
ALCANTARILLADO | 557.609.270.774,34 | (11.379.372.792,00)|  546.229.897.982,34 07770 | 273.114.948.991,15 | 273.114.948.991,19
ENERGIA 20504.197466,14 | (420.274.666,00)|  20.173.922.800,14 0,0287 | 10.086.951.400,07 |  10.086.961.400,07
717.605.785.934,06 | (14.644.490.656,00)]  702.961.295.278,06 1,0000 | 351.480.647.639,00 |  351.480.647.639,06
CALCULO INTERESES
DTF SEMANA DEL 30/10/2023 A 05/11/2023
13,43%
VALORADO AL COSTO
DTF 13,43%
DTF+26 16,03% No. dias
v 15,5900 25
559007 7.610.532.356,52
CORRIENTE NO CORRIENTE TOTAL CAPITAL INTERESES TOTAL DEUDA
ACUEDUCTO 68.278.737.047,78 | 68.278.737.247,80 | 1365574744558 1478.42432457| 138.035.898.820,15
ALCANTARILLADO | 273.114.948.991,15 | 273.114948.991,19 | 546.229.807.982,34 |  5.913.697.298,29 | 552.143.595.280,64
ENERGIA 10.086.961.400,07 | 10.086.961.40007 |  20.173.922.800,14 218410.733,65 | 20.392.333.533,79
351.480.647.639,00 | 351.480.647.639,06 | 702.961.295.27806 |  7.610.532.35652 | 710.571.827.634,58
702.961.295.278,06 710.571.827.634,58
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SALDO DEUDA

CORRIENTE

359.091.179.995,52

NO CORRIENTE

351.480.647.638,06

TOTAL DEUDA

710.571.827.634.,58

CAPITAL

INTERESES |

pago de 05-02-2024

(87.870.161.909,75)

SALDO DEUDA

saldo al 05-02-2024

CUOTA TRIMESTRAL

| 351.280.827.632.00 |

87.870.161.909,75 |

351.480.647.639,06
702.961.295.278.06

FORMATO FO5

[miembro]
87.870.161.909,75

615.091.133.368.31

Yencidas de 1230 dias| Ve

Yencidas de 1812 360 | Ve

dias [miembro]

87.870.161.808,75

175.740.323.819,50

351.480.647.638,06

7.610.532.356,52

85.480.684.266,27

87.870.161.909,75

175.740.323.819,50

351.480.647.638,06

359.091.179.995,52

351.480.647.639.06

710.571.827.634.58

Fuente: Tesoreria.
Fecha de corte: 8 de noviembre de 2023.

ACCIONES REALIZADAS EN 2016-2018

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio expidio las resoluciones 640y 711 de 2016
por medio de las cuales se asigna el apoyo financiero de la Nacion al Distrito de Santiago
de Cali para fortalecer la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado en el
Distrito de Santiago de Cali por $1,359 billones de pesos. EMCALI debe presentar ante
el mecanismo de ventanilla unica del Ministerio los proyectos para ser viabilizados y
obtener los recursos para su financiacién acorde con los programas contemplados en el
CONPES 3858 de 2016.

El documento CONPES en mencién consideré recursos adicionales por $240.013
millones a distribuir equitativamente entre los afios 2018 y 2025 (ver tabla adjunta), estos
recursos corresponden al mayor valor a pagar por concepto de intereses que debe
realizar EMCALI generado en la ampliacion de tiempo del pago de la deuda hasta el afo
2025.
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Afio Capital Intereses Total

2016 27.971.764.915 0 27.971.764.915
2017 36.971.764.915 0 36.971.764.915
2018 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2019 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2020 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2021 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2022 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2023 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2024 351.480.647.639 30.000.000.003 381.480.647.642
2025 351.480.647.639 30.000.000.003 381.480.647.642
Total 1.119.372.600.852 240.012.871.902  1.359.385.472.754

ACCIONES REALIZADAS EN 2019-2022

En las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022: “PACTO POR COLOMBIA
PACTO POR LA EQUIDAD’, en el titulo XVII “Pacto Regién Pacifico: Diversidad para la
equidad, la convivencia pacifica y el desarrollo sostenible”, literal “D. Estrategias
diferenciadas en el Pacifico”, numeral “2. Adelante por el Pacifico”, se incorpord el
siguiente texto:

“El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico ampliara la
cofinanciacion al 100% del servicio de la deuda que actualmente tiene la Empresa
EMCALI EICE con la Nacidn, incluyendo la totalidad del capital y los intereses de
dicha deuda, que seran devueltos a la Entidad para ser empleados en Inversiones
que se presenten en un plan de inversiones para cumplir los fines misionales de la
empresa, incluyendo cualquiera de sus areas, pero siempre limitadas a Capex y no Opex.
El Gobierno se compromete a tramitar los instrumentos de politica necesarios para el
cabal cumplimiento.” (negrilla y subrayado fuera de texto)

Desde mayo de 2019 EMCALI solicité al Gobierno Nacional por intermedio del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio y Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la
reestructuracion del Plan de Pagos de la Deuda y la modificacion del Plan de Inversiones
contenido en el CONPES 3858 de 2016.
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ACCIONES REALIZADAS EN 2023

Con el cambio de gobierno nacional, EMCALI adelant6 reuniones con los ministerios en
compania de los sindicatos y la bancada parlamentaria para incluir en el Plan Nacional
de Desarrollo 2022-2026 la extincion de la deuda de la Empresa con la Nacidn,
considerando los pagos realizados por EMCALI y los compromisos suscritos con el
Gobierno Nacional entre los afios 1993 a 1995. El 19 de abril de 2023 se consolidé una
proposicion a la formulacion del Plan Nacional de Desarrollo por medio de la cual se
modifico el articulo 291 del texto aprobado en primer debate para el proyecto de Ley 274
de 2023 Senado y 338 de 2023 Camara “Por el cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia potencia mundial de la vida”.

El articulo 326 de la Ley 2294 de 2023, “POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO 2022- 2026 “COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA”, incluyé
en el siguiente texto “(...) De igual manera para las obligaciones de EMCALI EICE ESP
con la Nacion se adelantara un proceso de extincion mediante compensacion, novacion
y/o otras alternativas de extincion que generen bienes publicos adscritos a EMCALI EICE
ESP. Estas alternativas aplicaran dentro de los esquemas de financiacion vigentes.
PARAGRAFO PRIMERO. EMCALI destinaré los recursos en inversiones alineadas con
el Plan Nacional de Desarrollo. En caso contrario, podran ser exigibles nuevamente por
la Nacion. (subrayado propio)”.

Importante resaltar el enunciado del paragrafo primero de este articulo, en el entendido
que el primer paso por parte del Estado no es el cobro de la presunta obligacién, sino la
implementacion de inversiones alineadas con el actual Plan Nacional de Desarrollo en
temas de saneamiento basico, los cuales apalancan lo abanderado por el gobierno
nacional en el PND “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, a fin de quedar extinta la
obligacion y solo en caso contrario se podra exigir nuevamente.

Con el fin de implementar lo sefialado en la ley, EMCALI envié oficios presentando
alternativas de plan de pagos de la deuda y proyecciones al plan de obras e inversiones
a realizar, asi como reuniones de trabajo con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
y Ministerio de Hacienda con el fin de concertar las alternativas susceptibles de ser
implementadas para el pago de la deuda.

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.S.P 2

AU

EMCALI



CONCLUSIONES:

El estado Colombiano asumié el papel de Deudor Solidario, tal como lo evidencia la Carta
de garantia del préstamo suscrita por el sefior Presidente Doctor Belisario Betancur el 3
de julio de 1986; “the Guarantor has accepted all provisions of the loan agreement and
agrees to guarantee joinlly and severaly with the borrower any and all liabilities (...)" junto
con EMCALI EICE ESP. Es importante precisar, que el articulo 1568 del Codigo de Civil
Colombiano, define como obligacién solidaria aquellas contraidas por muchas personas
de cosas que puedan ser divisibles, por lo tanto, cada uno de los deudores queda
obligado solamente a la parte de su cuota.

Dentro del mencionado articulo se establece que puede exigirse por el acreedor la
totalidad de la deuda a un sélo deudor solidario, esto ultimo se puede predicar de la deuda
adquirida por la Nacion y EMCALI con el OECF, pues dentro de la Carta de Garantia el
Estado Colombiano se obligd solidariamente con el prestatario a todas y cada una de las
obligaciones que surjan de o en conexion con las obligaciones relativas al pago del
principal y pago de intereses y cualesquiera otros cargos, por lo tanto la deuda podia ser
exigida en su totalidad a cualquiera de los deudores solidarios.

Por otra parte, el articulo 1579 del Codigo de Civil, establece que, si uno de los deudores
solidarios paga la deuda o la ha extinguido mediante alguno de los modos de extinguir
las obligaciones, el cobro al otro deudor solidario debe limitarse a la cuota de cada uno,
lo que quiere decir, que en este caso la Nacion y EMCALI, debian responder por el
cincuenta por ciento de la deuda, cada uno, y a ese monto debia ser limitado el cobro por
parte de la Naciéon a EMCALI.

En ese orden de ideas, si bien, el Estado Colombiano canceld la deuda contraida entre
EMCALI y el OEFC, el cobro que debio realizarle a EMCALI debié ser limitada al
cincuenta por ciento de la deuda, tal como lo establece el Cdédigo Civil de Colombiano.

Ahora bien, es importante resaltar que el articulo 365 de la Constitucion Politica de
Colombia, expresa que es deber del Estado la prestacion de los servicios publicos de
manera eficiente a todos los habitantes del territorio nacional, en este entendido y siendo
conscientes de esta obligacion, la Nacion dentro del Convenio Interadministrativo suscrito
entre el municipio de Santiago de Cali, las Empresas Municipales de Cali EMCALI y la
Nacién el 31 de marzo de 1993, a través de la Financiera de Desarrollo Territorial S.A, el
Ministerio de Desarrollo y el Departamento Nacional de Planeacion, se obligaron a
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‘realizar los tramites destinados a buscar el apoyo financiero de la Nacion para la
ejecucion del Programa de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Santiago
de Cali. EMCALI suministrara toda la informacion de apoyo a este proceso.”

Es asi como, mediante acto administrativo del 14 de julio de 1996, el Doctor Manuel
Francisco Tenorio en su calidad de Jefe de Inversiones y Finanzas Publicas del
Departamento Nacional de Planeacidn, informa al entonces Gerente General de EMCALI
Doctor Adolfo Ledn Gallon la destinacion de una partida del presupuesto general de la
Nacion “al pago del 80% del servicio de la deuda con la OECF para la construccion de la
planta de tratamiento de Aguas Residuales de Cafaveralejo, en el municipio de Santiago
de Cali, como aporte de la Nacion al Proyecto” , cifras que fueron proyectadas e incluidas
en el presupuesto de la Nacion para los afios 1996, 1997 y 1998.

En virtud de la legalidad que revierte el acto administrativo emitido por el Estado
Colombiano y el principio de confianza legitima que se deriva del articulo 83 de la
Constitucion Politica de Colombia, EMCALI continu6 pagando el veinte por ciento de la
deuda que le correspondia, deuda que se entiende saldada en el presente, y de la cual
incluso EMCALLI ha cancelado valores de mas y por lo tanto tiene un saldo a favor con la
Nacion.

Los pagos realizados por EMCALI EICE ESP, se encuentran alineados con los Acuerdos
de pago suscritos con la Nacion desde el afio 2000, documentos sobre los cuales se
observa recaen vicios del consentimiento, pues se indujo al error por las condiciones de
firma de manera fraccionada atentando contra la confianza legitima en el Estado
Colombiano, pues la empresa asumia que respondian al pago del veinte por ciento de la
deuda que le era exigible y no al cien por ciento como se ha venido cobrando. Igualmente,
en el momento que se suscriben dichos documentos EMCALI estaba siendo intervenida,
por encontrarse en una situacion financiera compleja y quien firma dichos documentos,
es la representante legal designada por la Superintendencia de Servicios Publicos, que
presuntamente podia desconocer para la fecha de estos antecedentes.

De la lectura del articulo 326 de la Ley 2294 de 2023, podria interpretarse que se puede
adelantar un plan de pagos e inversion a 3 afios. Sin embargo, consideramos que la Ley
2294 de 2023 no pierde su vigencia al finalizar el ano 2026, salvo que otra ley lo derogue;
por lo tanto, suponemos que es factible ampliar el plan de pagos de la deuda por un
mayor horizonte de tiempo. Por lo expuesto y considerando las proyecciones financieras
de EMCALI EICE ESP, se presento las siguientes alternativas:
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Alternativa 1: Formular Plan de pagos a 15 afios
Alternativa 2: Formular Plan de pagos a 10 afios

El plan de pagos podra generar inversiones en bienes publicos que podrian fortalecer la
prestacion de los servicios publicos en el pacifico colombiano. Adicionalmente, el articulo
326 de la Ley 2294 de 1993 determiné que las inversiones a realizar se pueden efectuar
en diferentes sectores, tales como optimizacion y expansidon en el servicio de energia
(subestaciones, redes, etc), telecomunicaciones (fibra 6ptica, etc), fortalecimiento del
parque automotor), ampliacion del servicio de acueducto, entre otros.

Es importante ampliar el horizonte de pagos de la deuda, tanto asi que el documento
CONPES 3858 de 2016 recomienda en el numeral 5 “Solicitar al Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, al municipio de Santiago de Cali y a EMCALI conforme lo recomendo
el CONFIS, en sesion del primero de junio de 2016, efectuar la reprogramacion futura de
los flujos, solo a partir de las vigencias 2024 y 2025, con base en las condiciones
financieras que vaya reflejando la empresa’.

El CONPES 3858 de 2016 estimé que entre 2016 y 2023 se tendria proyectos en
ejecucion por valor de $596.424 millones de pesos, a la fecha se han suscrito once (11)
convenios por $300.507 millones de pesos, generando una bolsa de recursos para
proyectos de inversion por $295.917 millones de pesos a noviembre 09 de 2023.

APORTES DE LA NACION

CONPES 3858 DE 2016
Aio Capital Intereses Total CURs SUSCRITOS
2016 27.971.764.915 0 27.971.764.915 27.971.764.915
2017 36.971.764.915 0 36.971.764.915 36.971.764.915
2018 58.577.962.624  30.002.145.316 88.580.107.940 88.573.619.797
2019 58.577.962.624  30.002.145.316 88.580.107.940 88.156.917.471
2020 58.577.962.624  30.002.145.316 88.580.107.940 45.961.597.910
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2021 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940  29.843.491.975
2022 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940 -
2023 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940

2024 351.480.647.639  30.000.000.003 381.480.647.642

2025 351.480.647.639  30.000.000.003 381.480.647.642

Total 1.119.372.600.852 240.012.871.902 1.359.385.472.754 317.479.156.983
2016-

2023 416.411.305.574 180.012.871.896 596.424.177.470 317.479.156.983

Los proyectos que se encuentran en desarrollo son los siguientes:

CUR Valor Total del Valor obra Valor . Seg\Lll?rlr:)i:ento Observacion
Proyecto Interventoria MVCT
CUR 012 6.458.002.262 5.799.980.235 528.862.99%4 129.159.033
CUR 040 51.704.810.107 44.434.776.754 6.271.579.670 998.453.683
1.236.272.243 éE/IOCthXLI
CUR 153 84.873.246.532 77.870.461.727 5.337.957.673 1.664.827.132
CUR 051 30.599.423.89%4 26.009.427.535 3.978.007.881 611.988.478
CUR 016 37.354.115.406 34.134.656.239 2487.025.532 732.433.635
CUR 625 20.104.069.250 18.406.041.174 1.303.830.640 394.197.436
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CUR Valor Total del Valor obra Valor . Seg\Lll?rlr:)i:ento Observacion
Proyecto Interventoria MVCT
CUR 626 10.516.455.082 9.647.132.101 663.117.980 206.205.001
CUR 627 22.711.260.239 20.711.169.105 1.554.772.306 445.318.828
CUR 880 4.790.039.656 4.294.396.512 401.720.798 93.922.346
CUR 881 14.241.874.379 12.674.225.600 1.288.396.340 279.252.439
CUR 882 27.689.001.215 25.351.388.711 1.781.780.197 555.832.307
TOTAL 311.042.298.022 | 279.333.655.693 | 25.597.052.011 6.111.590.318

Se adjunta Informe de proyectos CONPES a Octubre 15 de 2023, elaborado por la

UENAAZ.

3.4

Vigencias futuras (aprobadas o en tramite)

Dado el gran tamafio de la informacion, se adjunta el archivo en Excel “3.4. Vigencias
futuras”, con la informacion de las vigencias futuras aprobadas y las que se encuentran
en tramite ante COMFIS.

Fuente: Unidad de Analisis Financiero y Presupuesto.

Fecha de corte: 8 de noviembre de 2023.

2 Fuente: Tesoreria y PMO. Fecha de corte: 8 de noviembre de 2023.
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3.5 Reservas Presupuestales (Proyeccion)

Para EMCALI las reservas presupuestales equivalen a las cuentas por pagar que se
presentan en el numeral 3.6.

3.6 Cuentas por pagar (proyeccion).

Informacion que debera actualizarse para la entrega del informe en el mes de diciembre.

Dado el gran tamario de la informacion, se adjunta el archivo en Excel “3.6. CxP 2020 a
2023”, con la informacién de los Gastos comprometidos + Cuentas por Pagar, con los
saldos al cierre de las vigencias 2020, 2021, 2022.

3.7 Gestion contable NIIF (EMCALI EICE ESP)

EMCALI por ser una Empresa Industrial y Comercial del Estado 100% Publica, no
Societaria y no emitir titulos en el Mercado de Valores, esta bajo el ambito de aplicacion
de la regulacion contable emitida por la Contaduria General de la Nacidén para las
Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran
Ahorro del Publico (Resolucion C.G.N. Nro. 414 de 2014 y sus modificaciones, “Articulo
1 incorporar, como parte integrante del Régimen de Contabilidad Publica, el Marco
Conceptual y las Normas para el Reconocimiento, Medicion, Revelacién y Presentacion
de los Hechos Econdmicos, dispuesto en el anexo de la presente resoluciéon”).

Modelo Contable- Financiero que esta representado especificamente por: 1.- Marco
Conceptual, 2.- Normas Técnicas Especificas, 3.- Doctrina Contable, 4.- Catalogo
General de Cuentas, 5.- Sistema de Control Interno Contable y 6.- Sistema de Gestion
Documental Contable. (Literal b del Numeral 62, Norma Técnica de Presentacion de
Estados Financieros y Revelaciones) y los procedimientos especificamente emitidos por
la C.G.N. para este tipo de Empresas.
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Respecto al Estado de Situacion Financiera, es acumulativo al 30 de Septiembre de 2023,
el Estado de Resultado Integral, en cumplimiento de lo indicado en el Articulo 1, Numeral
5.2 de la Resolucién C.G.N. 356 de 2022, corresponde al movimiento acumulado del 1
de enero al 30 de Septiembre 2023 comparado con el movimiento acumulado del 1 de
enero 30 de Septiembre 2022.

Cumpliendo con lo establecido en el Articulo 18 de la Ley 142 de 1994 y la Norma Técnica
de Segmentos de Operacion emitida por la C.G.N., para el seguimiento administrativo y
el desempefio Operacional, se prepara y publica en la Web de EMCALI por Unidad de
Negocio Estratégico (Servicio - Segmento) el Estado de Situacion Financiera y el Estado
de Resultado Integral y Otro Resultado Integral.

Reglamentacion Emitida por la Contaduria General de la Naciéon en el aiio 2023,
aplicables a EMCALIL.

Resolucion No. 286 de 2023: Por la cual se modifican las Normas para el
Reconocimiento, Medicion, Revelacion y Presentacion de los Hechos Econdémicos del
Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no
Captan ni Administran Ahorro del Publico - Fecha Expedicion: 05 sep 2023, aplicables a
partir del 01 de enero de 2023.

Resolucion No. 261 de 2023: Por la cual se modifica el Procedimiento para la
preparacion, presentacion y publicacion de los informes financieros y contables de los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica - Fecha Expedicion:
28 agosto de 2023.

Resoluciéon No. 218 de 2023: Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 16
de la Resolucién 706 de 2016 modificado por la Resolucion 193 de 2020, para el reporte
de informacion a la Contaduria General de la Nacion, correspondiente al periodo abril -
junio de 2023 - Fecha Expedicion: 31 jul 2023.

Resoluciéon No. 172 de 2023: Por la cual se incorpora, en los Procedimientos
Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el Procedimiento para la elaboracion
del informe contable cuando se produzca cambio de representante legal. Fecha
Expedicion: 13 jun 2023
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Resoluciéon No. 121 de 2023: Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 16
de la Resolucién 706 de 2016 modificado por la Resolucion 193 de 2020, para el reporte
de la informacién a la Contaduria General de la Nacién, correspondiente al periodo enero
- marzo de 2023. Fecha Expedicion: 30 abr 2023

Resoluciéon No. 041 de 2023: Por la cual se define, para el periodo contable 2022, una
alternativa de reconocimiento y presentacion de la variacion del impuesto diferido
derivada del cambio de la tarifa del impuesto de renta y del impuesto a las ganancias
ocasionales, establecido en el articulo 10° de la Ley 2277 de 2022. Fecha Expedicion: 15
feb 2023

Resoluciéon No. 038 de 2023: Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 16
de la Resolucién 706 de 2016 (modificado por la Resolucion 193 de 2020). para el reporte
de la informacion a la Contaduria General de la Nacion. correspondiente al periodo
octubre - diciembre de 2022. Fecha Expedicién: 15 feb 2023.

Resoluciéon No. 037 de 2023 : Por la cual se deroga un parrafo de la Plantilla para la
preparacion y presentacion uniforme de las notas a los estados financieros, anexa a la
Resolucion 193 de 2020, relacionado con las revelaciones asociadas al COVID-19. Fecha
Expedicion: 14 feb 2023

La Unidad de contabilidad se encuentra revisando los cambios del marco normativo
Resolucién 286 de 2023 que rige a partir del 01 de enero de 2024, para realizar los ajustes
pertinentes.
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CAPITULO 4 - GESTION CONTRACTUAL — GAE GERENCIA DE ABASTECIMIENTO
EMPRESARIAL

A continuacion, se relaciona por cada vigencia fiscal, la cantidad de contratos tramitados
en la Gerencia de Abastecimiento Empresarial

Modalidad de Seleccion 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | TOTAL

Licitacion Publica

(Diferente a obra publica) 28| 75| 44 2 149

Concurso de Méritos 0 0 0 0 0

Seleccion Abreviada de Menor Cuantia 0 0 0 0 0
Minima Cuantia 0 0 0 0 0

Contratacion Directa diferente a PS 426| 429| 312| 464| 1.631
Contratacion Directa — Prestadores de servicios 54 61 52 84 251

Ordenes de Compra
(TVEC: AMP-IAD-Grandes Superficies)

Nota: De acuerdo a lo establecido en el Manual de Contratacion de EMCALI unicamente
existes dos modalidades de seleccion Invitacidn Publica y Privada, por lo anterior se
diligenciara unicamente las casillas relacionadas con las Licitacion Publica y
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Contratacion Directa, ya que este tipo de modalidades establecidas en el estatuto general
de contratacion publica, son las que mas se asemejan a las establecidas dentro del
Manual de Contratacion de EMCALI.

Fuente: Anexo 4 “CONTRATACION” y Anexo 5 “CONTRATACION PRESTADORES DE
SERVICIOS”

Nota: La informacion detallada de la contratacion se encuentra en el Anexo No 4
CONTRATACION” y Anexo 5 “CONTRATACION PRESTADORES DE SERVICIOS”

4.1 Obras Publicas y Proyectos en proceso

En esta seccion, el organismo debe relaciona por cada una de las vigencias fiscales
(2020-2023), el total de los contratos de obra publica ejecutados y proyectos de obra
publica en proceso, de conformidad con la informacion que reposa en el Anexo xx
“OBRAS PUBLICAS Y PROYECTOS EN PROCESO”

Los organismos que no hayan realizado obras, indicar no aplica en esta seccion

NGmero total de 2020 2021 2022 2023 TOTAL
contratos de obra
publica ejecutados 5 37 47 21 110
Numero total de proyectos de obra publica en ejecucion (Indicar el numero total 13
de contratos de obra que pasaran en ejecucion en la siguiente administracion)

Nota: Segun antecedentes en la Gerencia de Abastecimiento Empresarial entre los
meses de noviembre y diciembre se radican suspensiones y otrosies y esto cambiaria
el dato que estamos entregando hoy en dia.
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Fuente: Anexo 6 “OBRAS PUBLICAS Y PROYECTOS EN PROCESO”

Nota: La informacion detallada se encuentra en el Anexo No 6 “OBRAS PUBLICAS Y
PROYECTOS EN PROCESO”

PROYECTOS / OBRAS
Plan de Expansién FASE 2:

Comprende los proyectos y obras de ampliacion en las Subestaciones
Arroyohondo_Termoyumbo y Meléndez, necesarios para atender el crecimiento de la
demanda, mejorar la calidad, eficiencia y aumentar la confiabilidad.
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v' Subestacion Arroyohondo:

En el mes de diciembre, terminados obra civil de la caseta de control en Arroyohondo.

Subestacion Termoyumbo, definicién de obras civiles. Linea 115 kV en desarrollo.

Objetivos:

Disminuir la tasa de fallas en las redes de distribucion.
Mejorar la calidad de servicio (duracién, eventos).
Cumplir senda regulatoria de calidad del servicio
Aumentar la disponibilidad del servicio
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EMCALI EICE ESP - GERENCIA UENE
SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE INVERSION 2023

. . SEPTIEMBRE . PLAN DEEXPANSION 2014 2024 FASE Il
ves 9 ENO0D2 -
APROPIACION INICIAL 67.607.933.491 o
APROPIACION DEFINITIVA 67.210.518.932
PROYECTADO MES(S) 54.314.568.435 e
Roglstro Prosupuostal (RP) ($) 66,990.977.853 -
EjecucioniObligacion ($) 36.444.394.145 Wi
PAGOS (5) 36.413.126.100 b
oo
RP (%) 99.67%
con
Efecucion (%) 84.22% .
Pagos (%) 54,18% oo
™ w ocy ~y >
Av Fisico Programado (%) 86,29%
Ejecuclon Fisica (%) 77,01% mAv.FinEjec WBRP ==Ay.Fis.Prog ==AV.Fis.Ejec
* Panpliacion SJE Arroyohondo . Mets 2023; 41,75 VA
ESTADO: (] 928% META: * Anplacén S Meléncer : Meta 2023 4175 MVA
* Modern2acion SE Termoyumbo © Mets 2023: 1 Und

MES: SEPTIEMBRE EN0002 PLAN DE EXPANSION 2014 2024 FASE II

SEPTIEMBRE

ARROYOHONDO: PLANEADO: 96% EJECUTADO:82%
* Arroyohondo:Planeado: 95% Ejecutado: 88%

» Termoyumbo: Planeado: 99% Ejecutado: 83%

« Linea 115 KV: Planeado: 95% Ejecutado: 72%

MELENDEZ: PLANEADO: 96% EJECUTADO:79%

» Permisos: Plan de ocupacion del espacio piblico; pendiente PMT; aprobado Intervencién forestal aprobado

« Trafo de potencia: Se realizaron las pruebas FAT .Entrega para el 3 de octubre.

+ Equipos de control, proteccion y medida: llegada de tableros de control, proteccion, medida y SSAA .

« El tren de Celdas: Se realizo la instalacion del soporte para las celdas en |a caseta existente.

Se realizo el traslado de los tableros de potencia de 115 kV de la caseta existente , Montaje de las vigas de los porticos en el patio de
115 kV y Construccion de las camaras internas de 34,5 kV y 13,2 kV.

Se realizo demolicion del muro del eje 10.Se instalo tuberia para el cableado de los circuitos de control en los equipos de patio de 115
KV.

+ Obras Civiles: Solo falta culminar la caseta y terminar unos carcamos y las canalizaciones externas, instalacion de posteadura para el
cambio del cto ciudad Cordoba, Pendiente aprox 20% para este mes se avanzé en un 60% aproximadamente, en la instalacién de ductos
Jlinternos de los circuitos Ciudad Cérdoba y Vallado, circuitos de reserva de 13,2 kV y 34,5 kV.

« Obras electromecanicas: Hace falta la instalacion de tableros de control, proteccion, celdas, trafo de potencia y el cableado cambio a
semiaislado y la instalacion de la barra en el pértico, la alimentacion de los circuitos de los equipos de patio, llegé banco baterias y se
Instalacion de tableros para servicios auxiliares (pendiente conexionado).

» Construccion Salidas circuitos: Pendiente las canalizaciones externas porque las internas ya fueron realizadas, Pendiente montaje
tuberia, canalizaciones.

Se realizo Traslado de circuitos linea sur - Meléndez.

DATOS CONTRACTUALES
VALOR VALOR Fil FF
PROCESO DE CONTRATACION CONTRATO CONTRATISTA TOTAL INICIAL b ;
CONTRATO CONTRATO CONTRATD.| COMTRATS

Ampliacion subestacion 500-C0-0590-2022 | PROING S.A $ 89948630870 § 74954422758 | 27-01-2022 | 31-12-2023

s 3 3, 500-C0-1683-2022 $ 23666032488 '$ 23666032468 | 07-03-2022 | 31-12-2023
ARROYOHONDO:900-IPU-0522 o 41 .500.00. CONSORCIO $B MELENDEZ 14694208112
2021 0590-2022 115
Ampliacion subestacion PROING S.A
MELENDEZ:800-1PU-0523-2021
Modernizacion subestacion
Termoyumbo 34.5 kV'y obras
complementarias:Otrosi
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AVANCE OBRA SUBESTACION ARROYOHONDO

Subestacion Arroyohondo:

Actividades Ejecutadas:
Obra Civil

* Se realiza construcciéon de columnas para
porton de ingreso.

* Se realiza cajeo Via interna.

* Se realiza instalacion Tuberia TDP -
camara telecomunicaciones.

* Se realiza instalacién baldosa en granito -
Caseta vigilancia.

e Se realiza realce de camara de
telecomunicaciones.

* Se realiza relleno y compactacion.

* Se realiza instalacion tuberia sanitaria -
Bano.

* Se realiza aplicacion de estuco para muros
internos - Caseta de vigilancia.

» Se realiza construccién de viga riel para
porton de ingreso.

» Se realiza la instalacion de manto asfaltico
en caseta de vigilancia.

Obra Electromecanica

+ Se realiza instalacion de bandeja cuarto
de SSAA.

+ Se realiza ensamble de gabinete de
transformador de SSAA.

» Se realiza organizacioén, preparacion y
conexionado de tablero diferencial de
barras, y tableros de medidas.

* Se realiza preparacion y conexionado de
cable en tableros de control y proteccion.

« Se realiza tendido de cable de control.
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+ Se realiza estuco y pintura en muros
internos de caseta de vigilancia.

» Se realiza construccion de pilotes para
portico de barraje.

Termoyumbo

Obra Civil

+ Se realiza excavacion y construccion de
camaras tipo CM1 - Edificio de control.

* Se realiza instalacion de andamios, cerchas
y formaletas para losa de entrepiso.

» Se realiza amarre de acero para losa de
entrepiso.

» Se realiza construccion de filtro - Muro de
contencion.

* Se realiza relleno y compactacion.

» Se realiza amarre de acero para losa de
entrepiso.

» Se realiza construccion de filtro - Muro de
contencion.

» Se realiza amarre de acero para viga de
cimentacion.

* Se realiza relleno y compactacion.

» Se realiza fundicion de torta 0.05 losa de
entrepiso.

* Se realiza instalacion de casetones y malla
electrosoldada - Losa de entrepiso.

Obra Electromecanica

+ Se realiza montaje equipos de patio
(seccionadores, TPs, TCs)

+ Se realiza pre-armado y montaje de
estructuras metalicas soporte de equipos

« Se realiza armado de estructuras
metalicas de pérticos de linea y barraje

« Se realiza construccion sistema de tierra
* Se realiza montaje de equipos de patio

» Se realiza construccion de sistema de
puesta a tierra

+ Se realiza montaje de estructuras de
portico de barras

+ Se realiza montaje de estructuras de
equipos y porticos

* Se realiza montaje de equipos de patio

+ Se realiza montaje de estructuras
soporte de equipos

* Se realiza pruebas funcionales de
seccionadores de linea y barras.
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« Se realiza fundicion de columnas N2. * Se realiza a solicitud de EMCALI se
realiza nuevamente el pesaje de los

» Se realiza retiro de formaletas de columnas retales de cables.

y losa de entrepiso.
» Se realiza montaje de seccionador de

+ Se realiza instalacion de andamios Y | parras 1 linea 2

formaleta para viga de cubierta y viga canal.

» Se realiza construccion de carcamo de
patio.

Linea 115 KV

Actividades Ejecutadas:

* Se realiza sefalizacion y demarcacion en area de pilotaje de la linea 115Kv.

+ Se realiza eexcavacion para construccion de cabezal 2A, E02B, E03, EO4A, E08 y E09.
* Se realiza amarre de acero para cabezal 2A, E02B, E03, EO4A, EO8 y E09.

* Se realiza pprueba de asentamiento 2A, E02B, E03, EO4A, EO8 y EO09.

* Se realiza ffundicién de cabezal 2A, E02B, E03, EO4A, EO8 y E09.

* Se realiza preparacion para retiro de platina de cabezal 2A, E02B, E03, EO4A, E08 y
EQ9.

Archivo fotografico Arroyohondo
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Instalaciéon de manto asfaltico - foil de | Portico barraje
alumino en caseta de vigilancia

Archivo fotografico Termoyumbo

Edificio de control

Archivo fotografico Linea 115 KV

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.SP 222




PROYECTO EN-0003 INFRAESTRUCTURA ALTERNATIVA PODA

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.SP 222




EMCALI EICE ESP - GERENCIA UENE
SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE INVERSION 2023

MES: ‘ 9 _.J ' SEPTIEMBRE [ ENOO0O3 :] | INFRAESTRUCTURA ALTERNATIVA PODA
100,50%
APROPIACION INICIAL 3.622.500.000
0,0
APROPIACION DEFINITIVA 3.622.500.000
X
PROYECTADO MES($) 2.415.000.000 -
Registro Presupuestal (RP) (S) 958.890.814 “000%
Ejecucién/Obligacidn (§) 958.890.814 o
PAGOS (§) 805.790.600 s
0008
RP (%) 2647%
0xm
Ejecucion (%) 2647% e
Pagos (%) 22,24% pyes 7! 3
N R MAR AR MAY N Ha AGO *p ocy NV o
Av.Fisico Programado ( %) 59,35%
Ejecucion Fisica (%) 5,00% miAv.FinEjec WMRP =——Av.Fis.Prog =—AV.Fis.Ejec
Nueva Meta : 2023: 7,4 Km
ESTADO: @ s META:
MES: SEPTIEMBRE ENO0003 [INFRAESTRUCTURA ALTERNATIVA PODA

o Septiembre: 20.09.2023 : Publicacion del Proceso de contratacion 900-1PU-0420-2023 Objeto: Infraestructura alternativa de poda para
los circuitos CARREFOUR y LA MERCED de Subestacion CAMPINA y circuito SAN VICENTE de la Subestacion CHIPICHAPE.
Presupuesto § 2.607.811.326

DATOS CONTRACTUALES
| PROCESO DE CONTRATACION CONTRATD CONTRATISTA VALOR TOTAL VALORINICIAL F.I. CONTRATD F.F CONTRATD
S00-1PU-0420-2023 CMA-1743-2021-500- 00-01-13C0 00-01-1900
AO-3357-202)
(CABLES)
VALOR VALOR E.l FF
PROCESO DE CONTRATACION CONTRATO CONTRATISTA TOTAL INICIAL i ;
CONTRATO CONTRATO CONTRATD | CONTRATO
1. 900-IPU-0420-2023 1. Circuitos $ $ 1. Pdte 1. Pdte
Carrefour y Merced 2. Sininfo 2. Sin info
2. Cabloe - Subestacion
Campifiay San
Vicente -
Subestacion
Chipichape
2. CMA-1743-2021-
500-A0-3357-2023
(CABLES)

v Subestacion Meléndez:
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En tramite adquisicion de equipos de la Bahia de Transformacion, junto con trafos de potencia.
Inicio de obras civiles en S/E.

Cable ecolodgico en SDL

Equipos de maniobra instalados en SDL (Cajas y Reconectadores)
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Clientes particulares con soluciones solares Fotovoltaicas en SDL

Inversion 2020+2021: $ 12.869 Millones, para un total de 24 Clientes. Total, de 3,45 Mwp
Instalados (Incluyendo linea base de 0,937 Mwp)

Inversién en Ejecucion 2022: $10.734 Millones, para 14 nuevos clientes esperados, para una
capacidad instalada adicional de generacion de 3,364 Mwp. Se esperan completar 38 Clientes al
final del 2022.
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Entre los Clientes se encuentran: C.C Campanario, C.C Gran Estaciéon, Camara de Comercio,
Avicola Santa Helena, Supermercado Galeria Plaza, Planta de Puerto Mallarino y Planta Rio
Cauca.
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En los clientes particulares, que es con retorno de inversion, lo relevante no es la cantidad de
clientes, sino la Capacidad Instalada.
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Piloto domicilios integrados a Territorios Inteligentes — Sector Llano Verde

LA empresa instalo fibra optica y servicios TIC's en 315 Viviendas. Adicionalmente, con los
recursos restantes, se complementan las viviendas con energia solar que integraban este
proyecto. Se inauguré el 15 de diciembre de 2021.

Ejecucion 100%

Inversion Servicios TIC's: $403,2 Millones

Autogeneracion

Servicios Tic's Hogares:
Internet, Fibra optica,
Telefoniz

Medicion

Inteligente
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El PRIMER PLANO

Duarso OCCIDENTE, jueves 16 de diciembre del 2021

on la instalacion de
Clsﬁ paneles para la

generacion de
energia fotovoltaica en 45
viviendas e internet por
fibra 6ptica y telefonia basi-
cas gratuitos durante un afio
en 315 hogares, Empresas
Municipales de Cali
(Emcali) ejecuta un impor-
tante plan de inversiones en
ol orfente de la cludad para
permitirles a familias de

M Con piloto de 'Inversién tecnoldgica en hogares vulnerables’

Emcali entrega 45 viviendas
con energia §_o|ar en Llano Verde

escasos recursos moder-
nizar sus hogares y tener la
posibilidad de mejorar sus

ingresos.
Se trata del programa
piloto ‘Domicilios

Integrados Inteligentes’ con
€l cual habitantes del barrio
Llano Verde contarin con
energia fotovoltaica, tele-
fonia basica y conectividad
de alta velocidad do manera
gratuita. Segin Ia entidad,
el objetivo es cerrar la

Emcali idera pien de inversion socisl on tecnolog-a en hog-
ares vulnerables
brecha social y dedesarrollo -

tecnologico, y seguir apor-
tando en la reactivacién
econémica de la cludad ¥ la
region.

Estas 45 viviendas del bar
rio Llano Verde se suman a las
55 que desde hace varios
meses fumcionan con enengia
fotovoltaica en Potrero Gran-
de Jo que se enmarca en la

da de

mmhdemﬂ-
dad se estd instalando fibra
Gptica con 8 megas en 315

Estas viviendas también
tendrin telefonia basica gra-
tuita. La imversion en la

del uso de energias limpias y
of compromiso de Emeall con
o cuidado del medicambiente
¥ la reduccion de ka huella de

Plazoleta Inteligente — Ubicacion: Plazoleta Jairo Var

Valor Total: $3.136,3 Millones.

Componentes:
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Servicios TIC's.

Piloto Solar de 200 Kwp. Inversion en curso, $1.876,3 Mills. Ejecucion, Pruebas finales para
Puesta en Operacion. El Proyecto, permite probar nueva tecnologia de paneles solares bifaciales
y Dual Glass (Traslucidos).

Wifi Zona Publico Medicidn
Inteligente

Autogeneracion

Sensores
ambientales

Alimbrado Publico

Inteligente

Movilidad Eléctrica — Estaciones de Recarga
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Telefonica World Trade
Versalles Center

UNICENTRO

4est?§m 3 catitiiies 3 estaciones
. 1rap|fla‘ . . SenltSpidas »  Semirapidas
»  3semi rapidas
“Tipo | Cantidsd | onsctor
Rapida 1 CCS1, CHAdeMO, Tipo2 43 kW
Semi rapida 6 Tipo 2 de 22 kW
Lenta 3 Tipo 1 de 7 KW
Lenta 3 Tipo 2 en Edif Boulevard (EMCALI)
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4.2. Contratacion

4.3 Contratacion Prestadores de Servicios.

Modalidad de Seleccion 2020 2021 2022 2023 TOTAL

Contratacion Directa —
Prestadores de 54 61 52 84 251
servicios

A continuacién, se relaciona por cada vigencia fiscal, la cantidad de contratos celebrados
por la Secretaria General y Asuntos Legales teniendo en cuenta la normatividad aplicable
segun el manual de contratacion y las delegaciones, la informaciéon corresponde al
periodo del 2020 al 31 de octubre de 2023. De lo anterior, se realizaron dos (2)
Contrataciones Directas diferente a PS (Aceptacion de Oferta) y Trescientos dos (302)
contratos de Contratacion Directa — Prestadores de servicios. (Contratos firmados por el
Secretario General)
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Modalidad de

. 2020 2021 2022 2023 TOTAL
Seleccion

Licitacion
Publica
(Diferente a
obra publica)

Concurso de
Méritos

Seleccion
Abreviada de
Menor Cuantia

Minima Cuantia

Contratacion
Directa
diferente a PS

Contratacion
Directa —

Prestadores de 78 69 155 302

servicios

Ordenes de
Compra (TVEC:

AMP-IAD-
Grandes
Superficies)
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CAPITULO 5 - MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

5.1. Gestion Estratégica del Talento Humano.

Politica Gestion Estrategica del Talento Humano: contamos con la Politica de Gestion
del Talento Humano de EMCALI, Codigo 319G001 (aplicativo Daruma) , en el Modelo
de Operacién por Procesos estan los productos que facilitan el cumplimiento de esta
Politica como lo son “Proceso Gestion Humana — 0502”: Politica y lineamientos de la
Gestion Humana, Plan de accion de la Gestion Humana, Desarrollo Organizacional y
Gestion Talento Humano (Estructura organizacional, Manual de funciones , Provisién de
personal , Gestion por Competencias, del conocimiento), Gestion de compensacion y
beneficios del personal, Gestion del Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo,
Gestion del Sistema de estimulos (programa bienestar laboral y plan de incentivos),
Gestion del cambio y cultura organizacional, Evaluacion de la Gestion Humana y por
ultimo el Informe de Gestion Humana.

Los documentos que soportan lo mencionado estan disponibles en el aplicativo Daruma
conforme a nuestro Sistema de Gestion de Calidad.

La Gerencia de Area de Gestién Humana y Activos durante la vigencia 2023 realizo la
gestion respectiva para dar cumplimiento a los planes del Decreto 612 de 2018: Plan
Anual de Vacantes, Plan de Provision de Recursos Humanos, Plan Estratégico de
Recursos Humanos, Plan Institucional de capacitacion, Plan de Incentivos
Institucionales, Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, entre las actividades
mas relevantes de estos Planes, se destaca:

La empresa ha adelantado procesos de concursos internos con respecto a las vacantes
existentes en la Planta de cargos de EMCALLI, en el cual se contraté a un experto para
realizar dicha gestién que espera dotar del personal idéneo a las Areas de la empresa.
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Disenar y aplicar un sistema de estimulos laboral basado en la productividad C6

Implementacién de

un Sistema de
Estimulos

‘Socializaciéon de
la cartilla del
Sistema de
Estimulos a un
total de 1746
funcionarios de
la empresa de
las dreas
operativas.

Mantenimiento y
consolidacion
indicador de

productividad laboral

100%

Se cumple con la
formulacién de
base de calculo

de los indicadores

de productividad

laboral contando

con resultados al

mes de agosto de
2023,

Plan de formaciény
capacitacion bajo el

modelo por
competencias

Se crea instructivo
para la
implementacién del

‘modulo Learning de

ERP SAP, el cual
entrara en vigencia
unavez se tenga la
orden de salida en

productivo del

aplicativo.

Administrar y
desarrollar la
gestion del
conocimiento

90%

Se avanzé en la

aprobados, y del
Programa de
Mantenimiento

Servicios
Energéticos
conforme los
recursos aprobados

Evaluacién del
desempeno bajo el
modelo por
competencias

100%

Se define el
cronograma de
actividades a
realizar para
culminar el cargue
de JobProfile y
posteriormente
realizar las
pruebas unitarias
del médulo.
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Intervencion y
Medicién de Clima

las jornadas de

priorizando las
variables que mas
afectan el clima

Gestionar sistema de
Seguridad y Salud en
el trabajo

100%

Se realizaron
ejecucion de la medicion de clima | actividades de riesgo
Escuela de psicosocial,
Normatividad y diferentes de sedes intervenciones
Regulacién : individuales en
conforme los paralelamente se riesgo psicosocial,
recursos continua realizando programa de

prevencion y control
al consumo de
sustancias
psicoactivas

Normalizacion del
pasive pensional

Elaboracion
proyecto de
pliego de
condiciones para
contratacion del
PAP y PAG.
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Se realizan intervenciones grupales que se focalizan en las Gerencias Operativas de
EMCALLI, teniendo en cuenta que actualmente se cuenta con un indice de casos
relacionados con salud mental y patologias osteomusculares; por lo anterior se orientan
los talleres a tematicas de autocuidado de la salud mental y fisica con el propdsito de
disminuir ademas el indice de accidentalidad y aumentar el auto reporte de condiciones
de salud que puedan afectar el desarrollo de actividades por parte de los Servidores de
EMCALI.

Por otro lado, la segunda tematica de intervencion en las que se focalizan las
intervenciones es en “Prevencion del acoso laboral”, teniendo en cuenta diferentes
situaciones que confluyen con el clima laboral, involucrando en algunos casos
agresiones fisicas; algunas de estas intervenciones también son remitidas a la Unidad
Gestion Compensacion y Beneficios para intervenciones grupales desde los diferentes
programas con los que cuentan.

Estas intervenciones han tenido un impacto positivo en la percepcion de los Servidores,
permitiendo a su vez socializar rutas de atencidén y conceptos clave que pueden tener
una influencia directa en el entorno intralaboral (relacionamiento en entornos de trabajo)
y extralaboral (familiares).

5.2. Integridad.

Politica de Integridad: La Junta Directiva de EMCALI mediante Resolucion JD 002 de
marzo 16 de 2021 emano la Politica de Etica para EMCALLI, en el cual se establecen
lineamientos y comportamientos éticos en todas las actuaciones de quienes integramos
la empresa, el propdsito con los usuarios y grupos de interés, buscando que la gestion
contribuya con la calidad de vida de toda la comunidad, tomando decisiones informadas,
actuando con fundamentos en la verdad, denunciando toda conducta reprochable,
haciendo uso responsable de los recursos publicos, mediante la aplicacion de los valores
y principios éticos y de integridad con compromiso empresarial.

También se cuenta con un Comité de Etica el cual fue creado mediante Resolucion GG
No.1000036 febrero 21 2022 y con el cual se busca fomentar una cultura ética en la
empresa.
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Se realizaron varias estrategias encaminadas a sensibilizar el actuar ético en la empresa,
entre ellas; taller ruta para valientes, taller el arte de cuidarte, taller de conciencia
emocional, Induccidn corporativa en ética, estrategias digitales como Blog cultura de
cambio, curso de integridad.

5.3. Planeacion Institucional.

Politica Planeacion Institucional: Los lineamientos de planeacion han conllevado a que
EMCALI mantenga presente | Visidn y direccidn clara del futuro deseado de la empresa
y proporciona una direccion para alcanzarla. Ayuda a definir los objetivos y las metas a
largo plazo, y proporciona un marco para la toma de decisiones y la asignacion de
recursos. Mantener el enfoque en los objetivos clave para identificar y priorizar sus
objetivos clave y evitar la dispersion de esfuerzos y recursos en actividades irrelevantes
o de bajo impacto, centrandose en lo que realmente importa para el éxito a largo plazo.
También ha permitido la coordinacion y alineacion interna dentro de EMCALL. Y el trabajo
coordinado hacia objetivos comunes, y permite identificar y resolver los conflictos
naturales por prioridades y recursos.

5.4. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico.

Politica Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto: EMCALI Garantiza el equilibrio
presupuestal, mediante la apropiacion y gestion de los recursos, este ultimo a través de
la oportuna expedicion de los documentos de ejecucion del presupuesto y la entrega de
informacion sobre el seguimiento al cumplimiento, para toma de decisiones y control a
través de la Formulacion, Verificar, Seguimiento y Control Presupuestal, y la Ejecucion y
Modificacion del Presupuesto.

EMCALI realiza la atencién oportuna a las necesidades de recursos de la Entidad durante
la vigencia fiscal, mediante la adecuada programacion, ejecucion y seguimiento al
presupuesto de EMCALI con observancia de la norma presupuestal, para la presentacion
oportuna de la informacion y acertada toma de decisiones y/o controles que conlleven al
equilibrio presupuestal.
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En el Informe de ejecucidn de ingreso e Informe de ejecucion de gastos de cada vigencia
se refleja el comportamiento del cumplimiento de la ejecucion del presupuesto, la
ejecucion del gasto, y el cumplimiento del Presupuesto de EMCALI.

De igual manera la Gerencia de Area Financiera elaboro la Politica de Austeridad del
gasto, esta en etapa de aprobacion por parte de la Junta Directiva, se trabajé durante la
vigencia 2023 la identificacién de responsabilidades, lineamientos, plan de austeridad y
seguimiento. Igualmente, se remiti6 la versién inicial a la Gerencia de Area de Gestion
Humana y Activos y Gerencia de Area de Abastecimiento Empresarial para
retroalimentacion y aportes al documento, se realizaron mesas de trabajo debido que los
lineamientos de la politica refieren aspectos relacionados con estas areas y era
fundamental contar con el aval y revision. Se realizo la presentacion de la version final al
Gerente de Area Financiera y remision al Subgerente de Planeacién y Desarrollo
Empresarial.

5.5. Compras y Contratacion Publica.

Politica de Compras y Contratacion: EMCALI Provee el servicio de abastecimiento de
bienes y servicios requeridos, garantizando la oportunidad, calidad, eficiencia y
transparencia que satisfagan las necesidades de los clientes internos en la vigencia fiscal,
definiendo las actividades que orienten el ejercicio de Planeacion y evaluacién, de
acuerdo con los Objetivos Estratégicos Corporativos.

Los lineamientos generales para la implementacidn de la politica se realizan a través del
desarrollo de las siguientes etapas:

Estructurar el Plan Anual de Adquisiciones y Compras — PACC.

Incorporar practicas de Analisis de Datos.

Incorporar practicas de Abastecimiento Estratégico.

Promover la competencia.

Implementar Lineamientos de Buenas Practicas (Guias, Manuales) y Documentos
Estandar desarrollados por Colombia Compra Eficiente.

e Emplear la plataforma transaccional SECOP || para facilitar la celeridad, economia
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y simplicidad en las actuaciones administrativas.
e Hacer uso de Instrumentos de Agregaciéon de Demanda de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

5.6. Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos.

Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos: EMCALI cuenta
con el Modelo de Operacion por Procesos — MOP, el cual determina la forma como se
gestiona y se presenta los servicios a su cargo en cumplimiento de la mision y el
Direccionamiento Estratégico de la empresa, el enfoque por Procesos implica la
definicion y gestion sistematica de los procesos y sus interacciones, con el fin de alcanzar
los resultados previstos de acuerdo con los lineamientos estratégicos, para lo cual se
cuenta con la Resolucion GG 1000140 de marzo 31 de 2023, también se cuenta con el
catalogo de Macroprocesos, Procesos, Subprocesos y Actividades de EMCALLI, en el cual
se describen los objetivos, alcance, productos y responsables.

De acuerdo con las directrices de la Junta Directiva se actualizd el Modelo de
Operacion por Procesos, producto de la dinamica empresarial del nivel de madurez
de los procesos y la necesidad de ajuste por cumplimiento normativo, se determino
crear los subprocesos de Cooperacion y Relacionamiento Internacional y Control
Disciplinario de juzgamiento; y ajustar los subprocesos de proyectos, Comunicacion
Empresarial y Control Disciplinario.

5.7. Gobierno Digital.

Politica de Gobierno Digital: EMCALI ha adelantado gestion con respecto al cumplimiento
del Decreto 620 de mayo 02 de 2020 con respecto al uso y operacion de los servicios
ciudadanos digitales.

Se ha avanzado en la implementacién del modelo de arquitectura empresarial propuesto
por MINTIC, para los modelos gestion de proyectos de Tl, y el modelo de arquitectura
empresarial, esta pendiente el modelo de gestion y gobierno de Tl. EMCALI cuenta con
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las aplicaciones para su operacidn con los soportes actualizados para garantizar su
disponibilidad.

5.8. Seguridad Digital.

Politica de Seguridad Digital: EMCALI adopto mediante la Resolucion GG 001548 de
2011 el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion y crea el Comité como
instancia a este Sistema, contamos con Politica de Seguridad de la informacion
Resolucién GG 001517 de junio 24 de 2014, y a través de la Resolucion GG 00164 de
febrero 28 de 2014, se definio el rol de oficial de Seguridad de la Informacion.

Se implemento en el portal Web los criterios de accesibilidad web, establecidos en el
anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020. Se realizaron auditorias de seguridad con el
propdsito de diagnosticar el alcance de la politica de seguridad digital entre otras
acciones. Dentro de las unidades de negocio se implementan tecnologias de loT para
automatizar sus procesos. Se aplica control de acceso a los sistemas de informacion
mediante flujos de trabajo con autorizacion basados en ITIL.

Se utilizan certificados SSL en las aplicaciones web, VPN para acceso remoto, al igual
que en el ingreso a las sedes de EMCALI se controla mediante carné de proximidad,
CCTV entre otras acciones de seguridad, los servidores y Bases de datos cuentan con
procesos de aseguramiento de manera anual y se cuenta con control perimetral mediante
listas de control de acceso en firewalls y grupos de seguridad en nube, se cuenta con
acuerdos de confidencialidad con proveedores diligenciados y conexiones cifradas (VPN
sitio a sitio), la atencion de incidentes a través de la mesa de servicios, se realiza basada
en proceso ITIL establecido y maduro. Se cuenta con su plan estratégico de Tl - PETI, el
cual se encuentra en actualizacion.

5.9. Defensa Juridica.

EMCALI Ejercer la representacion judicial del 100% de las actuaciones judiciales y
administrativas a que haya lugar a través de la defensa técnica de EMCALI EICE ESP
ante los despachos judiciales y administrativos que correspondan a sus intereses y
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definir, actualizar y ejecutar las directrices de prevencion de contingencias juridicas y
dafio antijuridico. en funcidn de sus responsabilidades y cumplimiento del plan de trabajo
anual.

Actividades de la Etapa de la Prevencion del Dafio Antijuridico

EMCALI, conforme a las buenas practicas adoptadas en cuanto a la gestidn juridica,
establecida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en la que fija
lineamientos para la formulacién, implementacion y seguimiento de la politica de la
prevencion del dafio antijuridico y teniendo en cuenta que la politica de prevencion del
dafno antijuridico es una herramienta con un conjunto de acciones de caracter de tipo
preventivo tendientes a evitar que se configure el dafio antijuridico originado por la
accion u omision que nacen como resultado de las actividades de los servidores
publicos con el cual se busca identificar los hechos generadores de dafio antijuridico
y las falencias administrativas, operativas y misionales que pueden estar influyendo de
manera directa en las reclamaciones judiciales en contra de EMCALI EICE ESP.

De lo anterior, en actividades de desarrollo de la politica de la prevencién del dafo
antijuridico el 23 de junio de 2023 se suscribio el contrato 110-A0-3654-2023 con el
objeto de “Prestacion de Servicios Profesionales para el diagnostico, elaboracion,
implementacion y socializacion de la politica de prevencion del dafio antijuridico en
EMCALI EICE ESP” cuya ejecucion inicié el 28 de junio y finaliza el 31 de diciembre
de 2023. Las actividades por desarrollar en el contrato son:

Realizar diagnostico y analisis de las causas generadoras de la litigiosidad en
EMCALL.

Identificar las principales causas generadoras del dafio antijuridico en EMCALI.
Realizar a deteccion en terreno de las practicas administrativas que favorecen o
propician la ocurrencia de causas generadoras del dafo antijuridico en EMCALI.

Elaborar la politica de prevencién del dafio antijuridico en EMCALI EICE ESP.
Implementar la politica de prevencion del dafio antijuridico en EMCALI EICE ESP.
Socializar la politica de prevencion del dafo antijuridico en EMCALI EICE ESP
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En el analisis de la informacién para el desarrollo de la politica de la prevencion del dafo
antijuridico, se han tenido en cuenta los siguientes insumos:

Base de datos de procesos judiciales: Con un total de 1998 procesos Judiciales.
De los procesos que se encuentran en la base, para efectos del analisis de la
politica de prevencion; de los cuales se tuvieron en cuenta solo los procesos en
los que la entidad se encuentra como demandada, dejando asi 1597 procesos
para su analisis.

Base de datos de tutelas: Comprende la informacion de las acciones de tutelas
atendidas por la entidad en los afios 2021, 2022 y enero a junio del 2023, en la
qgue se relaciona un total de 1.656 acciones de tutela.

Base de conciliaciones extrajudiciales: comprende la informacion de las
conciliaciones extrajudiciales que se llevaron a cabo en los afios 2021, 2022, 2023,
gue da en total 126 conciliaciones.

Las areas que mayor numero de causas entre procesos judiciales, acciones de tutela y
conciliaciones extrajudiciales presentaron fueron las siguientes:

Gerencia de Area de Gestion Humana y Activos.

Gerencia de Unidad Estratégica de Negocio de Acueducto y Alcantarillado.
Gerencia de Unidad Estratégica de Negocio de Energia.

Gerencia de Area de Area Comercial y Gestion al Cliente.

Las causas que mas se repitieron entre todos los insumos, para el analisis de la politica
de prevencién del dafio, se tienen en cuenta los hechos que causan dafos, perjuicio y/o
riesgo a la entidad, con el fin de anticiparse a la ocurrencia de los mismos y a los riesgos
de demandas; de esta forma, con el fin de lograr plantear alternativas de solucién a las
causas identificadas, se priorizaron aquellas en las cuales la entidad tiene una total
injerencia, con lo que se priorizaron las siguientes:

Incumplimiento en el pago de cesantias.
Incumplimiento en el pago por concepto de primas.
Incumplimiento en pagos por conceptos pensionales.
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¢ Configuracion del contrato realidad

No contestacion a los derechos de peticidon (estos son importantes identificarlos, con el
fin de anticipar situaciones litigiosas futuras)

De manera general, se indica que la ejecucion de las actividades del contrato ha
avanzado en un 70% aproximadamente.

Actividades de la Etapa Prejudicial

e Se adoptaron las directrices para la aplicacion de la transaccion como mecanismo
de arreglo directo, segun lo dicta el Acuerdo No. 2 del 10 de enero de 2017, es
preciso sefalar que no se presentd durante el afio 2023 ningun caso que se
resolviera por medio de este tipo de mecanismo.

e EI Comité de Conciliacion, atendié 71 casos en los 32 comités realizados hasta la
fecha, en los que se determind la posicion institucional de NO CONCILIAR. bajo
la cual actud en las audiencias el apoderado de EMCALI EICE ESP.

e Evidencia 1: base de datos disefiada para el control y adecuada gestion de la etapa

prejudicial https:/EMCALlesp-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/notificaciones EMCALI _com_co/EvFrZ3JGeGVIvMvXpgOLpgQBN5FyfQr7497sYV6nLa606w?e=7p6iHx

Actividades de la Etapa de Defensa Judicial

En la vigencia 2023 se realiz6 mesa de trabajo con el objetivo de revisar avances
en el disefio de las politicas generales de defensa judicial, puesto que al revisar
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los oficios entregados en el empalme referente a este tema se evidencié que forma
parte de los retos del plan de trabajo para el afio en curso, en consecuencia, se
programo la mesa de trabajo en mencidén, encontrando que en cabeza de la
coordinadora anterior se detallaron los puntos para iniciar, para dar continuidad a
la actividad se programé reunion el dia 15 de noviembre de 2023 a las 8:00 AM.

Evidencia 2 Asistencia mesa de trabajo disefio de politicas defensa judicial

https://EMCALIesp-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/notificaciones EMCALI_com_co/EvFrZz3JGeGVIvMvXpgOLpgQBN5FyfQr7497sYV6nLa606w?e=7p6iHx

e A corte de octubre de 2023, se encuentran 2.132 procesos judiciales en curso: (i)
293 de riesgo ALTO, (ii) 1308 del riesgo MEDIO, (iii) 474 de riesgo BAJO y (iv) 57
restante por calificar.

A fecha de noviembre de 2023, se reportan como terminados 49 procesos judiciales:
(i) 30 con fallo favorable y (ii) 19 en contra de la entidad.

ESTADO CANTIDAD
~EN CURSO 2132
ALTO 293
BAJO 474
MEDIO 1308
(en blanco) 57
~TERMINADO 195
ALTO 9
BAJO 164
MEDIO 22
Total general 2327

e Evidencia 3: guia para la seleccion de abogados externos, https://EMCALlesp-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/notificaciones EMCALI com co/EvFrZ3JGeGV
IvMvXpgOLpgQBNSFyfQr7497sYV6nLa606w?e=yglLqul
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e Evidencia 4: base de datos control de procesos judiciales, https://EMCALlesp-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/notificaciones EMCALI_com_co/EvFrZ3JGeGV
IvMvXpgOLpgQBN5FyfQr7497sYV6nLa606w?e=yglL qul

En la vigencia 2023 se realizé capacitacion del aplicativo JURISOFT, con los
abogados del area de defensa judicial a efectos de conocer los cambios que
presenta el software y socializar con los abogados que ingresaron después del afio
2020, dado que hasta esta fecha funciono el aplicativo, actualmente nos
encontramos a la espera de las pruebas que estan realizando y la fecha para iniciar
nuevamente con este control, como plan de contingencia se realizé una base de
datos en Excel, la cual se adjunta el link como evidencia 4.

Actividades Etapa de Cumplimiento y Pago de Sentencias y Conciliaciones

Para el pago de sentencias y conciliaciones, se cuenta con el procedimiento de
cumplimiento y pago de sentencias y conciliaciones, denominado “Liquidar y
tramitar el pago de sentencias judiciales” con el codigo 263P021002 publicado en
Daruma el 8 de octubre de 2021. En caso de que se requiera la liquidacion de
intereses moratorios se acude al aplicativo de ANDJ.

El area de Defensa Juridica realiza la provisién contable del rubro de sentencias y
conciliaciones anualmente teniendo en cuenta los lineamientos de la formulacién
presupuestal. Se muestra el valor provisionado para el 2023.
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GERENCIA VALOR

(C32000 GERENCIA UD ESTRATEGICA NEGOCIOS UENAA S 300.000.000
C52000 GERENCIA UD ESTRATEGICA NEGOCIO ENERGIA S 600.000.000
H78000 GERENCIA AREA GESTION HUMANA Y ACTIVOS S 900.000.000
L32000 GERENCIA UD ESTRATEGICA NEGOCIOS UENAA S 400.000.000
V42000 GERENCIA UD ESTRATEGICA NEGOCIO TIC S 400.000.000
(C32000 GERENCIA UD ESTRATEGICA NEGOCIOS UENAA S 400.000.000

s

s

s

s

$

C52000 GERENCIA UD ESTRATEGICA NEGOCIO ENERGIA 900.000.000
L32000 GERENCIA UD ESTRATEGICA NEGOCIOS UENAA 350.000.000
573000 SECRETARIA GENERALY ASUNTOS LEGALES 400.000.000
V42000 GERENCIA UD ESTRATEGICA NEGOCIO TIC 100.000.000
TOTAL 4.750.000.000

Para el tramite de pago de sentencias, se cuenta con la informacion necesaria para
iniciar los tramites de pago, de acuerdo con la lista de chequeo con el formato “Inicio
pago de Sentencia” con el Codigo 263P02I003F001 V1. Ademas de tener en cuenta
el memorado 110-0029 del 3 de marzo de 2022 con relacion a los lineamientos para
el pago de sentencias judiciales por parte de EMCALI. El area cuenta con una base
de datos de procesos judiciales alimentada diariamente por los apoderados judiciales
de EMCALLI, teniendo en cuenta que aun no se cuenta con el restablecimiento del
aplicativo JURISOFT.

Actividades Etapa de Accion de Repeticion y Recuperacion de Recursos Publicos

En los casos que presentan fallos del aino 2023, son 49, de los cuales son 30 a favor
y 19 en contra; dado que a la fecha las sentencias no han sido pagas, no se puede
presentar accion de repeticion, segun lo establecido en la ley 678 de 2001.
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Actividades de la Etapa de Gestion de Conocimiento

Durante el mes de febrero del presente afo, se llevd a cabo un ciclo de formacion
dirigido a los abogados de la Coordinacion de Defensa Juridica, enfocado en la
comprension y aplicacidon de las escalas y criterios utilizados por la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado para la valoracion del riesgo en los procesos judiciales
en curso que involucran a EMCALI EICE ESP. Aunque lamentablemente no se
dispone del acta de asistencia que respalde la participaciéon de los asistentes, se
cuenta con una fotografia que documenta la presencia de los miembros del equipo
durante el evento.

LOGROS

El area de Defensa Juridica ha documentado las etapas inherentes a la politica de
defensa juridica en el aplicativo Daruma, han sido instrumentos de apoyo para dar
respuesta a 13.031 requerimientos relacionados con tutelas, procesos sancionatorios,
diligencias judiciales, revision juridica a tramites de cesantias de acuerdo con sus
funciones y responsabilidades de representacién y gestion juridica; asi como de
respuestas a demandas judiciales, pagos de sentencias judiciales con un
cumplimiento de la gestion del 100%.

Pese a todas las situaciones informaticas presentadas desde que el aplicativo de gestion
judicial esta fuera de servicio desde octubre de 2021, el area funcional de defensa juridica
logro cumplir con los informes requeridos (costos, contabilidad, transparencia,
anticorrupcién y atencién al ciudadano, etc.) dentro de los tiempos establecidos, gracias
a los controles que sobre la base de datos se registran, lo que permite la informacion real
y certera conforme las funciones y actividades que desplegaron los abogados; adicional
a esto se registraron los procesos calificados en su riesgo procesal conforme la buena
practica adoptada bajo os parametros de la Resolucion 353 de 2016 y lineamientos de
ANDJ.
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5.10. Mejora Normativa.

Politica de Mejora Normativa: No aplica para EMCALI ya que no nos encontramos dentro
del ambito de aplicacion del Modelo.

5.11. Servicio al ciudadano.

Politica de Servicio al Ciudadano: Se busca mejorar la articulacion al interior de EMCALI
en relacion con el servicio al ciudadano para optimizar la efectividad de los canales de
atencion y el servicio al cliente preferencial e incluyente mediante el fortalecimiento de
los canales de atencidon, mejoramiento de las competencias del Talento Humano,
seguramiento normativo y procedimental, incrementar el nivel de satisfaccion del usuario
en relacion con los tramites, los cuales estan establecidos en el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano de la vigencia 2023.

La estrategia definida para la vigencia 2023 es: “Mejorar la articulacion al interior de
EMCALI en relacion con el servicio al ciudadano para mejorar la efectividad de los
canales de atencion y el servicio al cliente preferencial e incluyente”.

Para que el plan se ejecute con éxito se requiere Implementacion de acciones de
tecnologia de la informacion y Articulacion con la Gerencia de Area de T.1 y Gerencia de
Area de Gestion Humana y Activos.

Las principales acciones registradas en el Plan de Trabajo de la vigencia 2023 y su
avance al segundo cuatrimestre es la siguiente:

a) Difusion de los centros de atencion con convenio con el centro de relevo para
incrementar su uso.
Estado: 100%

En relacion con la atencién y servicio incluyente, EMCALI adquirio seis (6)
membresias del Centro de Relevo para facilitar la atencidén de las personas sordas,
estas membresias funcionan en los centros de atencion Versalles, Colon, Valle Lili,
Cosmocentro, CAM y la Estacion. A la fecha el aplicativo tiene un promedio de tres (3)
accesos por mes.
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b) Chat Bot activo y funcionando
Estado: 0%

Por falta de contrato de soporte la Gerencia de Area de T.l, retir6 desde 2021 el
funcionamiento del chat bot “Mile”.

c) Relanzamiento en medios de la app
Estado: 0%

La Gerencia de Area de T.l, indica que reestablecera el funcionamiento y estructura con
nuevo proveedor para la app oficial. Actualmente estan desactivadas las App para la
atencion al usuario y solo funciona la App Emvoz que sirve para hacer llamadas de linea
basica en dispositivos moviles.

d) Capacitaciones en atencion diferencial e incluyente.
Estado: 50%

Por medio de la Alcaldia se han dictado talleres a los asesores front sobre como atender
a las personas en situacion vulnerable como adultos mayores y personas con
discapacidad. Desde el 2022 se entregaron a la Gerencia de Area de Gestién Humana y
Activos contenidos para el desarrollo del e-learning “atencion al cliente” y “atencidn
preferencial e incluyente”, los cuales saldran en produccion en modulo SAP que aun esta
en pruebas.

e) Escuela de Servicio al Cliente.
Estado: 30%

Dentro de la Universidad Corporativa se creo la “Escuela de Servicio al Cliente”, la cual
consta de 11 médulos, se espera que para los meses de noviembre y diciembre de 2023,
participen alrededor de 100 funcionarios en los modulos: “Experiencias Memorables”, y
Servicio al Cliente en Terreno”.

5.12. Racionalizacion de tramites.

Politica de Racionalizacion de Tramites: como estrategia EMCALI realiza la formulacion
e implementacion de la racionalizacion de tramites incorporando el uso de las tecnologias
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de la informacion y las comunicaciones, con el cual se busca; revisar, actualizar y difundir
lo relativo a los tramites y OPA’s, automatizacion del 30% del inventario de tramites,
digitalizacion del 30% de la gestion relacionada con los tramites, incrementar el nivel de
satisfaccion del usuario en relacion con los tramites, mediante la pagina web de EMCALI
www.EMCALI.com.co se encuentra disponible toda la informacién referente a la atencion
al usuario https://www.EMCALI.com.co/web/quest/atencion-al-usuario .

La estrategia definida para la vigencia 2023 es: “Formulacion e implementacion de la
racionalizacion de tramites que incorpore el uso de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones”.

Para que el plan se ejecute con éxito se requiere Implementar acciones de racionalizacion
que incorporen el uso de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Las principales acciones registradas en el Plan de Trabajo de la vigencia 2023 y su
avance al segundo cuatrimestre es la siguiente:

a) Revisar tramites y sus requisitos para verificar si requieren actualizacion en la
plataforma SUIT (Decreto 2106 de 2019).
Estado: 100%

Dieciséis (16) tramites cargados en https://www.EMCALI.com.co/web/quest/tramites-y-
servicios con hipervinculo a www.suit.gov.co. Revisiones peridédicas para verificar
necesidad de actualizacion, siendo las ultimas realizadas para los formatos de venta de
servicios publicos, quedando el formato de energia (154P03F001) en version 15y el de
acueducto (154P05F001) en version 9.

b) Continuar con la implementacion y mejora de las herramientas que permitan la
autenticacion de identidad.
Estado: 50%.

Proceso de identidad biométrica, la bolsa de registros para verificar es de solo 200, por
lo cual, se destind para identificacién de personas en condicion de discapacidad, adultos
mayores o0 personas que no puedan movilizarse a las oficinas fisicas.

c) Automatizacion de tramites.
Estado: 0%
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Desde la vigencia 2022 se han radicado ante la Gerencia de Area de T.| requerimientos
para la automatizacion de tramites y a la fecha no se ha cumplido ninguno: 1) -
Requerimiento No. 2000024989 (15 de marzo de 2022) - Solicitud de Suspension
Temporal, Clausura y/o Retiro. 2) -Requerimiento No. 2000024987 (15 de marzo de 2022)
- Solicitud de Reconexion y/o Reinstalacion del Servicio. 3) -Requerimiento No.
2000024979 (15 de marzo de 2022) - Automatizacion de Reclamos por Alto Consumo-
desviacioén Significativa y Fuga Interna. 4) -Requerimiento No. 2000024990 (15 de marzo
de 2022)- Solicitudes de ventas energia-acueducto-telecomunicaciones.

d) Disefo e Implementacion de la digitalizacion.
Estado: 10%.

Esta tarea se esta realizando de manera manual, dado que el gestor documental por
ataque de ciberseguridad salié de funcionamiento desde octubre 15 de 2021, aunado
esto a los ya mas de 21 mil 100 metros lineales pendientes de organizar fisica y
técnicamente y a las 164.843.750 imagenes a digitalizar que corresponden a estos
archivos fisicos.

5.13. Participacion ciudadana en la gestién publica.

Politica de Participacion Ciudadana: busca fortalecer las relaciones de confianza con los
grupos de interés a través de los diferentes espacios de dialogo y participacion
promovidos por EMCALI E.I.C.E. E.S.P. mediante la realizacion de ejercicios de
colaboracion abierta con los grupos de interés para procesar, analizar y utilizar
informacion en datos abiertos para ejercicios de rendicion de cuentas y /o socializaciones,
dialogos (resultados del componente atencion al ciudadano) Formulacién y ejecucion de
Agendas de Relacionamientos con grupos de Interés Partes de Interés, promocién y
Divulgacion del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, socializar los proyectos de
EMCALI E.I.C.E. E.S.P., a los grupos de interés, realizar capacitacién y formacién en
temas de cultura ciudadana en servicios publicos domiciliarios, TIC™S, uso racional de
agua, energia e internet, presentar los resultados de la evaluacién del cumplimiento de
las agendas de relacionamiento con los grupos de interés priorizados, participar en
eventos comunitarios con enfoque prestacion de servicios publicos, entre otros, EMCALI
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también con documentacion en el aplicativo Daruma del Sistema de Gestion de Calidad
que soporta el cumplimiento de lo mencionado.
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Actividades Realizadas en el marco de la implementacion de la Politica de Participacion

ciudadana en la Gestion Publica:

5.14. Seguimiento y Evaluacion del Desempeiio Institucional.

ACTIVIDADES NOMERO DEACTVDADES | - oepsonas
PARTICIPANTES

Capacitaciones 492 14.379

Socializaciones 62 969

Mesas de trabajo Institucionales 12

Mesas de trabajo Comunitarias 32 385

Gestion de requerimientos comunitarios 210

Campania "Que una Cometa no te

enrede la vida" 5.283

Recorridos en territorio 13

Jornadas Ambientales 12 1434
TOTALPARTICIPANTES 22.450

Politica Seguimiento y Evaluacion: Este modelo de seguimiento y evaluacion ha permitido
el seguimiento se y la implementacién de un conjunto de medidas orientadas a advertir y
corregir las desviaciones que alejen a la empresa frente al cumplimiento de los objetivos
y metas trazadas. Y Con base en este seguimiento trimestral se plantean los planes de
accidon que permitan remover los obstaculos y darles celeridad a las acciones planteadas

para corregir dichas desviaciones.
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5.15. Gestion Documental.

Politica Gestion Documental: EMCALI cuenta con la Politica de Gestion Documental la
cual fue aprobada en sesion del Comité Institucional de Gestion y Desemperfio en la
Vigencia 2023, contamos con Programa de Gestion Documental, Tablas de Retencion
Documental y Plan Institucional de Archivos en el cual se imparten los lineamientos en
materia de planes, programas, proyectos, politicas, estrategias y objetivos que cumplan
con las directrices del Archivo General de la Nacion, y permitan salvaguardar los activos
de informacion de la empresa, la construccion de la memoria institucional, y la proteccion
del patrimonio documental, para el mejoramiento continuo en la gestion de la informacién,
durante todo su ciclo vital.

ESTRATEGICO

Como parte del disefio, planeacion y mejoramiento de la funcion archivistica (gestion de
archivos y de gestion documental) que exige el MIPG, la Unidad de Gestién Documental,
en el marco del MOP institucional ha logrado:

e Estructurar y llevar a aprobacion la Politica de Gestion Documental.
e Construir el Plan Institucional de Archivos (PINAR) y el Programa de Gestion
Documental (PGD) con el fin de apalancar los objetivos estratégicos de la empresa.

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

Desde la unidad se han implementado diferentes estrategias dirigidas a la planeacion,
direccién y control de los recursos fisicos, técnicos, tecnologicos, financieros y del talento
humano, necesarios para la realizacion de los procesos de la gestion documental y el
eficiente funcionamiento de los archivos, en el marco de la administracion institucional
como lo indica la Ley General de Archivos, Ley 594 de 2000, en el Titulo 1V, sin embargo,
esta ha sido una tarea ardua puesto que en la mayoria de los casos los recursos no son
aprobados por la alta gerencia, por lo cual los siguientes son logros a destacar:

e Contratacion de personal idéneo y especializado en gestion documental.
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e Construccion de los instrumentos archivisticos, entre ellos el Plan Institucional de
Archivos (PINAR), Programa de Gestion Documental (PGD), Cuadro de
Clasificacion Documental (CCD), y Tablas de Retencidon Documental (TRD)
actualmente en convalidacion ante el consejo Departamental de Archivos.

e Concentracién de los expedientes contractuales en el Centro Unico de Informacion
CUI para la atencion oportuna de los entes de control.

e Construccion de la memoria historica institucional a través de la identificacion de
los fondos documentales acumulados que datan de 1931 hasta 2003, para la
posterior elaboracion y convalidacién de las Tablas de Valoracion Documental
(TVD).

PROCESOS DE LA GESTION DOCUMENTAL

La Unidad de Gestion Documental ha disefiado e implementado procedimientos e
instructivos de los procesos de la gestion documental para garantizar la adecuada
planeacién (técnica), produccidon, gestion y tramite, organizacion, transferencia,
disposicion de documentos, preservacion a largo plazo, y valoracion al interior de la
empresa, por lo cual se evidencia:

e Actualizacion de documentos del sistema de gestion documental (procedimientos,
instructivos y formatos) en el aplicativo Daruma.

e Implementacion y uso de los documentos de calidad, a través de socializacién y
visitas de acompafnamiento a las 92 dependencias de la empresa.

TECNOLOGICO

EMCALI E.I.C.E. E.S.P. ha intentado la incorporacion de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones al desarrollo de la gestion documental y la administracion de
archivos con el fin de articular los documentos electronicos con los procesos y
procedimientos administrativos de diferentes maneras, particularmente desde el 2018,
puede verse la concientizacion del inicio del camino hacia la transformacion digital, un
sinbnimo de ventaja competitiva, en aspectos estratégicos, técnicos y operativos, por
medio de la transicion de Docunet a OnBase, una apuesta por la integraciéon de
tecnologias digitales para la automatizacion de sus procesos y optimizacion de la
eficiencia operativa.
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Con OnBase se centralizaron los Consecutivos Oficiales para la produccion documental
en cumplimiento de la norma y la radicacion en el proceso de la Ventanilla Unica, asi
como también se limitd la impresion de memorandos en el flujo de correspondencia
interna a los directivos de la empresa por medio de la adquisicion de las firmas digitales
como parte de la implementacion de la Directiva Presidencial conocida como CERO
PAPEL.

Debido al ataque cibernético sufrido en 2021, el aplicativo gestor documental OnBase
estuvo inactivo hasta junio de 2023, momento en el que se adelantaron todas las
actividades necesarias para el restablecimiento y puesta en operacion, logrando reactivar
el modulo de Resoluciones, por medio del cual se producen los actos administrativos de
la empresa, continuamos trabajando para la implementacion de todos los flujos
configurados a la fecha, tales como: recepcion y tramite de documentos, produccion
externa, correspondencia interna. A la fecha se esta aplicando la contingencia
especificada en la Politica sobre el manejo de los expedientes electronicos ante la falta
del aplicativo de gestion documental OnBase.

Adicionalmente se adelantd la construccion del Sistema Integrado de Conservacion (SIC)
con la articulacion de la Gerencia de Area de Tecnologia para su posterior
implementacion.

CULTURAL

Desde la Unidad de Gestion Documental se han realizado esfuerzos para lograr la
interiorizacion de una cultura archivistica al interior de la empresa, trabajando por el
posicionamiento de la gestion documental en la optimizacion de la eficiencia y desarrollo
organizacional y cultural de la entidad, mediante la gestién del conocimiento, gestion del
cambio, la proteccion del medio ambiente y la difusién. Todo lo anterior desarrollado por
medio de capacitaciones teodrico-practicas (virtuales/presenciales), visitas de
acompafamiento, campafias de comunicaciones y asesorias.

Adicionalmente, la unidad participa activamente en la atencion de auditorias internas y
de certificacion en cuyos informes presentan a la Gestion Documental como una fortaleza
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para en el cumplimiento de los requisitos exigidos por las normas técnicas que rigen los
diferentes sistemas de gestion.

LOGROS, CONTRIBUCION Y APORTE

Teniendo en cuenta las brechas en la implementacion de la politica determinadas en la
medicion realizada por medio del FURAG, EMCALI E.I.C.E. E.S.P. busca cumplir el
objetivo del MIPG de desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la
informacion, el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua®.

* Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2023. Marco General Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion. Recuperado el 7 de noviembre de 2023, de MIPG - MIPG - Funcién Publica (funcionpublica.gov.co)
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LOGROS:
En EMCALI E.I.C.E. E.S.P. con la implementacién de esta politica se ha logrado:

Contratacion de personal idéneo y especializado en gestiéon documental.
Estructuracion y aprobacion de la Politica de Gestion Documental.
Construccién de los instrumentos archivisticos, entre ellos el Plan Institucional de

Archivos (PINAR), Programa de Gestion Documental (PGD), Cuadro de Clasificacion

Documental (CCD), y Tablas de Retencién Documental (TRD) actualmente en
convalidacion ante el consejo Departamental de Archivos. Aplicacion de la contingencia
especificada en la politica sobre el manejo de los expedientes electronicos ante la falta
del aplicativo de gestion documental OnBase.
Construcciéon del Sistema Integrado de Conservaciéon (SIC) con la articulacion de la
Gerencia de Area de Tecnologia para su posterior implementacion.
Concentracion de los expedientes contractuales en el Centro Unico de Informacién CUI
para la atencién oportuna de los entes de control.
Construccidon de la memoria histérica institucional a través de la identificacion de los
fondos documentales acumulados que datan de 1931 hasta 2003, para la posterior
elaboracion y convalidacion de las Tablas de Valoracion Documental (TVD).
Atencion de auditorias internas y de certificacion en cuyos informes presentan a la
Gestidon Documental como una fortaleza para en el cumplimiento de los requisitos
exigidos por las normas técnicas que rigen los diferentes sistemas de gestion.

CONTRIBUCION Y APORTE:

La Politica de Gestion Documental puede tener multiples beneficios para la gestion de
la informacién y el conocimiento en las empresas publicas, tales como:

e Mejoras en la calidad de los servicios.

e Reduccién de costos,

e Cumplimiento de normas y regulaciones.

e Mejora en la transparencia y la rendicién de cuentas.
e Gestion del conocimiento.

e Seguridad de la informacion.
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o Eficiencia y eficacia en la prestacion de servicios.

e Contar con informacion precisa, actualizada y confiable.

e Proteger su patrimonio documental y su memoria histérica.

e Garantias en la continuidad del negocio.

e Mejora del rendimiento y el retorno de inversion.

e Toma de decisiones estratégicas mediante el fortalecimiento de la estructura de la
informacion que alimenta las estadisticas e indicadores.

¢ Mayor confianza por parte de los usuarios internos/externos.

e Control de la informacién para prevenir fugas econdmicas y de informacion.

Un gran reto que deja la implementacion de este tipo de politicas, especialmente la de
Gestion Documental es el de apropiar y desarrollar diferentes iniciativas al interior de la
entidad desde los diferentes procesos, para hacerlos mas agiles y efectivos, facilitar
integracion de los recursos tecnoldgicos y canales de informacion para interactuar de
manera conjunta y coordinada, permitiendo facilitar el seguimiento al desarrollo de
actividades internas y el fortalecimiento de la transparencia institucional, tal como se
muestra en la siguiente grafica:

v'Facilita la Relacion

v'Buenas o Estado — Ciudadano.
practicas  de ¥ Cumplimiento de vFortalece la  gestidn
Gestion politicas nacionales. institucional y el buen
Documental. v Implementacién  de manejo de los recursos.
. politicas de vBlinda a la empresa
POLITICA DE transparencia y juridicamente y garantiza
GESTION anticorrupcion. la  continuidad  del

DOCUMENTAL v Implementacién de r
estandares
internacionales.
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5.16. Transparencia y Acceso a la Informacién publica.

Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica: Es importante mencionar
como EMCALI realiza acciones en aras de garantizar el Derecho de acceso a la
informacion Publica en diversos escenarios como lo son:
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El compromiso de EMCALI con la transparencia esta establecido desde el Plan
Estratégico Corporativo 2018-2023, en el que hace parte del Objetivo Estratégico C1 y
aporta con la Medicién del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion.
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* Construir e implementar el modelo
sistémico de gobernanza corporativa
con estandares internacionales que
garanticen la eficacia empresarial,
responsabilidad social, ambiental, legal
y financiera, y la transparencia hacia
los grupos de valor y/o interés y

n mecanismo; de control social y PLAN ,
ESTRATEGICO
- * Realizar una medicion del indice de EMCALI 4
e
2018-2023

» Medicion de la Procuraduria General de la
Nacion ITA
- indice de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica

ITA

Que, en el Codigo de Gobierno Corporativo, EMCALI reconoce que la Transparencia es
un principio fundamental para el buen gobierno de la empresa, en la medida que una
interaccion profunda, permanente y oportuna con sus diversos grupos de interés implica
un sistema de monitoreo respecto de la buena direccion y gestion.

EMCALI estda comprometida con el cumplimiento regulatorio y buenas practicas en
materia de revelacion de informacién financiera y no financiera, defina en estandares
locales e internacionales, por lo cual ha adoptado la Politica de Transparencia y
Revelacion de Informacion, con los siguientes compromisos las cuales estan enmarcadas
en la Politica de Junta Directiva No. 001 de febrero de 2021.

En lo corrido de las vigencias EMCALLI ha realizado una serie de socializaciones al interior
de la empresa con el objetivo de actualizar la informaciéon publicada en el Link de
Transparencia en la pagina web de EMCALI que dan cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 1519 de 2020 de MinTic y que actualizé la Matriz de Cumplimiento Normativo
de la Ley 1712 de 2014. De igual manera se socializo toda la empresa en cuanto a la
importancia de la Ley en mencion.
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En la pagina web de EMCALI www.EMCALI.com.co se encuentra publicado el Link de
Transparencia el cual cuenta con la informacién contenida en la Matriz de Cumplimiento
Normativo de la Ley 1712 de 2014.

Estos son los resultados que EMCALI ha obtenido desde la Medicién del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica — ITA.

*100
y

92 4« 2022
61 2021

2020
2019

° “En la vigencia 2021 la Procuraduria General de la Nacion no realizo Medicion, debido a los nuevos
lineamientos en la Matriz de Cumplimiento Normativo de la Ley 1712 de 2014 — Generar condiciones para
implementarlas

En la vigencia 2021 la Procuraduria General de la Nacién no realizo la medicién del indice
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica — ITA, esto con el objetivo que las
entidades y la misma Procuraduria contara con el tiempo necesario para realizar los
ajustes y cambios establecidos en los lineamientos de MinTic mediante la Resolucion No.
1519 de 2020 y sus cuatro anexos.

5.17. Gestion de la Informacion Estadistica.
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Politica de Gestidn de la Informacion Estadistica: No aplica para EMCALI ya que no nos
encontramos dentro del ambito de aplicacion del Modelo.

5.18. Gestion del conocimiento y la innovacion.

Politica Gestion del Conocimiento: Politica de Gestién del Conocimiento: Contamos con
la Politica de Gestion del Conocimiento mediante la Resolucion GG 001691 de diciembre
19 de 2011 y contamos con el Modelo de Gestidén del Conocimiento mediante el
procedimiento 191P04, en el cual se desarrollan las acciones encaminadas al
cumplimiento de esta Politica.

Para el desarrollo de la Universidad Corporativa de EMCALI, se establecié realizar
ajustes documentales que proporcionen lineamientos a través de Politica de Gestion del
Conocimiento y se cuenta con el Manual de Gobierno de la Universidad. De igual manera
se llevd a cabo las actividades de la escuela de liderazgo conforme al alcance contractual
con la Universidad Javeriana. Se generé un espacio con la Gerencia de Area Comercial
y Gestion al Cliente a fin de realizar ajustes a la Escuela de Servicio al Cliente e iniciar
su ejecucion con alcance a dos modulos que se encuentran contratados con la Pontificia
Universidad Javeriana. Se logro con el Servicio Nacional de Aprendizaje realizar una
alianza para el desarrollo de un programa de formacién dual, que nos permita que
docentes del Sena dicten algunos médulos con el experto interno y la capacitacion sea
certificada por el SENA.

5.19. Control Interno

Politica de Control Interno: Con la Resolucién 100000282 de 2020 EMCALI actualiza el
Modelo Estandar de Control Interno, se determinan el esquema de lineas de defensa:
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Autogestion

LINEA ESTRATEGICA

Autorregulacion

Este nivel analiza los riesgos y amenazas institucionales al cumplimiento de los planes estratégicos, tendra la responsabilidad de definir
el marco general para la gestion del riesgo (politica de administracion del riesgo) y garantiza el cumplimiento de los planes de la entidad.

A cargo de la Alta Direccién y Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

12, Linea de Defensa

22 Linea de Defensa

32, Linea de Defensa

Tactica Corporativa

Medida de Control || Control de Gerenci
Interno Operativa
Gerentes,
Directores, Jefes
Lideres de de [?pto. v
Procesos y sus Coordinadores
€quipos. Supervision en sus
Operan los propias areas para
Controles asegurar que las

MCI se apliquen y
sean efectivas

Director de Planeacién Corporativa
Jefes de Dpto. DGA y de Planeacion,
Gerentes Gestion Humana y Activos,

Financiero, Tl, Comercial y Atencion al
Cliente, entre otros.

Actividades de monitoreo y evaluacion de

los controles y la gestion del riesgo
ejecutada por la 1ra linea de defensa,
complementando su trabajo.

Direccion de Control Interno
Proporciona informacion sobre la
efectividad del SCI, la operacion de la
primera y segunda linea de defensa
con un enfoque basado en riesgos.

- FUNCION PUBLICA -

&
§ & Autocontrol

»

£“%  Autoevaluacién
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Se realizaron varias mesas de trabajo para realizar la construccion de la identificacion de
la ficha de descripcion de controles para el mapa de aseguramiento, tenemos ocho (8)
proveedores de aseguramiento:

M,PG EN EMCAL’ 8. Gerancia de =%, 1.Unidad de Cestion 6
Area Tecnologia § { deProyectos DINENSION 7
de Informacion N %Y Control interno
‘ gt
| =
7. Gerencia de Area 2. Subgerencia de Fam
de Abastecimiento Planeacion y Desarrolio \
Empresarial g \ Empresarial
8. Secretaria_J gl
General I 3. Gerencia
4 ) Area de
Gestién Humana
y Activos
5. Subgerencia de 4. Gerencia de _
Responsabilidad 4/ Area Financiera 2
Social y Ambiental g
Gestion Empresarial =
3 & = H
Operativa Auditoria Interna z

1 LINEA DE 2 LINEA DE 3 LINEA DE
DEFENSA DEFENSA DEFENSA

Las siguientes Politicas no son evaluadas por el FURAG:

» Politica Presupuestal y Eficiencia del Gasto: EMCALI Garantiza el equilibrio
presupuestal, mediante la apropiacion y gestidén de los recursos, este ultimo a través
de la oportuna expedicion de los documentos de ejecucién del presupuesto y la
entrega de informacién sobre el seguimiento al cumplimiento, para toma de
decisiones y control a través de la Formulacion, Verificar, Seguimiento y Control
Presupuestal, y la Ejecucién y Modificacion del Presupuesto.
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EMCALI realiza la atencion oportuna a las necesidades de recursos de la Entidad durante la
vigencia fiscal, mediante la adecuada programacion, ejecucion y seguimiento al presupuesto
de EMCALI con observancia de la norma presupuestal, para la presentacion oportuna de la
informacion y acertada toma de decisiones y/o controles que conlleven al equilibrio
presupuestal.

En el Informe de ejecucion de ingreso e Informe de ejecucion de gastos de cada
vigencia se refleja el comportamiento del cumplimiento de la ejecucion del
presupuesto, la ejecucion del gasto, y el cumplimiento del Presupuesto de EMCALI.

De igual manera la Gerencia de Area Financiera elaboro la Politica de Austeridad del
gasto, esta en etapa de aprobacion por parte de la Junta Directiva, se trabajé durante
la vigencia 2023 la identificacion de responsabilidades, lineamientos, plan de
austeridad y seguimiento. Igualmente, se remitio la version inicial a la Gerencia de
Area de Gestion Humana y Activos y Gerencia de Area de Abastecimiento
Empresarial para retroalimentacion y aportes al documento, se realizaron mesas de
trabajo debido que los lineamientos de la politica refieren aspectos relacionados con
estas areas y era fundamental contar con el aval y revision. Se realizo la presentacion
de la version final al Gerente de Area Financiera y remisién al Subgerente de
Planeacién y Desarrollo Empresarial.

5.20. Gestion y Resultados MIPG

EMCALI mediante la Resolucion GG 1000002712020 de junio 18 de 2020 adopta e
implementa nuevamente el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG y con la
Resolucién 1000002822020 de julio 03 2020 Actualiza el Modelo Estandar de Control
Interno para la séptima dimensién del Modelo y la Politica de Control Interno
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Se presenta la estructura de Gobierno de MIPG en EMCALI:

DIMENSIONES

POLITICAS

PLANES DECRETO
612 2018 POR
DIMENSION

ENTIDAD
NACIONAL
LIDER

RESPONSABLES
EMCALI

1.DIMENSION
TALENTO HUMANO

Politica Gestidn
Estrategica del
Talento Humano

Plan Anual de
Contratacién y
Compras

Plan Anual de
Vacante

Plan de Previsidon de
Recursos Humanos

Plan Estratégico del
Talento Humano

Plan Institucional de
Capacitacion

Plan de Incentivos
Institucionales

Plan de Trabajo
Anual en Seguridad
y Salud en el
Trabajo

Politica de
Integridad

N/A

Funcién
Publica

Gerencia Area
Gestién
Humanay
Activos

2.DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICOY
PLANEACION

Politica de
Planeacion
Institucional

N/A

Funcién
Publica

Unidad de
Prospectiva
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Estrategica
Empresarial

Politica de Gestion

Ministerio de

Gerencia Area

Contratacion

Contrataciény

Contratacién

Presupuestal N/A
o ‘p y / Hacienda Financiera
Eficiencia del Gasto
Politica de Agencia
Plan Anual de . L
Comprasy Nacional de Gerencia Area

Abastecimiento

Compras
Publica P Publica
ENTIDAD
PLANES DECRETO 612 RESPONSABLES
DIMENSIONES POLITICAS NACIONAL
2018 POR DIMENSION EMCALI
LIDER
Politica de

3.GESTION CON
VALORES PARA
EL RESULTADO

Fortalecimiento

Organizacional y

Simplificacién de
Procesos

N/A

Funcidn Publica

Unidad de Gestion
de la Calidad

Politica de Gobierno
Digital

Plan Estratégico de

Tecnologias de la

Informaciony las
Comunicaciones PETI

Politica de Seguridad

Plan de Seguridad y
Privacidad de la
Informacion

Digital

Plan de Tratamiento de
Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la
Informacion

MinTic

Gerencia de Area

de Tecnologia de la

Informacion
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Politica de Defensa
Juridica

N/A

Agencia
Nacional de
Defensa
Juridica del
Estado

Secretaria General

Politica de Servicio al
Ciudadano

Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano

Funcidn Publica

Politica de
Racionalizacién de
Tramites

Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano

Funcidn Publica

Gerencia de Area
Comercial y Gestién
al Cliente

Politica de Participacion
Ciudadanaenla
Gestion Publica

Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano

Funcidn Publica

Subgerencia de
responsabilidad
Social Ambiental

Empresarial
Politi Mej
olitica de . ejora N/A Funcidn Publica *N/A
Normativa

Politica de Seguimiento Unidad de
4.EVALUACION y Evaluacién de » . Prospectiva

N N/A Funcidn Publica )
DE RESULTADOS Desempefio Estrategica
Institucional Empresarial

PLANES
ENTIDAD
DECRETO 612 RESPONSABLES
DIMENSIONES POLITICAS NACIONAL
2018 POR EMCALI
LIDER
DIMENSION
. . » Plan Archivo Unidad de
5.Informacion y Politica de Gestidn o »
L, Institucional de | General de la Gestion
Comunicacién Documental . .,

Archivos PINAR Nacion Documental
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Politica de Transparencia,
Acceso a la Informacién y
Lucha Contra la

Plan
Anticorrupcion y
de Atencién al

Secretaria de
Transparencia

Unidad de
Prospectiva
Estrategica

Corrupcion Ciudadano Empresarial
Politica de Gestion de la
C o N/A DANE N/A
Informacidn Estadistica
Gerencia Area
Gestion
. . ., Humanay
6.Gestion del Politica de Gestidn del » .
c imient c imiento v | N/A Funcion Activos
onocimiento onocimientoy la
. y ., y Publica Unidad de
la Innovacion Innovacion
Nuevos
Negocios e
Innovacion
Unidad de
7.Control Politica de Control N/A Funcién Prospectiva
Interno Interno Publica Estrategica

Empresarial

Fuente:Propia

Con respecto a los logros obtenidos frente al modelo se resalta que EMCALI ha logrado
aumentar en la Medicién del Desempefo Institucional en comparacion en vigencias
anteriores, se aclara que aun no se tienen los resultados para la vigencia 2022, debido a
que se evalua vigencia vencida, se espera contar con los resultados para el mes de
noviembre de 2023:
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EVOLUCION DEL INDICE DESEMPENO
INSTITUCIONAL DE EMCALI

2021 (R 7+
220 [ 717
200 (R 7 ¢
2018 _663‘
2017 _66’52

60 65 70 75

Comparativo Dimensiones

Estos son los resultados obtenidos en las mediciones de las diferentes vigencias y la
evolucion que EMCALI ha alcanzado:

DIMENSIONES 2018 2019 2020 2021

D1 -Talento Humano 63,1 70,24 65,3 71,8

D2 - Direccionamiento 66,6 70,96 69,6 73.2

Estratégico y Planeacion

D3 - Gestién para Resultados 65.1 73,23 71.1 74.4
con Valores

D4 - Evaluacion de 68.3 69.2 76 74.5
Resultados

D5 - Informacion y 61,8 68,22 68,7 72.2

Comunicacion
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D6 - Gestion del 66,8 71.91 69,4 69,4
Conocimiento
D7 - Control Interno 66,3 73,49 73 76,1

Comparativo Politicas

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos por las Politicas evaluadas para

EMCALI:
POLITICA 2018 2019 2020 2021
1 Gestion Estratégica del 64 73 63 71
Talento Humano
2 Integridad 61 66 67 71
Planeacion
3 o 67 71 70 73
Institucional
Fortalecimiento
4 | Organizacional y 62 76 63 72
Simplificacion de
Procesos
5 Gobierno Digital 67 77 71 73
6 Seguridad Digital 66 76 75 76
Transparencia, Acceso
7 a la Informacién y 64 69 71 73
lucha contra la
Corrupcion
8 Servicio al ciudadano 56 60 66 74
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Los resultados de la vigencia obtenidos para EMCALI para la Medicion del Desempenio
Institucional fueron de 69,7 sobre 100, es importante mencionar que Funcion Publica
cambio la metodologia y el enfoque del cuestionario del FURAG, por lo tanto, esta
medicion se puede considerar como base inicial y no puede compararse con vigencias
anteriores.

A continuacion, se presentan los resultados para la vigencia 2022 de la Medicion del
Desempefio Institucional por Dimensiones:

e Puntaje consultado « Promedio de referencia

Dimension Puntaje
493 consultado
D1 -
D1: Talento Humano 493
D2 D2: Direccionamiento 68,1
y Planeacion
D3 (S8 D3: Gestion para 68,1
Resultados
D4 D4: Evaluacién de 77,0
Resultados
D5: Informacion y 63,7
bs Comunicacion
D6: Gestion del 513
D6 ' Conocimiento
o1 D7: Control Interno 77,5
0 20 40 80 80

Se presentan los resultados obtenidos en la Medicién del Desempefio Institucional por
las Politicas de Gestion y Desempeno Institucional en la vigencia 2022:

POLITICA RESULTADO
Gestion Estratégica del Talento Humano 72,0
Integridad 37,4
Planeacion Institucional 67,1

Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos 78,2

Gobierno Digital 64,9
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Seguridad Digital 57,3
Transparencia, Acceso a la Informacién y
lucha contra la Corrupcion 64,5
Servicio al ciudadano 68,1
Racionalizacién de Tramites 57,6

Participacion Ciudadana en la Gestion

Publica 68,5

Seguimiento y Evaluacién del Desempeiio
Institucional 77,0
Gestion Documental 54,9
Gestion del Conocimiento 51,3
Control Interno 77,0

Se presentan los resultados obtenidos para la Séptima Dimension del Modelo y Politica
de Control Interno, de acuerdo con los cinco componentes del Modelo Estandar de
Control Interno — MECI:

COMPONENTE RESULTADO
1. AMBIENTE DE CONTROL 55,0
2.EVALUACION DEL RIESGO 80,0
3. ACTIVIDADES DE CONTROL 66,0
4. INFORMACION Y COMUNICACION 89,9
5. ACTIVIDADES DE MONITOREO 100,0
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5.21. Retos y Recomendaciones

La Subgerencia de Planeacién y Desarrollo Empresarial concluye que si bien es
necesario reconocer que EMCALI ha implementado en gran medida el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG, se debe realizar la alineacion de los elementos
empresariales para que los esfuerzos que se realicen desde este ambito puedan tener
un impacto en la gestion y el desempenio institucional:

/" O\

* Dimensiones * Procesos « Alinear los

« Politicas L « Productos ) requisitos de la

« Actividades * Objetivos « Funciones Norma

«FURAG Estratégicos * Responsabilida * Revisar y alinear
*Focos des atributos de

Estratégicos calidad de MIPG

% CALIDAD

Es importante que el nuevo gobierno tenga en cuenta que se deben gestionar de manera
general:

» Actualizar la Resolucion 1000002722020 de junio de 2020, Adopcion e
Implementacion de MIPG

= Actualizar la Resolucion 1000002822020 de julio de 2020, Actualizacién del Modelo
Estandar de Control Interno MECI

= Operativizar el esquema de lineas de Defensa en todo EMCALI

= Elaborar, Implementar y Aplicar Metodologia para la Rendicién de Cuentas de EMCALI

= Establecer y Alinear Cronograma con marco normativo Ley 1757 de 2015 y articular
con otros controles institucionales de monitoreo y evaluacion
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= Definir Criterios: Politica/Resolucion/ Lineamientos

= Establecer Esquema de Contenidos Politicas

= Refrendar mediante Acto Administrativo y Socializar

» |ntegracion, Eliminacion o Creacion de Politicas

» |ntegrar las Politicas con el Nuevo PEC

= Refrendar mediante Acto Administrativo la sustitucion de los Comités e incluir
funciones en el *CIGD

= Alinear las herramientas de Gobierno Corporativo como lo son las Politicas de
Transparencia y Revelacion de Informacién, Politica de Control, Politica de Etica y la
Politica de Conflicto de Interese y otros elementos de EMCALI a lo establecido en la
Politica Publica de Estado Abierto Conpes No0.4070 de 2021.

» Ejecucion Plan de Mejoramiento Auditoria Interna Ley 1712 de 2014 Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica

» |Importante poder documentar la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG, de manera integral, es decir teniendo en cuenta las condiciones
especiales de EMCALI como una empresa industrial y comercial del Estado, sin excluir
aquellas politicas del modelo que no son evaluadas a nivel nacional para EMCALI, por
las caracteristicas especiales, poder tener un panorama general de como se realizan.

= Mayor compromiso y presencia en el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio.

= Establecer temas y cronogramas para la Rendicion de Cuenta.

Con respecto a la estructura de Gobierno para MIPG en EMCALI, adicionalmente se
requiere incluir en esta, los siguientes roles, los cuales son de obligatorio cumplimiento
normativo y que actualmente la empresa no cuenta con ellos:

= (Oficial de Protecciéon de Datos Personales
= Oficial de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Con respecto a la tercera Dimension del Modelo en las Politicas de Gobierno Digital y
Politica de Seguridad Digital, se requiere que la Gerencia de Area de Tecnologia de la
Informacion incluya en su plan de trabajo realizar un plan de cierre de brechas para
actualizar estas politicas y poder iniciar a implementar las mejoras respectivas que
solicita Min TIC, atendiendo en la vigencia 2023 los siguientes temas:
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Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

Plan de Accion Integrado

Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Oficial de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Oficial de Proteccion de Datos Personales

Ley 1712 de 2014 — Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Seguridad Web - Resolucion 1519 de 2020 Anexo 3

Datos Abierto - Resolucién 1519 de 2020 Anexo 4 - Directrices Transparencia

poooooooooo

Es determinante la puesta a punto del aplicativo de Gestion Documental ONBASE, el cual
es una herramienta para el proceso de Defensa Juridica teniendo en cuenta los flujos
desarrollados para las tutelas con el fin de brindar las respuestas en los términos de ley.
Ilgualmente, se requiere urgentemente el restablecimiento del aplicativo JURISOFT para
la actualizacion de la informacion de los procesos juridicos y la toma de decisiones en los
casos que sean necesarios, asi como de atender un hallazgo de la Contraloria.

Al tenor de lo anterior, se requiere realizar acuerdos de nivel de servicio — ANS con las
Unidades Estratégicas de Negocio para mejorar los flujos de informacion con relacién a
la obtencidn de informes técnicos y documentos soporte para dar respuesta a las
demandas por procesos juridicos, asi como consolidar respuestas para los
requerimientos de los entes de control.

Socializacién de la politica de conflicto de interés, desarrollo de un canal de comunicacion
que permita recibir las declaraciones de conflictos de interés.

Igualmente, a través de la Universidad Corporativa y Gestion de Conocimiento el
desarrollo de seminarios y cursos virtuales que permitan la constante socializacion, de
los lineamientos para la declaracion y tramite de conflicto de interés suscritos en
Resolucion GG 1000002622020 de 04/2020 que hacen parte de las herramientas de
Gobierno Corporativo de acuerdo con la politica de conflictos de interés, Resolucion JD
003 de marzo 16 de 2021.

Un gran reto que deja la implementacion del MIPG y la dimension Informacién y
Comunicacién, particularmente el componente de Gestion Documental, es el de tener
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en cuenta el proceso transversal de gestion documental al momento de construir los
planes estratégicos y prospectivos de la empresa, especialmente si se busca un futuro
tecnologico y estar a la vanguardia en la gestion de la informacién, la generacion de
conocimiento y la innovacion.

Apropiar y desarrollar diferentes iniciativas al interior de la entidad desde los diferentes
procesos, para hacerlos mas agiles y efectivos, facilitar integracion de los recursos
tecnoldgicos y canales de informacion para interactuar de manera conjunta y coordinada,
permitiendo facilitar el seguimiento al desarrollo de actividades internas y el
fortalecimiento de la transparencia institucional.
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CAPITULO 6 - PRINCIPALES LOGROS

6.1. Principales Logros del Organismo.

EMCALI Macro Regional Electrificacion rural Buenaventura

Este proyecto busca Instalar una solucién solar con tecnologia fotovoltaica con
generacion aislada que incorpora sistemas de medicidn inteligente bidireccional, y que
permite la gestidon remota, seguridad y promocion del desarrollo de la comunidad
mediante esquema de prepago.

El propdsito fundamental, es brindar una solucién integral que solucione el tema de
desarrollo econdmico y social, comunicaciones, seguridad, alumbrado publico, con una
solucion energética en un esquema autosostenible, con beneficios para el estado, el
usuario y el operador. El alcance del proyecto es beneficiar a 1346 usuarios en 9
corregimientos aledafos a Buenaventura.

Convenio marco interadministrativo direccion de sustitucion de cultivos ilicitos

En cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo “COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE
LA VIDA”, en el pilar del desarrollo econémico y social de la zona del pacifico realiza
acciones conjuntas en programas, proyectos y servicios en el territorio colombiano para
contribuir a la superacion de condiciones de pobreza y marginalidad de las familias
campesinas y vulnerables que derivan la subsistencia de economias ilegales,
relacionados con los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo,
energia, distribucion de gas combustible, tecnologia de informacion y comunicaciones.
Igualmente se podra prestar los servicios o actividades complementarias y asimiladas o
equivalentes de estos.

Apoyo y acompaiamiento Vicepresidencia de la Republica de Colombia

Apoyo en la estructuracion del programa jévenes guardianes de la naturaleza del Plan
Nacional de Desarrollo “COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA” que busca
impactar 100.000 jovenes, el cual inicio en octubre con 13 alcaldias del norte de cauca
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Extincion de la obligacién con la naciéon

CREDITO CON MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO — DIRECCION DEL
TESORO - NACION

TRAMO D
PERFIL DE LA DEUDA
ANTECEDENTES

EMCALI en la década de los 80 solicitd créditos para la prestacion de los servicios
publicos de acueducto y alcantarillado en Santiago de Cali, con el fin de expandir la
prestacion del servicio en Aguablanca y la construccion de la planta de tratamiento de
aguas residuales.

La primera operacion de crédito para este fin se realizé el 12 de mayo de 1986 con THE
OVERSEAS ECONOMIC COOPERATION FUND - JBIC, contrato CL-P3 por un valor en
yenes japones de $18,285 millones con un plazo total de 25 afios, periodo de gracia de
7 afios, amortizaciones semestrales y tasa de interés del 4,75% anual (semestre
vencido), ver anexo 1.

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI

and
THE BANK OF TOKYO, LTD.
pursuant to and for the 1mplementation of

Lom Acmamvng
.\ (L/A NO. CL-P \{
'\

RS ——
dated
MAY 12, 1986
between
THE OVERSEAS ECCNOMIC COOPERATION FUND

and

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI
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El Gobierno Nacional, a través de comunicacion firmada por el sefior Presidente de la
Republica, Dr. Belisario Betancourt Cuartas con fecha 03 de julio de 1986, dirigido a THE
OVERSEAS ECONOMIC COOPERATION FUND, de Tokio, Japon, manifiesta la garantia
de la nacién para la deuda de EMCALLI, ver anexo 2.

Adicionalmente, el 26 de mayo de 1989 EMCALI present6 proyecto CO0060 denominado
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SISTEMAS DE ALCANTARILLADO Y
AGUA POTABLE EN CALI", para lo cual se suscribié contratos de crédito 563/0C-CO y
823/SF-CO del FONDO PARA OPERACIONES ESPECIALES del Banco Interamericano
de Desarrollo — BID en ddlar estadounidense por los siguientes montos y condiciones:

Crédito 563/SF-CO: Por valor de U. S. $75 millones de délares con un plazo total de 25
afnos, periodo de gracia de 5 aflos y amortizaciones semestrales y tasa de interés del 2%
anual.

Crédito 823/SF-CO: Por valor de U. S. $25 millones de délares con un plazo total de 30
afnos, periodo de gracia de 7 afios, amortizaciones semestral y tasa de interés del 2%
anual, ver anexo 3.

PROJECT REPORT

COLOMBIA

Mi‘,-_?C}?_’ﬁ‘iIEI?ID Y AMPLIACION DE LOS SISTEMAS
DE ALCANTARILLADO Y AGUA POTABLE EN CALY

€0-0060

A través de Oficio de julio 14 de 1995, suscrito por el Dr. Manuel Francisco Tenorio, Jefe
de Inversiones y Finanzas Publicas, dirigido al Gerente General de EMCALI manifiesta
que “... nos permitimos confirmarle la partida destinada al pago del 80% del servicio de
la deuda con OECF para la construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales de Canaveralejo, en el municipio de Santiago de Cali, como aporte de la
Nacion a ese proyecto”. Complementa que “la partida global incluida en la Ley 188/95 ha
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sido proyectada de la siguiente manera...”, y detalla lo pertinente a los afios 1996, 1997
y 1998.

Por medio del Oficio 0064 de febrero 12 de 1996, dirigido al entonces alcalde de la ciudad,
Dr. Mauricio Guzman Cuevas, el presidente de FINDETER y el Director de Fondos de
Cofinanciacidn, relacionan las partidas para la vigencia del afio 1996, incluidas en el
FONDO DE COFINANCIACION PARA INFRAESTRUCTURA URBANA, administrado
por FINDETER, para los proyectos a llevar a cabo.

Es previsible concluir, entonces, que desde el afio 1995, se asumio el pago del 80% del
servicio de la deuda como aporte de la Nacion del proyecto Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales — PTAR- de CANAVERALEJO, con apropiacion en partida global
incluida en el Plan Nacional de Desarrollo (Ley 188 de 1995), proyectada en el
Presupuesto General de la Nacion para los afios: 1996, 1997 y 1998.

De otra parte, FINDETER a través de la comunicacion mencionada del 12 de febrero de
1996, precisa que “de los recursos de la Nacion para la vigencia 1996, liquidados en el
Decreto 2350 de 1995, asignados en el presupuesto al FONDO DE COFINANCIACION
PARA LA INFRAESTRUCTURA URBANA - F.IL.U. administrado por FINDETER, se
encuentra para su municipio partidas para los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL | CODIGO PPTAL. VALOR
PROYECTO

CONSTRUCCION
PLANTA DE
TRATAMIENTO AGUAS
RESIDUALES
CANAVERALEJO -
VALLE

0111-1200-004, rec: 32 $1.862.950.000

Fuente: DNP 1996

Indefectiblemente, la Nacion acompan6 a EMCALI EICE ESP garantizando la deuda, y
el documento suscrito por el sefior Presidente del entonces Dr. Belisario Betancourt
Cuartas, del cual se adjunta copia a la presente comunicacion, es evidencia de ello.

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICEE.S.P 2

A4

EMCALI



A4

EMCALI

Por lo expuesto, es fundamental depurar con la Nacion los créditos suscritos por EMCALI
EICE ESP para la “Planta de Tratamiento de aguas residuales de Cafiaveralejo y la
construccion de redes de Aguablanca” he incorporar el aporte de la Nacion del 80% de
la deuda.

De acuerdo con las condiciones establecidas en cada uno de los créditos y el compromiso
de la nacién para asumir el 80% de la deuda del crédito CL-P3, suscrito se observa que,
hasta el mes de diciembre de 1999, EMCALI realizé6 amortizaciones en cada los créditos,
obteniendo el siguiente balance:

CONTRATO 563 823 JBIC
Valor del Crédito 75.000.000 25.000.000 18.285.000.000
Monto Desembolsado 55.019.402 24.034.557 18.285.000.000
(Utilizado)
Moneda DOLAR ESTADOUNIDENSE | DOLAR ESTADOUNIDENSE YENES JAPONESES
Amortizacion realizada 18.904.273,58 3.431.947,39 1.739.973.000,00
por EMCALI

H 0,
Porcer?taje (%) 34% 14% 10%
amortizado
Saldo por pagar 36.115.128,69 20.602.609,78 16.545.027.000,00

De acuerdo con los compromisos pactados con la Nacion, la deuda por concepto de
credito tiene dos (2) obligados, EMCALI EICE ESP en un 20% y el Estado Colombiano
en un 80%, asi:

CONTRATO 563 823 JBIC
Valor Deuda a pagar
EMCALI (20%) 11.003.880,45 4.806.911,43 3.657.000.000,00
Valor Deuda a
pagarNACION (80%) 44.015.521,82 19.227.645,74 14.628.000.000,00

Del 20% de la obligacion en cabeza de EMCALI, a diciembre de 1999, se realizaron
amortizaciones por el crédito 563/SF-CO un valor de U.S. 18.904 millones de ddlares,
por el crédito 823/SF-CO amortizaciones por U.S 1.374 millones de dolares; y en el
crédito CL-P3 se realizé amortizaciéon por 1.739 millones de Yennes.
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CONTRATO 563 823 IBIC
Eiﬂg(?/i[f 2lizados por 18.904.273,58 3.431.947,39 1.739.973.000,00

Saldo de la deuda a

- 7.900.393,13 1.374.964,04 1.917.027.000,00
Cargo de EMCALI

Es de aclarar que en el contrato de crédito 563/SF-CO EMCALI sufragé la obligacion en
un mayor valor al correspondiente, teniendo a su favor la suma de U.S. 7.900.393,13
dolares estadounidenses.

ACUERDOS DE PAGO SUSCRITOS CON MINISTERIO DE HACIENDA.

Entre los afios 2000 a 2003 se suscribieron siete (7) acuerdos de pago con el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico por concepto de obligaciones de deuda externa a cargo
de EMCALI que fueron asumidas por el ministerio, asi:

DESCRIPCION VIONTO EN DOLAR

ESTADOUNIDENSE
Acuerdo de Pago No. 1 2.991.794,02
Acuerdo de Pago No. 2 3.923.775,41
Acuerdo de Pago No. 3 12.340.330,79
Acuerdo de Pago No. 4 2.844.727,95
Acuerdo de Pago No. 5 30.286.784,46
Acuerdo de Pago No. 6 6.336.595,98
Acuerdo de Pago No. 7 15.697.765,00
TOTAL 74.421.773,61

En los acuerdos de pago suscritos, se establecio la obligacién a EMCALI de pagar sobre
el saldo de capital adeudado en ddlares, una tasa de interés anual igual al 10%, causados
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a partir de la fecha en que se efectuaron los pagos por parte del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico.

CONVENIO DE AJUSTE FINANCIERO, OPERATIVO Y LABORAL PARA LA
REESTRUCTURACION DE ACREENCIAS DE EMCALI

El 09 de marzo de 2004 se suscribio el CONVENIO DE AJUSTE FINANCIERO,
OPERATIVO Y LABORAL PARA LA REESTRUCTURACION DE ACREENCIAS DE
EMCALLI, suscrito por Ministerio de Hacienda, el municipio de Cali y EMCALI en el cual
se determind un monto de $248.034.791.885 pesos por concepto de los pagos asumidos
por la nacién entre los afios 2000 a 2003, mas los intereses generados por dichos pagos.

El Tramo D del Acuerdo de Pago de las Acreencias de EMCALLI, suscrito con ocasion de
la intervencidon de la empresa por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD, se incluyé como deuda a cargo de EMCALI el 80% correspondiente
a la Nacion.

PAGOS DEUDA EMCALI - NACION

EMCALI EICE ESP desde el aiio 2016 hasta el primer trimestre ano 2023, ha realizado
pagos por concepto de amortizacion de capital un total de $401.779 millones de pesos;
por concepto de intereses un valor de $585.699 millones para un total de pagos de
$987.478 millones de pesos.

ANO CAPITAL INTERESES TOTAL PAGO

2016 27.984.636.819 86.378.238.813 114.362.875.632
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2017 36.971.764.915 99.739.403.261 136.711.168.176
2018

58.577.962.624 79.082.681.196 137.660.643.820
2019

58.577.962.624 69.177.364.954 127.755.327.578
2020

58.577.962.624 62.002.305.087 120.580.267.711
2021

58.577.962.624 39.013.718.223 97.591.680.847
2022

58.577.962.624 64.347.584.116  122.925.546.740
2023

43.933.471.968

85.957.816.458

129.891.288.426

Pagos a |la
fecha 401.779.686.822 585.699.112.109 987.478.798.930

Fuente: EMCALI EICE ESP, Gerencia Financiera

De la Carta de garantia del préstamo suscrita por el Doctor Belisario Betancur, el 3 de
julio de 1986, se desprende que el estado Colombiano asumi6 el papel de Deudor
Solidario (the Guarantor has accepted all provisions of the loan agreement and agrees to
guarantee joinlly and severaly with the borrower any and all liabilities (...) junto con
EMCALI EICE ESP, de los préstamos solicitado; es importante precisar, que el articulo
1568 del Cddigo de Civil Colombiano, define como obligacion solidaria aquellas
contraidas por muchas personas de cosas que puedan ser divisibles, por lo tanto, cada
uno de los deudores queda obligado solamente a la parte de su cuota.
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Dentro del mencionado articulo se establece que puede exigirse por el acreedor la
totalidad de la deuda a un sélo deudor solidario, esto ultimo se puede predicar de la deuda
adquirida por la Nacion y EMCALI con el OECF, pues dentro de la Carta de Garantia el
Estado Colombiano se obligd solidariamente con el prestatario a todas y cada una de las
obligaciones que surjan de o en conexion con las obligaciones relativas al pago del
principal y pago de intereses y cualesquiera otros cargos, por lo tanto la deuda podia ser
exigida en su totalidad a cualquiera de los deudores solidarios.

Por otra parte, el articulo 1579 del Codigo de Civil, establece que si uno de los deudores
solidarios paga la deuda o la ha extinguido mediante alguno de los modos de extinguir
las obligaciones, el cobro al otro deudor solidario debe limitarse a la cuota de cada uno,
lo que quiere decir, que en este caso la Nacion y EMCALI, debian responder por el
cincuenta por ciento de la deuda, cada uno, y a ese monto debia ser limitado el cobro por
parte de la Naciéon a EMCALI.

En ese orden de ideas, si bien, el Estado Colombiano canceld la deuda contraida entre
EMCALI y el OEFC, el cobro que debio realizarle a EMCALI debié ser limitada al
cincuenta por ciento de la deuda, tal como lo establece el Cédigo Civil de Colombiano.

Ahora bien, es importante resaltar que el articulo 365 de la Constitucion Politica de
Colombia, expresa que es deber del Estado la prestacion de los servicios publicos de
manera eficiente a todos los habitantes del territorio nacional, en este entendido y siendo
conscientes de esta obligacion, la Nacion dentro del Convenio Interadministrativo suscrito
entre el municipio de Santiago de Cali, las Empresas Municipales de Cali EMCALI y la
Nacién el 31 de marzo de 1993, a través de la Financiera de Desarrollo Territorial S.A, el
Ministerio de Desarrollo y el Departamento Nacional de Planeacion, se obligaron a
‘realizar los tramites destinados a buscar el apoyo financiero de la Nacion para la
gjecucion del Programa de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Santiago
de Cali. EMCALI suministrara toda la informacion de apoyo a este proceso.”

Es asi como, mediante acto administrativo del 14 de julio de 1996, el Doctor Manuel
Francisco Tenorio en su calidad de Jefe de Inversiones y Finanzas Publicas del
Departamento Nacional de Planeacién, informa al entonces Gerente General de EMCALI
Doctor Adolfo Ledn Gallon la destinacion de una partida del presupuesto general de la
Nacién “al pago del 80% del servicio de la deuda con la OECF para la construccion de la
planta de tratamiento de Aguas Residuales de Carnaveralejo, en el municipio de Santiago
de Cali, como aporte de la Nacion al Proyecto” , cifras que fueron proyectadas e incluidas
en el presupuesto de la Nacion para los afios 1996, 1997 y 1998.
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En virtud de la legalidad que revierte el acto administrativo emitido por el Estado
Colombiano y el principio de confianza legitima que se deriva del articulo 83 de la
Constitucion Politica de Colombia, EMCALI continu6 pagando el veinte por ciento de la
deuda que le correspondia, deuda que se entiende saldada en el presente, y de la cual
incluso EMCALLI ha cancelado valores de mas y por lo tanto tiene un saldo a favor con la
Nacion.

Los pagos realizados por EMCALI EICE ESP, se encuentran alineados con los Acuerdos
de pago suscritos con la Nacion desde el afnio 2000, documentos sobre los cuales se
observa recaen vicios del consentimiento, pues se indujo al error por las condiciones de
firma de manera fraccionada atentando contra la confianza legitima en el Estado
Colombiano, pues la empresa asumia que respondian al pago del veinte por ciento de la
deuda que le era exigible y no al cien por ciento como se ha venido cobrando. Igualmente,
en el momento que se suscriben dichos documentos EMCALI estaba siendo intervenida,
por encontrarse en una situacion financiera compleja y quien firma dichos documentos,
es la representante legal designada por la Superintendencia de Servicios Publicos, que
presuntamente podia desconocer para la fecha de estos antecedentes.

Las anteriores situaciones ponen en una dificil viabilidad financiera a EMCALI EICE ESP,
condicion que es ampliamente conocida por el Estado Colombiano, quien en busqueda
de una solucién de fondo proyecté dentro de su actual Plan Nacional de Desarrollo el
articulo 326 de la Ley 2294 de 2023, el cual reza:

ARTICULO 326. EXTINCION DE LAS OBLIGACIONES DEL FONDO
EMPRESARIAL Y EMCALI EICE ESP. Las obligaciones del Fondo Empresarial
de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -FESSPD- con el
Fondo de Sostenibilidad Financiera del Sector Eléctrico -FONSE- y de éste con la
Nacion se entenderan extintas al 31 de diciembre de 2023

De igual manera para las obligaciones de EMCALI EICE ESP con la Nacion se
adelantara un proceso de extincion mediante compensacion, novacion y/o otras
alternativas de extincion que generen bienes publicos adscritos a EMCALI EICE
ESP. Estas alternativas aplicaran dentro de los esquemas de financiacion
vigentes.
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PARAGRAFO PRIMERO. EMCALI destinara los recursos en inversiones
alineadas con el Plan Nacional de Desarrollo. En caso contrario, podran ser
exigibles nuevamente por la Nacion. (subrayado propio)

Importante resaltar el enunciado del paragrafo primero de este articulo, en el entendido
que el primer paso por parte del Estado no es el cobro de la presunta obligacién, sino la
implementacion de inversiones alineadas con el actual Plan Nacional de Desarrollo en
temas de saneamiento basico, los cuales apalancan lo abanderado por el gobierno
nacional en el PND “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, a fin de quedar extinta la
obligacion y solo en caso contrario se podra exigir nuevamente.

En el afio 2000 EMCALI EICE ESP fue intervenida por la Superintendencia de Servicios
Publicos debido a la crisis financiera y administrativa que afrontaba la empresa. Por lo
anterior el gobierno nacional asumié en su condicion de garante el pago de las
obligaciones de deuda externa de la empresa con el Banco Interamericano de Desarrollo
— BID- y con el Banco Japonés de Cooperacién Internacional —JBIC por sus siglas en
inglés — recursos que tenian como destino principal la expansion en acueducto y
alcantarillado en sectores marginales de la ciudad y la construccion de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales -PTAR Cafnaveralejo.

El 9 de marzo de 2004 se celebra Convenio de Ajuste Financiero, Operativo y Laboral
para la Reestructuracién de acreencias de Empresas municipales de Cali - EMCALI EICE
ESP. Firmado en diciembre de 2004, el cual consiste en reestructurar la Deuda (Pasivos
a cargo de EMCALI y a favor de los Acreedores) fijando los términos y condiciones del
pago de la misma, la cual se define como deuda reestructurada.

La Deuda reestructurada se dividira en cuatro (4) tramos a saber:

(a) Tramo A - el primero por el equivalente al sesenta por ciento (60%) de la parte de la
deuda que le corresponde a los acreedores con excepcion de la Nacion.

(b) Tramo B - el segundo por una suma igual al cuarenta por ciento (40%) de la porcion
de la deuda reestructurada que le corresponde a los acreedores con excepcion de la
Nacion.
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(c) Tramo C — el tercero por una suma igual al cien por ciento (100%) de la porcién de la
Deuda Reestructurada que le corresponde a la Fuerza Laboral.

(d) Tramo D — el cuarto y ultimo por una suma igual al cien por ciento (100%) %) de la
porcion de la Deuda que le corresponde a la Nacion.

Condiciones del crédito con Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — Nacién — Tramo D

La Nacion se ha visto precisada a atender los pagos por la garantia de pagos que expidio a favor
del Japan Bank of International Cooperation — JBIC y el Banco Interamericano de Desarrollo -
BID por los préstamos que estas entidades financieras internacionales concedieron directamente
a EMCALL, y ii) expedido a favor de la FEN por el crédito FEN-BId-04 que esta entidad concedio
a EMCALL.

En consecuencia, los pagos efectuados por la Nacion como consecuencia de la atencion de
dichas garantias se encuentran cobijados e incluidos en las condiciones de reestructuracion de
la deuda previstas en el convenio de ajuste financiero operativo y laboral de la siguiente forma:
i)Los pagos efectuados por la nacion a favor del japan Bank of international cooperation — JBIC y
el Banco Interamericano de Desarrollo — BID por los créditos que estas entidades financieras
internacionales concedieron directamente a EMCALI se encuentran incluidos en el tramo D de la
deuda reestructurada, Los desembolsos (27) efectuados por la Nacion entre los afos 2000 y 2002
son efectuados en dolares de los estados unidos re expresados a la TRM de cada periodo y los
intereses en doélares de los estados unidos re expresados a la TRM del periodo, con tasa de
interés del 10% y 12% .

Debido a la intervencioén y la celebracion del convenio de ajuste financiero, Operativo y laboral
para reestructuracion de acreencias de EMCALI el crédito con la Nacion se registré por valor de
$ 248.034.791.885 como resultado de los pagos efectuados desde el afio 2000 hasta el 2004 con
las siguientes condiciones:

e 3.3.6. Forma de pago Tramo D:
Los términos y condiciones de pago del Tramo D seran los que siguen a continuacioén:

Los pagos de capital del Tramo D a que haya lugar de conformidad con lo previsto en el
presente convenio se realizaran al fondo cuenta especial “Fondo de capitalizacidon Social,
Pagos EMCALI-Nacion” del Ministerio de hacienda y crédito Publico.
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e 3.3.6.1. Plazo Total: Veinte (20) anos, contados a partir del 5 de marzo de 2003,
prorrogables hasta por diez (10) afios mas si dentro del plazo inicial no se logra amortizar
totalmente.

e 3.3.6.2. Periodo de Gracia. Desde el 5 de marzo de 2003 hasta la fecha que se hayan
atenido completamente los tramos A, B, C.

¢ 3.3.6.3. Amortizacion del capital. Se efectuaran al Tramo D, a partir de la fecha de
terminacion del periodo de gracia a capital, abonos trimestrales con el exceso de caja para
Prepago, pero en todo caso tomando en cuenta el derecho del tramo E de compartir el
exceso de caja para Prepago como se establece en la seccion 3.3.6. (bis). (*). El calculo
del exceso del flujo de caja para prepagos a partir de la fecha de cancelacion total de los
tramos A, B. C S se efectuara de manera trimestral.

e 3.3.6.4. Tasa de interés de plazo: IPC, pagaderos en su equivalente trimestre vencido.
Durante el tiempo en que se encuentren insolutos los tramos A, By C los intereses

que genere este tramo D seran capitalizados trimestralmente y, por consiguiente,
incrementaran en esa cuantia el valor del tramo D. Una vez estén completamente
satisfechos los tramos A, B y C, los intereses corrientes de IPC se cambiaran por
el DTF mas dos (2) puntos porcentuales.

¢ 3.3.6.5. Tasa de interés moratorio: La maxima legal autorizada, la cual se paga durante
el Periodo de interés de Mora.

e 3.3.6.6. Otros incrementos del tramo D: en el evento en que la Nacion se vea precisada
a atender la garantia de pago que expidid a favor del Japan Bank of International
Cooperation — JBIC y el Banco Interamericano de Desarrollo - BID por los préstamos que
estas entidades financieras internacionales concedieron directamente a EMCALI, el valor
equivalente en pesos a la Tasa Representativa del Mercado del dia de la atencion referida
seran inmediatamente adicionados al monto del tramo D y, a partir de dicha fecha de giro,
generara el mismo interés de plazo referido en el numeral 3.3.6.4. Anterior.

El 13 de octubre de 2009 EMCALI EICE ESP firma un acuerdo de pago con la Nacion en
el cual se adiciona a la deuda los pagos realizados por la Nacion para los créditos
externos en su condicion de garante. La tasa de interés definida fue DTF (trimestre
anticipado) + 2% en donde la amortizacion debia iniciar a mas tardar el 5 de marzo de
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2018 en 21 cuotas trimestrales iguales y consecutivas hasta el 5 de marzo de 2023,
reconociendo:

CLAUSULA PRIMERA: EMCALI reconoce como obligacién a su cargo y a favor
de la Nacién la suma de OCHOCIENTOS SIETE MIL CUATROCIENTOS
VEINTIDOS MILLONES CIENTO NOVENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA Y CUATRO PESOS CON OCHENTA Y CUATRO CENTAVOS ($
807.422.193.894.84), moneda legal colombiana con corte al 31 de agosto de 2009
inclusive, por concepto de la DEUDA A FAVOR DE LA NACION, segun liquidacion
efectuada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — Direccion General de
Crédito Publico y Tesoro Nacional y aceptada por EMCALI. Dicha liquidaciéon
forma parte integral del PRESENTE ACUERDO DE PAGO como anexo No. 1, Asi
Mismo se reconocera como obligacion a su cargo y a favor de la Nacion las sumas
que llegue a pagar la Nacion, en su calidad de garante, por concepto de la DEUDA
POR PAGAR a la cual se le deben adicionar los intereses, comisiones y demas
costos financieros que de esta se deriven.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos que efectué LA NACION, en su calidad de
garante, de la DEUDA POR PAGAR, se convertira a moneda legal colombiana
utilizando para ello la tasa representativa del mercado vigente en la fecha del pago
por parte de la NACION y automaticamente, incrementaran el saldo de la DEUDA
AFAVOR DE LA NACION y empezara a causar intereses a partir de dicha fecha
y hasta el pago total en los términos y condiciones previstas en el presente
ACUERDO DE PAGO.

CLAUSULA SEGUNDA: EMCALI se obliga a pagar a la NACION las sumas
sefialadas en la clausula anterior en cuotas trimestrales iguales y consecutivas a
partir del trimestre siguiente a la fecha en que se hayan atendido completamente
los tramos A, B, y C de que trata EL CONVENIO. En todo caso si los TRAMOS
antes mencionados no son pagados antes del vencimiento del plazo maximo
establecido en EL CONVENIO, EMCALI debera comenzar a pagar las sumas de
que trata la clausula anterior a mas tardar el 5 de marzo de 2018 en veintiun (21)
cuotas trimestrales iguales y consecutivas hasta el 5 de marzo de 2023.
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EMCALI se compromete a pagar sobre saldos de capital adeudado a partir del 1
de septiembre de 2009 y hasta la fecha en que EMCALI deba comenzar a pagar
las sumas adeudadas sefaladas en la clausula primera, una tasa de interés
equivalente al IPC efectivo anual, pagadero por su equivalente trimestre vencido.
Los intereses que se generen en el periodo mencionado, seran capitalizados
trimestralmente y, por consiguiente, se incrementara en esos montos el saldo de
la DEUDA A FAVOR DE LA NACION.

A partir de la fecha en que EMCALI deba comenzar a pagar las sumas adeudadas
sefaladas en la clausula Primera, y hasta la cancelacion total de la deuda, EMCALI
se compromete a pagar sobre saldos de capital adeudado una tasa de interés de
DTF (TA) adicionada en dos (2) puntos porcentuales, intereses que seran
pagaderos por su equivalente trimestre vencido. En cada trimestre se ajustara el
interés teniendo en cuenta la DTF (TA) vigente a la fecha de inicio de cada periodo
de causacion de intereses, incrementando en el mismo numero de puntos
porcentuales anteriormente indicados. Los intereses se liquidaran con base en un
afno de trescientos sesenta (360) dias y mes de sesenta (60) dias. Los intereses
trimestrales que se causen en el periodo mencionado seran pagaderos en las
mismas fechas de capital a que hace referencia la presente clausula.

El 31 de mayo de 2013, la empresa solicito la reestructuracion de las condiciones de pago
de la deuda pactadas en el acuerdo de 2009, debido a la imposibilidad de cumplir con
dichas condiciones al revisar las proyecciones de flujo de caja de la empresa las cuales
mostraban déficits inmanejables para los afios siguientes.

El 24 de junio de 2013, el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social mediante
documento CONPES 3750 declard de importancia estratégica el proyecto “Apoyo
financiero al plan de inversiones en infraestructura para fortalecer la prestacién de los
servicios de acueducto y alcantarillado en el municipio de Santiago de Cali” contemplé
inversiones por $1,6 billones de pesos (constantes de 2013) en un periodo de once afios
(2013-2024), de los cuales la nacién aportaba el 56% y las Empresas Municipales de Cali
(EMCALI) el restante 44%; y recomendd solicitar al Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (MVCT), al Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico (MHCT) adelantar los tramites para la aprobaciéon de las
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vigencias futuras requeridas para la financiacion de los proyectos. EI documento
CONPES en mencion determind que el aporte de la Nacion provendria de la amortizacion
de capital a la deuda que realizaria EMCALI a la Nacion durante el periodo 2016-2025
(diez afos y cuarenta cuotas trimestrales), iniciando en junio de 2016.

OTROSI No. 1 AL ACUERDO DE PAGO SUSCRITO EL 13 DE OCTUBRE DE 2009
ENTRE LA NACION Y LAS EMPRESAS MUNUICIPALES DE CALI EICE ESP. -
EMCALI EICE ESP.

CLAUSULA PRIMERA: Por la cual se modifica la clausula Primera del ACUERDO
DE PAGO, la cual quedara asi:

CLAUSULA PRIMERA: EMCALI reconoce como obligacién a su cargo y a favor
de la Nacién la suma de UN BILLON VEINTIUN MIL CATORCE MILLONES
OCHENTAY UN MIL CUATROCIENTOS DIEZY NUEVE PESOS CON SETENTA
Y DOS CENTAVOS ($ 1.021.014.081.419.72), moneda legal colombiana con corte
al 4 de julio de 2013 inclusive, por concepto de la DEUDA A FAVOR DE LA
NACION, segun liquidacion efectuada por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico — Direccién General de Crédito Publico y Tesoro Nacional y aceptada por
EMCALI. Dicha liquidacion forma parte integral del OTROSI No.1 como anexo No.
1, Asi mismo EMCALI reconocera como obligacion a su cargo y a favor de la
NACION las sumas que llegue a pagar la NACION, en su calidad de garante, por
concepto de la DEUDA POR PAGAR a la cual se le deben adicionar los intereses,
comisiones y demas costos financieros que de esta se deriven.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos que efectué LA NACION, en su calidad de
garante, de la DEUDA POR PAGAR, se convertira a moneda legal colombiana
utilizando para ello la tasa representativa del mercado vigente en la fecha del pago
por parte de la NACION y automaticamente, incrementaran el saldo de la DEUDA
AFAVOR DE LA NACION y empezara a causar intereses a partir de dicha fecha
y hasta el pago total en los términos y condiciones previstas en el presente
OTROSI No.1.
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CLAUSULA SEGUNDA: EMCALI pagara a LA NACION a la cuenta que el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - Direccion General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional — determine por escrito, el saldo de capital que exista al 5 de
Diciembre de 2015, en cuarenta (40) cuotas trimestrales, iguales y consecutivas,
la primera cuota sera pagada el 5 de marzo de 2016.

Los pagos que efectué LA NACION en su calidad de Garante de la DEUDA POR
PAGAR a partir del 5 de diciembre de 2015, se capitalizaran en la forma
establecida en la clausula anterior y se pagaran junto con la siguiente cuota
trimestral de capital provista.

EMCALI se compromete a pagar sobre saldos de capital adeudados a partir del 5
de junio de 2013 y hasta el 4 de diciembre de 2015, inclusive, una tasa de interés
equivalente al IPC efectivo anual, pagadero por su equivalente trimestre vencido.
Los intereses que se generen en este periodo, seran capitalizados trimestralmente
y por consiguiente se incrementara en estos montos, el saldo de la DEUDA A
FAVOR DE LA NACION.

A partir del 5 de diciembre de 2015 y hasta la cancelacion total de la deuda,
EMCALI se compromete a pagar sobre saldos de capital adeudado, una tasa de
interés del DTF (T. A.) adicionada en dos (2) puntos porcentuales (2%), intereses
que seran pagaderos en su equivalente trimestre vencido. En cada trimestre se
ajustara el intereses teniendo en cuenta la DTF (TA) vigente a la fecha de inicio
de cada periodo de causacion de intereses, incrementado en el mismo numero de
puntos porcentuales anteriormente indicados. Los intereses se liquidaran con base
en un ano de trescientos sesenta (360) dias y mes de treinta (30). Los intereses
trimestrales que se causen a partir del 5 de diciembre de 2015 y hasta la
cancelacion total de la deuda seran pagaderos en las mismas fechas de las cuotas
de capital respectivas.

Asi mismo, en el marco de las recomendaciones contenidas en el documento CONPES
3750, el 7 de noviembre de 2013 el municipio de Santiago de Cali, el Ministerio de
Vivienda y EMCALI firmaron el Convenio Marco de Cooperacién y Apoyo Financiero en
el cual se establecieron las condiciones para la financiacion, ejecucion y seguimiento de
los proyectos y el cronograma de presentacion de estudios y disefios al mecanismo de
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viabilizacion del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio; el 8 de noviembre de 2013 el Viceministerio de Agua y Saneamiento
Basico a través de la resolucion 0690 asigné el apoyo financiero de la Nacién al municipio
de Santiago de Cali para la ejecucion del proyecto denominado “Apoyo financiero al plan
de inversiones en infraestructura para fortalecer la prestacién de los servicios de
Acueducto y Alcantarillado en el municipio de Santiago de Cali”.

El 03 de junio de 2016, el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social mediante el
documento CONPES 3858, modifico el documento CONPES 3750: IMPORTANCIA
ESTRATEGICA DEL PROYECTO “APOYO FINANCIERO AL PLAN DE INVERSIONES
EN INFRAESTRUCTURA PARA FORTALECER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALY",
con el fin de ajustar el esquema de pagos que EMCALI debe realizar a la Nacion para
que su flujo le permita atender las inversiones en los servicios de acueducto y
alcantarillado, asi como los requerimientos adicionales ante posibles contingencias
futuras.

El CONPES 3858 de 2016 contemplo inversiones por $2.17 billones de pesos en un
periodo de trece afios (2013-2025), de los cuales la Nacion aporta el 66% y las Empresas
Municipales de Cali (EMCALI) el restante 34%; y recomendd solicitar al Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT), al Departamento Nacional de Planeaciéon (DNP) y
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCT) adelantar los tramites para la
aprobacion de las vigencias futuras requeridas para la financiacion de los proyectos. El
documento CONPES en mencién determind que el aporte de la Nacién provendria de la
amortizacion de capital a la deuda que realizaria EMCALI a la Nacion durante el periodo
2016-2025 (diez afios y cuarenta cuotas trimestrales), iniciando en junio de 2016.

El 04 de junio de 2016 se firmo el Otrosi No. 2 al Acuerdo de Pago suscrito por la Nacion,
el municipio de Santiago de Caliy EMCALI EICE ESP, en donde los recursos que invertira
la Nacién como cofinanciador en el plan de inversiones del CONPES 3858 corresponden
a la amortizacion de capital a la deuda que realizara EMCALI a la Nacion durante el
periodo 2016-2025 (10 afios, 40 cuotas trimestrales iguales y consecutivas).
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OTROSI No. 2 AL ACUERDO DE PAGO SUSCRITO EL 13 DE OCTUBRE DE 2009
ENTRE LA NACION Y LAS EMPRESAS MUNUICIPALES DE CALI EICE ESP. -
EMCALI EICE ESP.

CLAUSULA PRIMERA: Por la cual se modifica la clausula Primera del ACUERDO
DE PAGO, la cual quedara asi:

CLAUSULA PRIMERA: EMCALI reconoce como obligacién a su cargo y a favor
de la Nacion la suma de UN BILLON CIENTO QUINCEMIL NOVECIENTOS
VEINTIOCHO MILLONES NOVECIENTOS VEINTICINCO MIL SETECIENTOS
NOVENTA Y NUEVE PESOS CON VEINTICUATRO CENTAVOS ($
1.115.928.925.799.24), moneda legal colombiana con corte al 5 de junio de 2016
inclusive, por concepto de la DEUDA A FAVOR DE LA NACION, segun liquidacion
efectuada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — Direccion General de
Crédito Publico y Tesoro Nacional y aceptada por EMCALI. Dicha liquidaciéon
forma parte integral del OTROSI No.2 como anexo No. 1, Asi mismo EMCALI
reconocera como obligacion a su cargo y a favor de la NACION las sumas que
llegue a pagar la NACION, en su calidad de garante, por concepto de la DEUDA
POR PAGAR a la cual se le deben adicionar los intereses, comisiones y demas
costos financieros que de esta se deriven.

La suma antes mencionada se discrimina de la siguiente manera:

a) La suma de UN BILLON NOVETA Y UN MIL CUATROCIENTOS MILLONES
OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS
PESOS CON NOVENTA Y NUEVE CENTAVOS (1.091.400.835.936.99) moneda
legal colombiana , por concepto de capital adeudado al 5 de junio de 2016 en
adelante denominada TRAMO .

b) La suma de MIL SETECIENTOS VEINTIOCHO MILLONESSEISCIENTOS
SETENTAY NUEVE MIL CIENTO CUARENTAY CINCO PESOS CON NOVENTA
Y NUEVE CENTAVOS (1.728.679.145.99) moneda legal colombiana , por
concepto de capital del pago efectuado el 24 de mayo de 2016 por LA NACION
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en su calidad de garante de la DEUDA POR PAGAR, en adelante denominada
TRAMO 1.

c) La suma de VEINTIDOS MIL SETECIENTOS NOVENTA'Y NUEVE MILLONES
CUATROCIENTOS DIEZ MIL SETECIENTOS DIEZ Y SEIS PESOS CON
VEINTISEIS CENTAVOS (22.799.410.716.26) moneda legal colombiana , por
concepto de Intereses adeudado al 5 de junio de 2016 en adelante denominada
TRAMO llI.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos que efectué LA NACION, en su calidad de
garante, de la DEUDA POR PAGAR, se convertira a moneda legal colombiana
utilizando para ello la tasa representativa del mercado vigente en la fecha del pago
por parte de la NACION y automaticamente, incrementaran el saldo de la DEUDA
AFAVOR DE LA NACION y empezara a causar intereses a partir de dicha fecha
y hasta el pago total en los términos y condiciones previstas en el presente
OTROSI No.2.

CLAUSULA SEGUNDA: EMCALI por la cual se modifica la Clausula Segunda del
ACUERDO DE PAGO la cual quedara asi:

“CLAUSULA SEGUNDA: EMCALI pagara a LA NACION en la cuenta que el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - Direccion General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional — determine por escrito, de la siguiente manera:

i) TRAMO |

Este tramo se amortizara de conformidad con los valores anuales establecidos en
la siguiente tabla:

Ano Amortizacién por Aino

2017 36.971.764.915.00

2018 58.577.962.624.00
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2019 58.577.962.624.00

2020 58.577.962.624.00

2021 58.577.962.624.00

2022 58.577.962.624.00

2023 58.577.962.624.00

2024 351.480.647.639.00

2025 351.480.647.639.00

Los valores anuales arriba mencionados se pagaran en cuotas trimestrales asi:

5 de febrero, 5 de mayo, 5 de agosto y 5 de noviembre de cada afno, la primera
cuota sera pagada el 5 de febrero de 2017.

Sobre este tramo, a partir del 5 de junio de 2016 y hasta la cancelacion total se
reconoceran y causaran Intereses a una tasa igual al DTF (T. A.) adicionada en
dos punto seis (2.6) puntos porcentuales, pagaderos por su equivalente trimestre
Vencido, los intereses se causaran y se pagaran en su equivalente trimestre
vencido y en su respectivo periodo de causacion junto con las cuotas de capital,
en los meses de febrero, mayo, agosto y noviembre de cada vigencia. El proximo
periodo de liquidacion y pago de intereses sera el 5 de agosto de 2016. A partir de
esta fecha, los intereses se continuan liquidando y pagando en forma trimestral.

En cada mes se ajustara el interés teniendo en cuenta la DTF (TA) vigente a la
fecha de inicio de cada periodo de causacién de intereses, incrementado en el
mismo numero de puntos porcentuales anteriormente indicados. Los intereses se
liquidaran con base en un afio de trescientos sesenta (360) dias y mes de treinta
(30) dias. Los intereses trimestrales que se causen y hasta la cancelacion total de
la deuda seran pagaderos en las mismas fechas de las cuotas de capital
respectivas.
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La tasa DTF sera la definida en el articulo 1 de la resolucion 17 de 1993, de la
Junta Directiva del Banco de la republica, es decir, aquella calculada
semanalmente por el Banco de la republica con base en los promedios
ponderados de las tasas de interés efectiva de captacion a 90 dias de los
establecimientos de crédito, bancos, corporaciones financieras, compafias de
financiamiento comercial y CAV y certificada por dicha entidad, o la que haga sus
veces.

Los pagos que efectué LA NACION en su calidad de Garante de la DEUDA POR
PAGAR, a partir de la fecha de firma del OTROSI NO. 2, se capitalizaran en la
forma establecida en la clausula anterior y se pagaran en su totalidad junto con la
siguiente cuota trimestral de capital y/o intereses prevista.

i) TRAMO I

Se amortizara en una sola cuota el 5 de junio de 2018. Si EMCALI no efectua el
pago en la fecha establecida, se causaran intereses segun lo establecido en el
ACUERDO DE PAGO.

i) TRAMO 1l

Se amortiza en una sola cuota el 5 de junio de 2016.

RESUMEN CONDICIONES FINANCIERAS TRAMO D

Acuerdo de Periodo Amortiza | Tasa de
Valor Plazo . .. L

pago Gracia cién Interés

convenio de | $ 248.034.791.885 | 20 Desde el 5 | Trimestral | Periodo de

ajuste Siendo anos (a | de marzo Gracia: IPC.

financiero, capitalizados partir de 2003
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Acuerdo de Periodo Amortiza | Tasa de
Valor Plazo . ‘. .
pago Gracia cién Interés
Operativo vy | intereses y pagos |de 5| hasta la
laboral para|a partir del 5 de | marzo |fecha que
reestructuraci | marzo de 2003 |2003) |se hayan Pa?‘? del
on de | hasta la fecha que | prorrog | atenido Credito: DTF +
acreencias de | se hayan atenido | able 10 | completam 2
EMCALI completamente los | afios ente los
fecha de | tramos A, B, C. tramos A,
corte: 3 de B, C.
marzo de
2003
Tramo D
Nuevo $ 21 1 de | Trimestral | Periodo de
Acuerdo 13 | 807.422.193.894.8 | cuotas | septiembre Gracia: IPC.
Oct 2009 4 Siendo | trimestr | de 2009 vy
capitalizados ales hasta la
intereses y pagos | iguales | fecha en Sobre saldos
Fecha Corte: | realizados por la | hastael | que de capital
nacion a los |5 de | EMCALI adeudado, una
31 Agosto | acreedores hasta | marzo | deba tasa de interés
2009 el momento en que | de comenzar a del DTF (T. A.)
se hayan atendido | 2023 pagar las adicionada en
completamente los sumas dos (2) puntos
Fecha de | tramos A, B, y C adeudada porcentuales
firma: 13 de|como un plazo (2%), intereses
octubre de maximo del 5 de que seran
2009 marzo de 2018. pagaderos en

su equivalente
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Acuerdo de Periodo Amortiza | Tasa de
Valor Plazo . .. .
pago Gracia cién Interés
trimestre
vencido.
Otro Si No. 1| $ 40 5 de junio | Trimestral | Periodo de
al acuerdo del | 1.021.014.081.419 | cuotas | 2013 al4 de Gracia: IPC.
13 de octubre | .72 Siendo | iguales | diciembre
de 2013 capitalizados a partir | de 2015.
intereses y pagos | del 5de Sobre saldos
realizados por la | marzo de capital
Fecha de |nacion a  los | de adeudado, una
firma: acreedores hasta | 2016. tasa de interés
Noviembre 7 | completar el saldo del DTF (T. A))
2013 al 5 de diciembre adicionada en
de 2015. dos (2) puntos
porcentuales
Fecha de (2%), intereses
Corte: 4 julio que  seran
2013. pagaderos en
su equivalente
trimestre
vencido.
Otrosi No. 2 al | $ 10 afios |Del 05 de|Trimestral |Sobre este
acuerdo del 13|1.115.928.925.799, junio de tramo, a partir
de octubre de|24  discriminados 2016 al 05 del 5 de junio
2013 asi: de febrero de 2016 y hasta
de 2017 la cancelacion
Tramo | $ cuando se total se
1.091.400.835.936. paga la reconoceran y

99

causaran
Intereses a una
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Acuerdo de Periodo Amortiza | Tasa de
Valor Plazo . . s L

pago Gracia cion Interés

fecha de firma: | Tramo Il $ primera tasa igual al

4 de junio de|1.728.679.145,99 cuota DTF (T. A)

2016 adicionada en
Tramo 11l $

dos punto seis

22.799.410.716,26 (2.6)  puntos

fecha de corte: porcentuales,

5 de junio de pagaderos por

2016 su equivalente
trimestre
Vencido.

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIE. I C. E.E. 5. P.-EMCALIE. I.C.E. E. S. P.
GERENCIA FINANCIERA
TESORERIA
AREA GESTIONAR RECURSOS FINANCIEROS
08/11/2023

SALDO DE LADEUDA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

CAPITAL INTERESES TOTALDEUDA
702.961.295.278,06 7.610.532.356,52 710.571.827.634,58
0TROSI No. 2

Amortizacion de la deuda de conformidad con los valores anuales establecidos en la siguiente tabla

Ao Amortizacién deuda por afo CIRTESEOR | TATAL o :
afio cuaTAS cada trimestre

201 6.971.764.919 4 4 9.242.941.228,75
2018 98.577.962.624 4 8 14.644.450.656,00
2019 58.577.962.624 4 12 14.644.450.656,00
2020 98.577.962.624 4 16 14.644.490.656,00
2021 58.577.962.624 4 20 14.644.490.656,00
2022 98.577.962.624 4 24 14.644.450.656,00
2023 58.577.962.624 4 28 14.644.490.656,00
2024 351.480.6¢7.639, 4 32 87.870.161.509,75
2025 351.480.647.639, 4 36 87.870.161.909,75
Total 1.091.400.835.937 172.850.208.984,25
1.091.400.835.937,00
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PAGOS DEUDA NACION

CAPITAL INTERESES TOTAL PAGO NACION

total pagado afio 2016 (27.984.636.818,90)|  (86.378.238.813,21) [114.362.875.632,11)
Total pagado afio 2017 (36.971.764.915,00)  (99.739.403.260,60) 136.711.168.175,60)
Total pagado afio 2018 (58.577.962.624,00)|  (79.082.681.196,31) [137.660.543.820,31)
Total pagado afio 2019 (58.577.962.624,00)  (69.177.364.954,38) [127.755.327.578,38)
Total pagado afio 2020 (58.577.962.624,00)  (62.002.305.087,11) [120.580.267.711,11)
Total pagado afio 2021 (58.577.962.624,00)  (39.013.718.223,25) (97.591.680.847,25)
Total pagado afio 2022 (58.577.962.624,00)  (64.347.584.116,22) [122.925.546.740,22)
Total pagado afio 2023 (58.577.962.624,00)  (114.653.257.225,00) [173.231.219.849,00)

(416.424.177.477,90)|  (614.394.52.876,08) (1.030.818.730.353,98)
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GERENCIA FINANCIERA

TESORERIA

GESTIONAR RECURSOS FINANCIEROS
PRESTAMOS POR PAGAR
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - DIRECCION DEL TESORO - NACION

TRAMO D
08/11/2023
SALDO ADMINISTRAR DEUDA - TESORERIA
PAGO ARIO 2024 351.480.647.639,00
SERVICIO  |SALDO A05/08/2023| PAGO-05/11/2023 | SALDO A05/11/2023 % DEUDA CORRIENTE LARGO PLAZO
ACUEDUCTO 139.402317.69358 | (2.844.843.198,00)|  136.557.474.495,58 01943 | 68.278.737.047,78 |  68.278.737.247,80
ALCANTARILLADO | 557.609.270.774,34 | (11.379.372.792,00)|  546.229.897.982,34 07770 | 273.114.948.991,15 | 273.114.948.991,19
ENERGIA 20504.197466,14 | (420.274.666,00)|  20.173.922.800,14 0,0287 | 10.086.951.400,07 |  10.086.961.400,07
717.605.785.934,06 | (14.644.490.656,00)]  702.961.295.278,06 1,0000 | 351.480.647.639,00 |  351.480.647.639,06
CALCULO INTERESES
DTF SEMANA DEL 30/10/2023 A 05/11/2023
13,43%
VALORADO AL COSTO
DTF 13,43%
DTF+26 16,03% No. dias
v 15,5900 25
559007 7.610.532.356,52
CORRIENTE NO CORRIENTE TOTAL CAPITAL INTERESES TOTAL DEUDA
ACUEDUCTO 68.278.737.047,78 | 68.278.737.247,80 | 1365574744558 1478.42432457| 138.035.898.820,15
ALCANTARILLADO | 273.114.948.991,15 | 273.114948.991,19 | 546.229.807.982,34 |  5.913.697.298,29 | 552.143.595.280,64
ENERGIA 10.086.961.400,07 | 10.086.961.40007 |  20.173.922.800,14 218410.733,65 | 20.392.333.533,79
351.480.647.639,00 | 351.480.647.639,06 | 702.961.295.27806 |  7.610.532.35652 | 710.571.827.634,58
702.961.295.278,06 710.571.827.634,58
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SALDO DEUDA

CORRIENTE

359.091.179.995,52

NO CORRIENTE

351.480.647.638,06

TOTAL DEUDA

710.571.827.634.,58

CAPITAL

INTERESES |

pago de 05-02-2024

(87.870.161.909,75)

SALDO DEUDA

saldo al 05-02-2024

CUOTA TRIMESTRAL

| 351.280.827.632.00 |

87.870.161.909,75 |

351.480.647.639,06
702.961.295.278.06

FORMATO FO5

[miembro]
87.870.161.909,75

615.091.133.368.31

Yencidas de 1230 dias| Ve

Yencidas de 1812 360 | Ve

dias [miembro]

87.870.161.808,75

175.740.323.819,50

351.480.647.638,06

7.610.532.356,52

85.480.684.266,27

87.870.161.909,75

175.740.323.819,50

351.480.647.638,06

359.091.179.995,52

351.480.647.639.06

710.571.827.634.58

ACCIONES REALIZADAS EN 2016-2018

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorial expidio las resoluciones 640y 711 de 2016
por medio de las cuales se asigna el apoyo financiero de la Nacién al municipio de
Santiago de Cali para fortalecer la prestacion de los servicios de acueducto y
alcantarillado en el Distrito de Santiago de Cali por $1,359 billones de pesos. EMCALI
debe presentar ante el mecanismo de ventanilla unica del Ministerio los proyectos para
ser viabilizados y obtener los recursos para su financiacion acorde con los programas
contemplados en el CONPES 3858 de 2016.

El documento CONPES en mencién consideré recursos adicionales por $240.013
millones a distribuir equitativamente entre los afios 2018 y 2025 (ver tabla adjunta), estos
recursos corresponden al mayor valor a pagar por concepto de intereses que debe
realizar EMCALI generado en la ampliacion de tiempo del pago de la deuda hasta el afo
2025.
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Afio Capital Intereses Total

2016 27.971.764.915 0 27.971.764.915
2017 36.971.764.915 0 36.971.764.915
2018 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2019 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2020 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2021 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2022 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2023 58.577.962.624 30.002.145.316 88.580.107.940
2024 351.480.647.639 30.000.000.003 381.480.647.642
2025 351.480.647.639 30.000.000.003 381.480.647.642
Total 1.119.372.600.852 240.012.871.902  1.359.385.472.754

ACCIONES REALIZADAS EN 2019-2022

En las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022: “PACTO POR COLOMBIA
PACTO POR LA EQUIDAD’, en el titulo XVII “Pacto Regién Pacifico: Diversidad para la
equidad, la convivencia pacifica y el desarrollo sostenible”, literal “D. Estrategias
diferenciadas en el Pacifico”, numeral “2. Adelante por el Pacifico”, se incorpord el
siguiente texto:

“El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico ampliara la
cofinanciacion al 100% del servicio de la deuda que actualmente tiene la Empresa
EMCALI EICE con la Nacidn, incluyendo la totalidad del capital y los intereses de
dicha deuda, que seran devueltos a la Entidad para ser empleados en Inversiones
que se presenten en un plan de inversiones para cumplir los fines misionales de la
empresa, incluyendo cualquiera de sus areas, pero siempre limitadas a Capex y no Opex.
El Gobierno se compromete a tramitar los instrumentos de politica necesarios para el
cabal cumplimiento.” (negrilla y subrayado fuera de texto)

Desde mayo de 2019 EMCALI solicité al Gobierno Nacional por intermedio del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio y Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la
reestructuracion del Plan de Pagos de la Deuda y la modificacion del Plan de Inversiones
contenido en el CONPES 3858 de 2016.

Desde el afio 2020 EMCALI ha presentado diversas solicitudes de reperfilamiento de la
deuda a 10 afos y modificacién del plan de inversiones contenidos en el CONPES 3858
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de 2016, presentando alternativas con un horizonte de proyeccion de 10 afos, solicitando
lo siguiente:

1.

Ampliar la reestructuracion de la deuda de EMCALI EICE ESP con la Nacion hasta el
afno 2032, de manera que se garantice la sostenibilidad y viabilidad financiera de la
empresa en el mediano plazo.

. Modificar el apoyo financiero al plan de inversiones en infraestructura para fortalecer

la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado en el Distrito de Santiago
de Cali, con cargo a los recursos del Presupuesto General de la Nacién aprobado en
el CONPES 3858 de 2016, acorde con lo establecido en las bases del Plan Nacional
de Desarrollo en el Capitulo XVII Pacto Region Pacifico: Diversidad para la equidad,
la convivencia pacifica y el desarrollo sostenible.

Modificar el esquema de devolucién de recursos, de manera que se pueda agilizar la
disposicion de los mismos por parte de EMCALI como ejecutor de los proyectos; sin
darle el tramite ordinario de recursos sin situacion de fondos en el Distrito de Santiago
de Cali, acorde con lo establecido en el numeral 2 “Adelante por el Pacifico” del
capitulo D “Estrategias Diferenciadas en el Pacifico” del Capitulo XVII “Pacto Region
Pacifico: Diversidad para la equidad, la convivencia pacifica y el desarrollo
sostenible”.

Adicionar en el Plan de Inversiones la totalidad del monto de la deuda que paga
EMCALI por concepto de capital y los intereses de dicha deuda.

Precisar que los rendimientos financieros que se generen por la administracion de los
recursos en esquemas fiduciarios derivados de la ejecucion de los proyectos de
inversion (manejo del anticipo en fiducia) se adicionen como recursos destinados a
inversion en infraestructura, recursos adicionales que permitiran aumentar el valor de
la inversion por parte de EMCALI EICE ESP.

Lo anterior, considerando que:

- El numeral 6 de las recomendaciones del CONPES 3858 de 2016, incluyo la
solicitud de tramitar la reprogramacion futura de los flujos a partir de las vigencias
2024 y 2025, considerando que el monto a pagar en estas vigencias pondria en
riesgo de viabilidad financiera de EMCALI EICE ESP

- En las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022: “PACTO POR
COLOMBIA PACTO POR LA EQUIDAD?, en el titulo XVII “Pacto Regién Pacifico:
Diversidad para la equidad, la convivencia pacifica y el desarrollo sostenible”,
literal “D. Estrategias diferenciadas en el Pacifico”, numeral “2. Adelante por el
Pacifico”, se incorpor¢ el siguiente texto:
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“El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico ampliara la
cofinanciacién al 100% del servicio de la deuda que actualmente tiene la Empresa
EMCALI EICE con la Nacidn, incluyendo la totalidad del capital y los intereses de
dicha deuda, que seran devueltos a la Entidad para ser empleados en Inversiones
que se presenten en un plan de inversiones para cumplir los fines misionales de la
empresa, incluyendo cualquiera de sus areas, pero siempre limitadas a Capex y no Opex.
El Gobierno se compromete a tramitar los instrumentos de politica necesarios para el
cabal cumplimiento.” (negrilla y subrayado fuera de texto)

Las propuestas presentadas por la empresa, incluyeron:

Modificar el apoyo financiero al plan de inversiones en infraestructura — CONPES
3858 DE 2016, para fortalecer la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado
en el Distrito de Santiago de Cali incluyendo el area rural de Distrito, con cargo a los
recursos del Presupuesto General de la Nacion aprobado en el CONPES 3858 de 2016,
acorde con lo establecido en las bases del Plan Nacional de Desarrollo en el Capitulo
XVIl Pacto Regién Pacifico: Diversidad para la equidad, la convivencia pacifica y el
desarrollo sostenible.

Modificar el esquema de devoluciéon de recursos, con el fin de reducir el tiempo
precontractual para la ejecucién de proyectos de 24 a 12 meses, se solicita trasladar los
recursos a una fiducia de administracién y pagos a constituir por parte de EMCALI, sin
dar el manejo de recursos denominado “sin situacion de fondos” en el Distrito de
Santiago de Cali, acorde con lo establecido en el numeral 2 “Adelante por el Pacifico” del
capitulo D “Estrategias Diferenciadas en el Pacifico” del Capitulo XVII “Pacto Region
Pacifico: Diversidad para la equidad, la convivencia pacifica y el desarrollo sostenible”.

Adicionar en el Plan de Inversiones la totalidad del monto de la deuda que paga
EMCALI por concepto de capital y los intereses de dicha deuda, esto implica adicionar
los recursos por concepto de intereses a partir del mes de junio de 2019.

Incorporar en el plan de inversiones los rendimientos financieros que se generen
por la administracion de los recursos en esquemas fiduciarios derivados de la ejecucion
de los proyectos de inversion (manejo del anticipo en fiducia), recursos adicionales que
permitiran aumentar el valor de la inversion por parte de EMCALI EICE ESP.

ACCIONES REALIZADAS EN 2023
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Desde principios de afo, se solicitdé a los ministerios de Vivienda, Ciudad y Territorio y
Hacienda y Crédito Publico, la reestructuracion de la deuda contenida en el otrosi No. 2
del acuerdo de pago de la deuda de EMCALI con la Nacién, considerando la
sostenibilidad de la empresa. En primer lugar, se parte de la premisa de que cada uno de
los negocios operativos de EMCALI EICE ESP (Energia, Acueducto, Alcantarillado y
Telecomunicaciones) debe ser auto sostenible. Dado que el origen y la amortizacion de
la deuda con la Nacion se encuentra dirigida a inversiones en acueducto y alcantarillado,
el analisis financiero se realiza para el flujo de cada de la Unidad Estratégica de Negocios
de Acueducto y Alcantarillado — UENAA.

En segundo lugar, EMCALI al 24 de marzo de 2023 realiz6 pagos por un valor de
$372.490 millones de pesos por concepto de pagos de capital y $527.554 millones por
concepto de intereses, para un total de $900.045 millones de pesos.

En tercer lugar, el numeral 6 de las recomendaciones del CONPES 3858 de 2016
determinan lo siguiente: “Solicitar al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, al municipio
de Santiago de Cali y a EMCALI conforme lo recomendd el CONFIS, en sesion del
primero de junio de 2016, efectuar la reprogramacion futura de los flujos, solo a partir de
las vigencias 2024 y 2025, con base en las condiciones financieras que vaya reflejando
la empresa”.

En cuarto lugar, realizar el pago de las cuotas proyectadas para los afios 2024 y 2025
pone en riesgo la prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado,
energia y telecomunicaciones, al no contar con los recursos necesarios para las
inversiones y funcionamiento que requiere el sistema. De esta forma, al revisar los flujos
de caja proyectados con respecto a las condiciones pactadas en el Otrosi No. 2 por valor
de $351.480 millones de pesos para el pago del capital, se estiman déficits en la caja de
cada vigencia hasta el 2027, en donde el saldo de caja tendria saldo positivo.

Por lo anteriormente expuesto y realizando una simulacion en la cual se mantiene un
equilibrio en la caja de la empresa, éste se obtendria al ampliar el plazo de amortizacion
del crédito en diez (10) afios hasta el 2033, proyectando pagos de capital por $69.231
millones de pesos (amortizacién anual con una tasa de interés de DTF + 2,6% efectivo
anual.

Con el cambio de gobierno nacional, EMCALI adelant6 reuniones con los ministerios en
compania de los sindicatos y la bancada parlamentaria para incluir en el Plan Nacional
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de Desarrollo 2022-2026 la extincion de la deuda de la Empresa con la Nacidn,
considerando los pagos realizados por EMCALI y los compromisos suscritos con el
Gobierno Nacional entre los afios 1993 a 1995. El 19 de abril de 2023 se consolidé una
proposicion a la formulacion del Plan Nacional de Desarrollo por medio de la cual se
modifico el articulo 291 del texto aprobado en primer debate para el proyecto de Ley 274
de 2023 Senado y 338 de 2023 Camara “Por el cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia potencia mundial de la vida”.

El articulo 326 de la Ley 2294 de 2023, “POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO 2022- 2026 “COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA”, incluyé
en el siguiente texto “(...) De igual manera para las obligaciones de EMCALI EICE ESP
con la Nacion se adelantara un proceso de extincion mediante compensacion, novacion
y/o otras alternativas de extincion que generen bienes publicos adscritos a EMCALI EICE
ESP. Estas alternativas aplicaran dentro de los esquemas de financiacion vigentes.
PARAGRAFO PRIMERO. EMCALI destinaré los recursos en inversiones alineadas con
el Plan Nacional de Desarrollo. En caso contrario, podran ser exigibles nuevamente por
la Nacion. (subrayado propio)”.

Importante resaltar el enunciado del paragrafo primero de este articulo, en el entendido
que el primer paso por parte del Estado no es el cobro de la presunta obligacién, sino la
implementacion de inversiones alineadas con el actual Plan Nacional de Desarrollo en
temas de saneamiento basico, los cuales apalancan lo abanderado por el gobierno
nacional en el PND “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, a fin de quedar extinta la
obligacion y solo en caso contrario se podra exigir nuevamente.

Es importante resaltar que el CONPES 3858 de 2016 orienta las inversiones a obras en
los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, mientas que el articulo
326 de la Ley 2294 de 2023 encamina las inversiones hacia activos publicos de EMCALI.

Con el fin de implementar lo sefialado en la ley, EMCALI ha remitido oficios presentando
alternativas de plan de pagos de la deuda y proyecciones al plan de obras e inversiones
a realizar, asi como reuniones de trabajo con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
y Ministerio de Hacienda con el fin de concertar las alternativas susceptibles de ser
implementadas para el pago de la deuda que no afecten la viabilidad y sostenibilidad de
la Empresa, se plante¢ las siguientes alternativas:

Alternativa 1: Formular Plan de pagos a 15 afios
Alternativa 2: Formular Plan de pagos a 10 afios
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Lo anterior, es fundamental para la elaboracion del presupuesto de la vigencia 2024 de
EMCALI EICE ESP, toda vez que al incluir el valor a pagar de la deuda de acuerdo se
observa un alto riesgo de iliquidez en las proyecciones de la empresa para la préxima
vigencia, lo que podria colocar en riesgo la prestacion de los servicios publicos en el
Distrito de Santiago de Cali.

PROYECCION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PAGO DEUDA A 3 ANOS

Acueducto y alcantarillado 2023 E 2024 E 2025 E 2026 E 2027 E

Ventas 833.246 908.528 972.299 1.025.460 1.081.950 1.141.581 1.204.668
EBITDA 295.082 329.327 352.475 375.924 404.896 434.184 466.323
Margen EBITDA 35,41% 36,25% 36,25% 36,66% 37,42% "7 3803% "7 38,71%
Necesidades de Capital de Trabajo 45.336 39.072 36.179 17.112 1.133 19.134 18.334
CAPEX 132.519 140.425 42.078 42.578 41.928 41.928 41.928
Impuestos (27.761) (29.312) (50.420) (59.846) (71.668) (79.626) (89.925)
Otros Ingresos/Gastos 35.270 27.777 26.226 25.216 23.422 24.181 27.589
Dividendos Adicionales - - - - - - -
Servicio de Deuda 165.210 311.238 278.049 253.181 - - -
Pago pensiones 50.929 45.836 14.668 15.108 12.449 12.822 13.207
Flujo de Caja Libre Acueducto y alcantarillad  (109.093)  (211.640) (45.746) 10.117 297.773 301.316 326.804

PROYECCION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PAGO DEUDA A 10 ANOS

Acueducto y alcantarillado 2024 E 2025 E 2026 E 2027 E 2028 E 2029 E
Ventas 953.453 1.038.215 1.114.496 1.197.248 1.286.602 1.383.277
EBITDA 369.234 410.925 454.791 506.950 562.478 624.265
Margen EBITDA 38,73% 39,58% 40,81% 42,34% 7 43,72% 7 45,13%
Necesidades de Capital de Trabajo 46.700 40.784 22.152 6.851 25.597 25.629
CAPEX 140.425 42.078 42.578 41.928 41.928 41.928
Impuestos (55.691) (65.668) (76.924) (90.614) (106.015) (123.956)
Otros Ingresos/Gastos 28.290 26.843 25.940 24.232 25.118 28.731
Dividendos Adicionales - - - - - -
Servicio de Deuda 148.091 130.646 118.193 107.167 99.706 94.742
Pago pensiones - - - - - -
Flujo de Caja Libre Acueducto y alcantarillado 3.675 155.423 217.528 281.054 310.557 362.712

Informe Rendicion de Cuentas EMCALI EICE E.S.P



Es importante ampliar el horizonte de pagos de la deuda, tal como lo establece en las
recomendaciones el documento CONPES 3858 de 2016 el numeral 5: “Solicitar al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, al municipio de Santiago de Cali y a EMCALI
conforme lo recomendo el CONFIS, en sesion del primero de junio de 2016, efectuar la
reprogramacion futura de los flujos, solo a partir de las vigencias 2024 y 2025, con base
en las condiciones financieras que vaya reflejando la empresa’.

Una vez el Gobierno Nacional expedida el decreto reglamentario ampliando el plazo
acorde a las condiciones financieras de EMCALI EICE ESP, se ajustara el presupuesto
de la vigencia 2024.

CONCLUSIONES

Es importante ampliar el horizonte de pagos de la deuda, tanto asi que el documento
CONPES 3858 de 2016 recomienda en el numeral 5 “Solicitar al Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, al municipio de Santiago de Cali y a EMCALI conforme lo recomendo6
el CONFIS, en sesion del primero de junio de 2016, efectuar la reprogramacion futura de
los flujos, solo a partir de las vigencias 2024 y 2025, con base en las condiciones
financieras que vaya reflejando la empresa’.

El CONPES 3858 de 2016 estimé que entre 2016 y 2023 se tendria proyectos en
ejecucion por valor de $596.424 millones de pesos, a la fecha se han suscrito once (11)
convenios por $300.507 millones de pesos, generando una bolsa de recursos para
proyectos de inversion por $295.917 millones de pesos a noviembre 09 de 2023.

APORTES DE LA NACION
CONPES 3858 DE 2016

~ . CURs
Ano Capital Intereses Total SUSCRITOS
2016 27.971.764.915 0 27.971.764.915 27.971.764.915
2017 36.971.764.915 0 36.971.764.915 36.971.764.915

2018 58.577.962.624 30.002.145.316  88.580.107.940 88.573.619.797
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2019
2020
2021

2022
2023
2024
2025

58.577.962.624
58.577.962.624
58.577.962.624

58.577.962.624

58.577.962.624
351.480.647.639
351.480.647.639

30.002.145.316
30.002.145.316
30.002.145.316

30.002.145.316

30.002.145.316
30.000.000.003
30.000.000.003

88.580.107.940
88.580.107.940
88.580.107.940

88.580.107.940

88.580.107.940
381.480.647.642
381.480.647.642

88.156.917.471

45.961.597.910

29.843.491.975

Total 1.119.372.600.852 240.012.871.902 1.359.385.472.754 317.479.156.983

2016-

2023 416.411.305.574

180.012.871.896 596.424.177.470 317.479.156.983

Los proyectos que se encuentran en desarrollo son los siguientes:

VALOR CONTRATOS EJECUCION FINANCIERA CONTRATOS
VALOR TOTAL (INCLUIDAS
REFORMULACIONES + OBRA INTERVENTORIA INTERVENTORIA INTERVENTORIA EJECUCION FISICA
CUR SUSCRITOS ESTADO ACTUAL DEL CUR
SEGUIMIENTO) $) $) ) (%) (%)
(5)

2016 CUR-153 84.871.889.917 LAUDO ARBITRAL 74.957.952.932 5.337.957.672 22,89% 80,00% 35,00%

2017 CUR-040 51.703.453.683 TRIBUNAL DE ARBITRAMENTO 30.879.685.971 2.799.320.732 35,84% 100,00% 46,00%
2017 CUR-051 30.599.433.894 EN LIQUIDACION DE CONTRATOS 26.005.516.588 3.970.052.508 0,00% 10,54% 13,00%
2018 CUR-012 6.458.159.033 TERMINADO 5.643.268.325 528.538.500 100,00% 100,00% 100,00%
2019 CUR-016 37.352.433.635 EN EJECUCION 34.134.656.238 2.487.025.532 39,12% 68,60% 39,75%
2019 CUR-625 20.103.197.436 EN PRECALIFICACION 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
2019 CUR-626 10.515.205.001 EN PRECALIFICACION 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
2019 CUR-627 22.711.318.828 EN EJECUCION 20.531.854.049 1.552.425.368 34,33% 85,40% 52,16%
2019 CUR-880 4.789.922.346 EN EJECUCION 2.464.996.427 228.186.231 25,24% 100,00% 54,60%
2019 CUR-881 14.241.252.439 EN REFORMULACION - SIN 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

CONTRATAR

2019 CUR-882 27.688.832.307 EN EJECUCION

| | 311035098519

25.261.373.206 1.780.881.953 16,20% 53,45% 52,29%

219.879.303.736 18.684.38849%6 | | ]

Se adjunta Informe de proyectos CONPES a de 2023, elaborado por la UENAA.

Informe Rendicion de Cuentas EMCALIEICEE.SP 222




Fuente: Gerencia Financiera

Fecha de corte: 8 de noviembre de 2023.

Excedentes y Disponibilidad de Recursos:

Sea lo primero sefalar que, las Empresas Municipales de Cali E.I.C.E E.S.P., es una Empresa
Industrial y Comercial del Estado, del orden municipal, con personeria Juridica, capital
independiente, y autonomia administrativa, cuyo objeto social se concentra en la prestacion de
servicios publicos contemplados en las Leyes 142 y 143 de 1994, tales como acueducto,
alcantarillado, distribucién y comercializacion de energia, distribucién de gas combustible,
telefonia basica conmutada, telefonia mévil y demas servicios de telecomunicaciones, incluyendo
los servicios de valor agregado como generacion de energia y tratamiento de aguas residuales,
entre otros.

Conforme lo anterior, y en concordancia con lo establecido en los articulos 16, 60, 61, 62 217,
218, 222, 223, 224, 225, y 227, del Acuerdo 0438 de 2018, el COMFIS adelantd la liquidacion,
aprobacion y distribucion de los excedentes financieros de EMCALI EICE ESP, es un tramite que
debe surtirse en cada vigencia fiscal, por asi determinarlo el Estatuto Organico del Presupuesto
para el municipio de Santiago de Cali, y por las implicaciones que la distribucion de tales
excedentes tiene sobre el presupuesto de la empresa y del municipio mismo al ser considerado
como parte de su presupuesto, que de acuerdo con el contenido normativo citado, debe ser
establecido, aprobado y ejecutado anualmente.

El procedimiento especifico para realizar la liquidacion de excedentes financieros de la empresa,
se encuentra detallado en el articulo 216 del Acuerdo 0438 de 2018, en cuyo texto se predica
que, en el caso de las EICE no societarias, los excedentes financieros son propiedad del
municipio, y en tal sentido le asiste la obligacion legal al COMFIS de determinar en cada vigencia
fiscal, la cuantia que hara parte de los recursos de capital del presupuesto municipal, y asignar
por lo menos el 20% del total estimado, a la empresa que lo haya generado.

ARTICULO 216. EXCEDENTES Y UTILIDADES GENERADAS POR LAS EMPRESAS. Los
excedentes financieros de las Empresas Industriales y Comerciales municipales no societarias,
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son de propiedad del municipio. EI COMFIS en cada vigencia fiscal, determinara la cuantia que
hara parte de los recursos de capital del presupuesto municipal, fijara la fecha de consignacion
en la Tesoreria Municipal y asignara par la menos, el 20% de estos a la empresa que haya
generado dichos excedentes.

(...) El Departamento Administrativo de Hacienda elaborara conjuntamente con el Departamento
Administrativo de Planeacion Municipal, la propuesta de distribucion de los excedentes
financieros. Esta adicién se hara una vez se determine en los estados financieras de la entidad
el resultado del gjercicio refrendado por el contador de cada una de ellas. Los estados financieros
deberan ser entregadas al Departamento Administrativo de Hacienda, a mas tardar el 20 de abril
de cada afio.

El COMFIS impartira instrucciones a los representantes del municipio y sus entidades en las
juntas de socios o asambleas de accionistas, sobre las utilidades que se capitalizaran a
reservaran y las que se repartiran a los accionistas como dividendos.

El COMFIS al adoptar las determinaciones previstas en este articulo, tendra en cuenta el
concepto del representante legal acerca de las implicaciones de la asignacion de los excedentes
financieros y de las utilidades, segun sea el caso sobre los programas y proyectos de la entidad,
previa aprobacion de la junta directiva. Este concepto no tiene caracter vinculante para el
COMFIS, organismo que podra adoptar las decisiones previstas en este articulo aun en ausencia
del mismo.

PARAGRAFO 1. Los excedentes financieros de las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado no societarias seran el resultado de descontar de las utilidades del gjercicio, la reserva
legal y las reservas estatuarias (Decreta 4730 de 2005, Art 39).

Para efectos del calculo y distribucién de excedentes, EMCALI aplica lo dispuesto en el Manual
para la Liquidacién de Excedentes Financieros de los Establecimientos Publicos del Orden
Nacional, Las Empresas Industriales y Comerciales del Estado (EICE) no societarias, sociedades
de economia mixta (SEM) no Societarias, y la distribucion de utilidades de las EICE y SEM
Societarias emitido por el DNP en la vigencia 20222, el cual precisa:
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4.2. “METODOLOGIA PARA LA LIQUIDACION DE EXCEDENTES FINANCIEROS DE LAS
EMPRESAS INDUSTRIALES Y COMERCIALES DEL ESTADO NO SOCIETARIAS DEL ORDEN
NACIONAL De acuerdo con la normatividad enunciada para el caso de las Empresas Industriales
y Comerciales del Estado No Societarias del Orden Nacional, se consideran los siguientes
apartes:

e Los excedentes financieros son propiedad de la Nacion.

e EI CONPES asignara, por lo menos, el 20% a la empresa que haya generado dicho
excedente.

e Los excedentes financieros de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado no
societarias seran el resultado de descontar de las utilidades del ejercicio, la reserva legal, las
reservas estatuarias y/u ocasionales.

Asi mismo, el CONPES es el 6érgano encargado de determinar la cuantia de los excedentes
financieros que haran parte de los recursos de capital del Presupuesto General de la Nacion y
fijar la fecha de su consignacion en la Direccion General de Crédito Publico y del Tesoro Nacional
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico”.

El COMFIS mediante Acta No. 019 — 2023 en su numeral 2 resuelve: (...) Departamento
Administrativo de Hacienda, Oficio 202341310200009194 de Marzo 29 de 2023, excedentes
financieros EMCALI - Distribucion Excedentes 2013-2018 y 2021

CONCEPTO

UTILIDAD
REPORTADA

UTILIDAD
DEPURADA

DISTRITO 80%

EMCALI 20%

TOTAL, UTILIDAD

DEPURADA 2013 A 2018

$ 86.105.474.388

$ 86.105.475.388

$ 68.884.380.310

$
17.221.095.078

UTILIDAD O PERDIDA
2019

$
183.003.464.572

$
142.974.275.178

$
114.379.420.142

$
28.594.855.036

UTILIDAD O PERDIDA
2020

$ 49.388.768.206

$4.470.617.544

$ 3.576.494.035

$ 894.123.509
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UTILIDAD O PERDIDA $ $ $ $
2021 522.516.091.677 | 161.172.072.209 | 128.937.657.767 | 32.234.414.442
TOTAL $841.013.798.843 | §394.722.440.319 | $ 315.777.952.254 | $ 78.944.488.065
ITEM | CONCEPTO VALOR
1 Utilidades 2013 al 2018 68,884,380,310
2 Utilidades 2021 128,937,657,767
TOTAL EXCEDENTES 197,822,038,077

FORMA DE PAGO EXCEDENTES PROPUESTA POR EMCALI :
1 Capitalizacion 100.000.000.000

2 Servicios prestados por EMCALI E.I.C.E. Al Distrito de Santiago 37.822.038.077
de Cali (portafolio de soluciones empresariales,
contrato Interadministrativo Distrito Santiago de Cali/ UENTIC)

3 Trasferencia de recursos al Distrito de Santiago de Cali por parte 60.000.000.000
de EMCALI E.I.C.E. E.S.P.
TOTAL, PAGO DE EXCEDENTES 197.822.038.077

El COMFIS una vez analizada la propuesta presentada por EMCALI E.I.C.E. E.S.P. aprueba en
su totalidad.

El COMFIS mediante Acta No. 021 — 2022 de abril 26 en su numeral 6 resuelve:

“(...) EI COMFIS una vez analizado el oficio remitido por el Director del Departamento
Administrativo de Hacienda, aprueba lo siguiente:
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1)

2)

3)

4)

El Distrito de Santiago de Cali, acepta la propuesta realizada por EMCALI a través de su
Representante Legal en oficio de fecha 25 de abril de 2022, con relacion a la transferencia de
excedentes correspondientes al periodo 2019 y 2020, por valor de $50.000 millones de pesos.
Igualmente aprueba que valor de los excedentes, por valor de $67.955.914.177
correspondientes las vigencias 2019 y 2020, sean cancelados a través de cruce de cuentas
de las obligaciones pendientes de pago, por parte del Distrito de Santiago de Cali con
EMCALI.

No se acepta la capitalizacion de los excedentes por valor de $68.884 millones de pesos,
correspondiente a las vigencias 2013 al 2018.

El valor de $50.000.000 contenido en el numeral 1), debe ser consignado en las cuentas del
Distrito de Santiago de Cali, a mas tardar el dia 01 de Junio de 2022. 5) Con relacién al valor
determinado en el punto 3, que asciende a $68.884 millones de pesos, debera ser consignado
en las cuentas del Distrito a mas tardar el 30 de septiembre de 2022.”

La liquidacion y asignacion de los excedentes financieros para las vigencias 2013 a 2021, se
realizo en las vigencias 2022 y 2023, con base en la informacién de los estados financieros, segun
los siguientes calculos:

DEPURADA 2013 A 2018

UTILIDAD UTILIDAD o o
CONCEPTO REPORTADA DEPURADA DISTRITO 80% EMCALI 20%
TOTAL, UTILDAD $86.105.474.388 $86.105.475.388 $68.884.380.310| $ 17.221.095.078

UTILIDAD O PERDIDA 2019 | $ 183.003.464.572| $142.974.275.178| $114.379.420.142| $28.594.855.036
UTILIDAD O PERDIDA 2020 $ 49.388.768.206 $4.470.617.544 $ 3.576.494.035 $894.123.509
UTILIDAD O PERDIDA 2021 | $522.516.091.677| $161.172.072.209| $128.937.657.767| $32.234.414.442
TOTAL $841.013.798.843| $394.722.440.319( $315.777.952.254| $ 78.944.488.065

Del monto asignado al Distrito municipal, la forma de pago aprobada por la resolucion COMFIS

013 — 2022 para las vigencias 2019 — 2020, se establecio la siguiente manera:

Excedentes 2013 a 2018 y 2021
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CONCEPTO

VALOR

Capitalizacion EMCALI

$ 100.000.000.000

Para convenio Interadministrativo de
Compensacion entre el Distrito y EMCALI (sin

$ 37.822.038.077

Transferencia en efectivo al Distrito

$ 60.000.000.000

TOTAL

$ 197.822.038.077

Excedentes 2019 y 2020

CONCEPTO

VALOR

Transferencia en efectivo al Distrito

$ 50.000.000.000

Para convenio Interadministrativo de
Compensacion entre el Distrito y EMCALI (sin
situacion de fondos)

$ 67.955.914.177

TOTAL

$ 117.955.914.177

Es importante precisar que la Junta Directiva aprobd el traslado de excedentes financieros en la
vigencia 2022 sobre los estados financieros con corte diciembre de 2021. De acuerdo con el
procedimiento establecido en el articulo 216 del Estatuto Organico del presupuesto del Municipio

de Cali, se realizo lo siguiente:

a) Los estados financieros fueron aprobados por la Junta Directiva.

b) Via correo electronico del contador de la Empresa se remitieron los estados financieros al

Departamento Administrativo de Hacienda.

c) EMCALI presenté concepto al CONFIS sobre las implicaciones de la asignaciéon de los
Excedentes Financieros, mediante comunicaciones de fecha 2022-04-08, 2022-04-05, 2022-

06-23.

d) COMFIS expidio resoluciones 013 de 2022 y 011 de 2023.

Mejora de la calificacion Crediticia Nacional de EMCALI 2023
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La agencia norteamericana de calificacion crediticia Fitch Ratings, otorgé a EMCALI
EICE, la calificacién de capacidad de pago de largo plazo A+ y de corto plazo F1+ con
perspectiva estable, dejando atras la calificacion BBB que histéricamente se le habia
asignado a la empresa.

Esta calificacion le otorga a la empresa un mayor nivel de confianza y le permite:

o Mejorar los tramites en las solicitudes de cupos crediticios.
o Facilitar las negociaciones con la banca.
¢ Confirmar su situacion de liquidez favorable.

‘2023

© 2022*
2021
® 55 CBB rlt(,h
BBB . atlngs
[ ]
2019
BBB
@ * La calificaciéninicial del 2022 presenté posteriormente una revisién extraordinaria que la dejé en BBB.

Proyecto Hogares Sostenibles 2023-2024- FENOGE
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Actualmente la energia eléctrica es un servicio esencial para la calidad de vida de todos
los usuarios. Hace unas décadas, cuando el uso de electrodomésticos no era tan
extensivo, el acceso a la energia no era una necesidad tan relevante como hoy en dia.
La proliferacidén de equipos eléctricos (TV, teléfono celular, equipos de computo, sistemas
de iluminacion, refrigeracion entre otros) hacen que actualmente sea impensable el
desarrollo y bienestar social sin contar con este servicio publico esencial, al punto que
asi lo define la Constitucion Politica Colombiana.

La meta de EMCALI es poder llegar con el programa de Hogares Energéticamente
Sostenibles a 12000 viviendas de estratos 1 y 2 ubicadas en Yumbo, Puerto Tejada y
Cali; hoy hemos logrado un hito importante en conjunto con el FENOGE para
beneficiar 2000 viviendas.

Que esperamos desde EMCALI

e Lograr hogares auto sostenibles generando mayor bienestar social y econémico
para un mejoramiento en la calidad de vida de la poblacion.

e Generar ahorros econdmicos por parte de la comunidad y el estado, asi como la
diversificacidn de la matriz energética en zonas urbanas del pais mediante la
implementacion de FNCER, como compromiso ambiental adquirido por el gobierno
nacional.

e Dar solucion a los problemas sociales que impactan negativamente a las
empresas prestadoras de servicios publicos en el uso no autorizado de energia
eléctrica que impacta el recaudo en estos mismos sectores.

Objeto

¢ Implementar un programa piloto de Autogeneracion a Pequefa Escala (AGPE) con
soluciones solares fotovoltaicas y medidas de GEE, en viviendas de estratos 1y 2 en
barrios del oriente de la ciudad de Santiago de Cali, que permita asegurar la
autosostenibilidad energética, brindando beneficios desde el punto de vista social,
ambiental y econémico tanto para el usuario como para el estado.

Alcance:
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El alcance del proyecto Hogares Energéticamente Sostenibles se traduce en la
implementacion de un piloto de instalacion de Sistemas Solares Fotovoltaicos con
conexién a la red sin almacenamiento en 2000 viviendas de estrato 1y 2 en 6 barrios de
la zona Oriente de la Ciudad de Cali (Los Lagos, Marroquin IIl, Promociones Populares
B, Union de Vivienda Popular, Potrero Grande y Llano Verde), incluye medicion
inteligente, que permita monitorear el consumo y excedentes de generacion, y, en ese
mismo sentido, que permita reducir el pago del servicio de energia.

Inversion de esta fase del programa 2023 — 2024 es de 37MM COP.

Reconocimiento del ministerio de ciencias, tecnologia e innovacién MINCIENCIAS

EMCALI E.ILE.C.E. E.S.P., en linea con lo definido en su Plan Estratégico Corporativo
2018-2023, cred y desarrollo6 desde el afio 2018 la hoja de ruta para contar con un
Sistema Integral de Gestidén de Activos en todas las Unidades de Negocio y el Corporativo
con un alcance certificable bajo la norma ISO 55001.

En el afo 2022, el proyecto SIGA es reconocido por MINCIENCIAS lo que permite
obtener beneficios tributarios por inversidn en ciencia y tecnologia, ademas, de
categorizarlo como un proyecto innovador que promueve buenas practicas en la gestion
de activos.

El Sistema de Gestion de Activos, SIGA logra la Certificacion bajo la norma ISO 55001,
en el Subproceso de Distribucion de Energia. Con la certificacion se alcanza via tarifa —
CREG, un reconocimiento de $33.000 millones. Gracias a estos espacios, EMCALI ha
sido invitada al primer congreso de Mantenimiento & Confiabilidad a realizarse en
Colombia en su primera versién, en el mes de Julio de 2024 con la ponencia y experiencia
EMCALI
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Proyecto filtracion en lecho del rio

A través de este proyecto se pretende el fortalecimiento del proceso de captacién de agua
a través de la implementacion de una tecnologia verde de filtracion de lecho en el rio
Cauca para el suministro de agua potable a la zona urbana de Santiago de Cali.

Para tal fin, se postulé ante Minciencias el Proyecto denominado LECHO EN RIO de la
Unidad Estratégica de Negocio de Acueducto y Saneamiento Basico Dicho proyecto fue
aprobado por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, con un puntaje de 84 de
100 puntos posibles, donde el componente con mayor puntuacion fue la calidad del
proyecto, seguido de la pertinencia y el impacto, permitiendo con esto que EMCALI EICE
ESP, puedan acceder a los beneficios tributarios por inversién en proyectos de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de $20.464.241.820 ante Minciencias para las vigencias 2022,
2023 y 2024.

EMCALI SUBE CALIFICACION A “A+” CON PERSPECTIVA ESTABLE A LARGO PLAZO.

En abril de 2022, la Sociedad Calificadora de Valores Value and Risk Rating S.A.
asigno a las Empresas Municipales de Cali — EMCALI EICE ESP la Calificacion de la
Capacidad de Pago equivalente a “A-“, con perspectiva estable. Esta fue la primera vez
en la historia de la empresa que se logro obtener esta calificacion ya que en afios
anteriores solo se alcanzaba el rango BBB.

Para lograr este proposito se realizé un trabajo coordinado por la Gerencia Financiera y
la Subgerencia de Planeacién y Desarrollo Empresarial. Esta meta se obtuvo gracias a
la disciplina y trabajo en equipo donde se logré articular las Unidades de Negocio y las
Areas Funcionales.

Esto le permitioé brindar mayor transparencia frente a proveedores y terceros y facilitar el
acceso a la banca en cupos de garantias para la compra de energia.

En octubre de 2023, la agencia norteamericana de calificacion crediticia Fitch Ratings
otorgd a Empresas Municipales de Cali — EMCALI EICE, la calificacion de capacidad de
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pago de largo plazo “A+” y de corto plazo “F1+” con perspectiva estable. La buena
calificacion se obtiene gracias al fortalecimiento en las unidades de negocio de Energia,
Acueducto y Alcantarillado.

Segun indico esta calificadora, la ejecucion de inversiones incidié en mejoras sostenidas
de sus indicadores y en una mayor generacion operativa.

Esta calificacion se debe a la solidez financiera de la empresa de servicios publicos mas
grande del suroccidente colombiano. Le otorga un mayor nivel de confianza a la empresa
en el sector financiero; le permite mejorar los tramites en las solicitudes de cupos
crediticios, debido a la confianza que se genera en el sector financiero; facilita las
negociaciones con la banca y confirma su situacion de liquidez favorable.

En el propdsito de dejar atras la calificacion BBB, que dificultaba a la empresa acceder a
cupos de garantias bancarias y préstamos en la banca, la Gerencia General implementé
un plan estratégico enfocado en el manejo adecuado de los recursos y el cumplimiento
de sus obligaciones financieras.

ASPECTOS CLAVE DE LA CALIFICACION

v La relacién fina