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Resolucién 4927 de 2016 Ministerio del Trabajo

RESOLUCION 4927 DE 2016
(Noviembre 23)

Por la cual se establecen los parametros y requisitos para desarrollar,
certificar y registrar la capacitacion virtual en el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo

LA MINISTRA DEL TRABAJO

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, especialmente
las consagradas en el numeral 8 del articulo 6 del Decreto 4108 de
2011 y el articulo 2.2.4.6.35 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, y

Ver Circular 063 de 2020. Ministerio del Trabajo.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1 de la Ley 1562 de
2012, la Seguridad y Salud en el Trabajo, denominada antes como salud
ocupacional, es aquella disciplina que trata de la prevencién de las lesiones
y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion
y promocién de la salud de los trabajadores, y tiene por objeto mejorar las
condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo,
que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

Que para el desarrollo de las diferentes politicas en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo, mediante la mencionada Ley 1562 de 2012, se
estructurd el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), como un proceso légico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacién, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
afectar la seguridad y salud en el trabajo.

Que en el capitulo 6 del titulo 4 “Riesgos Laborales” de la parte 2 del libro 2
del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, se reglamenta lo relacionado con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y dentro de las disposiciones contenidas
en dicho capitulo, especificamente en el numeral 10 del articulo 2.2.4.6.8.,
se establece como una de las obligaciones del empleador en el marco del
Sistema la de garantizar la disponibilidad de personal responsable de la
seguridad y salud en el trabajo.

Que conforme al articulo 2.2.4.6.35 del Decreto 1072 de 2015, los
responsables de la ejecucion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, deberan realizar el curso de capacitacioén virtual de
cincuenta (50) horas que defina el Ministerio del Trabajo en desarrollo de
las acciones senaladas en el literal a) del articulo 12 de la Ley 1562 de
2012, y obtener el certificado de aprobacion del mismo. Que el articulo 88
del Decreto 1295 de 1994, modificado por el articulo 12 de la Ley 1562 de
2012, establece en su literal a) como uno de los objetivos del Fondo de
Riesgos Laborales “a) Adelantar estudios, camparfas y acciones de
educacion, prevencion e investigacion de los accidentes de trabajo y
enfermedades laborales en todo el territorio nacional y ejecutar programas
masivos de prevencion en el ambito ciudadano y escolar para promover
condiciones saludables y cultura de prevencion, conforme los lineamientos
de la Ley 1502 de 2011”.
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Que conforme al articulo 1 de la Ley 1502 de 2011, se debe fomentar la
cultura de la seguridad social en Colombia y en particular, el conocimiento y
divulgacién de los principios, valores y estrategias en que se fundamenta la
proteccion social. Asi mismo, las autoridades publicas, las organizaciones
empresariales y de trabajadores, las organizaciones solidarias, las
operadoras del sistema de proteccion social y las comunidades educativas
deben ejecutar en el ambito de sus competencias, acciones orientadas a la
apropiacion en el pais de una cultura previsional y de seguridad social.

Que de conformidad con lo anterior, se hace necesario definir los
parametros para adelantar los procesos de capacitacion virtual de los
responsables del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
para garantizar la observancia de las disposiciones sefaladas en el titulo 4
de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1072 de 2015 y el fomento de la cultura
de la seguridad social.

Que la capacitacion y promocion en seguridad social y derechos de los
trabajadores, empleadores y ciudadania en general, es uno de los pilares
para consolidar la paz en Colombia.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién. La presente resolucién tiene
por objeto definir los parametros y requisitos para desarrollar, certificar y
registrar los procesos de capacitacion virtual gratuita con una intensidad de
(50) horas, respecto al Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, dirigidos a los responsables de la ejecucion de dicho Sistema y la
ciudadania en general. Asi mismo, rige a los oferentes de estos procesos
de capacitacion.
Articulo 2. Participantes. Como fomento de la cultura de la seguridad
social, los procesos de capacitacion de que trata el articulo anterior estan
dirigidos a la ciudadania en general y en especial a:

1. Los responsables de la ejecucion del Sistema de Gestidén de la Seguridad
y Salud en el Trabajo de cada empresa o institucion.

2. Los trabajadores dependientes e independientes, incluidos los
contratistas y subcontratistas de prestacion de servicios.

3. Los empleadores y contratantes de personal a cualquier titulo.
4. Los miembros de organizaciones sindicales de cualquier clase o grado.

5. Los integrantes de los Comités Locales, Seccionales y Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

6. Los miembros de las Comisiones Sectoriales de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

7. Los integrantes de los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

8. Los integrantes de los Comités de Convivencia Laboral.

9. Los integrantes de las brigadas de emergencia y cuerpos de bomberos.
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10. Los estudiantes afiliados al sistema de riesgos laborales.
11. Los asesores y profesionales en Seguridad y Salud en el Trabajo.

12. El personal no uniformado de la Policia Nacional y el personal civil de
las Fuerzas Militares.

13. Los miembros activos del subsistema nacional de primera respuesta.

14. Los integrantes, asesores y personal del Comité Andino de Autoridades
en Seguridad Social y Seguridad y Salud en el Trabajo.

15. Los funcionarios del Ministerio del Trabajo, en particular los directores
territoriales e inspectores de trabajo.

Paragrafo. Los responsables del Sistema de Gestién de la Seguridad vy
Salud en el Trabajo son las personas determinadas para estos efectos por
el empleador, de conformidad con lo establecido en el numeral 10 del
articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015.

Articulo 3. Oferentes. Las siguientes instituciones impartiran la
capacitacién virtual gratuita de cincuenta (50) horas de que trata la presente
resolucion:

1. De manera obligatoria:

1.1. Las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL).
2. De manera potestativa:

2.1. El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

2.2. Las Cajas de Compensacion Familiar.

2.3. Las instituciones de educacion superior debidamente reconocidas por
el Ministerio de Educacion Nacional y las instituciones de educacion para el
trabajo y el desarrollo humano con certificacion de calidad.

2.4. Las empresas, los gremios y asociaciones de los sectores productivos,
empresariales y sociales.

2.5. Las empresas, los gremios y asociaciones de los sectores productivos,
empresariales y sociales que hayan creado una Unidad Vocacional de
Aprendizaje en Empresa - UVAE.

2.6. Las entidades u organizaciones internacionales.

Paragrafo. Todos los oferentes de capacitacion deben contar con una
plataforma adecuada para impartir el programa virtual de cincuenta (50)
horas que contenga como minimo: a) cobertura regional, nacional o
internacional; b) organizacion por mddulos c) capacidad de realizar el
registro y evaluacion virtual de los participantes y d) herramientas que
procuren la accesibilidad a personas con discapacidad.

Articulo 4. Programa. En cumplimiento de lo establecido en el articulo
2.2.4.6.35 del Decreto 1072 de 2015, se define que el programa para la
capacitacién de cincuenta (50) horas sobre el Sistema de la Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo debera desarrollar como minimo los
modulos que se especifican a continuacion:
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MODULOS HORAS TEMAS

1. Propésito del SG — SST.
2. Normatividad de seguridad y salud en el trabajo.

3. Conceptos generales del SG SST.
l. Organizacion  del

Sistema de Gestién de la 4. Obligaciones y Responsabilidades.
Seguridad y Salud en el
Trabajo. 4.1. Obligaciones de los empleadores.

4.2. Obligaciones de las Administradoras de
Riesgos Laborales.

4.3. Responsabilidades de los trabajadores.
1. Evaluacién Inicial del SG SST.

2. ldentificacion de peligros, evaluacién vy
valoracion de los Riesgos por actividad econdmica.

3. Politica de seguridad y salud en el trabajo.

. Planificacion  del 4. Objetivos del SG SST.

Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

20 5. Planificacién del SG SST - Plan de trabajo anual
del SG- SST.

6. Capacitacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

7. Indicadores de Estructura, Proceso y Resultado.

8. Comunicaciéon: Técnicas, métodos para
comunicacion interna y externa.

1. Gestion de los peligros y riesgos diferenciados
por actividad econémica.

2. Medidas de prevencion y control diferenciado por
actividad econdmica y tamafio de la empresa.

(Eliminacion, Sustituciéon, Controles de Ingenieria,
Controles administrativos, Equipos y Elementos de
Proteccion Personal).

[ll. Implementacion del

Sistema de Gestién de la 15 3. Evaluaciones médicas ocupacionales (ingreso,
Seguridad y Salud en el periddicas y de retiro).
Trabajo.

4. Prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias y desastres.

5. Gestion del cambio.
6. Adquisiciones.
7. Contratacion: conceptos, criterios de seleccion y

evaluacion de proveedores.
1. Auditoria de cumplimiento del SG-SST.

IV. Verificacion de la
implementacién del
Sistema de Gestién de lal5
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

2. Revision por la Alta Direccién.

3. Investigacion de incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.
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. . . 1. Mejora continua.
V. Mejoramiento continuo ejora continu

del Sistema de Gestién
de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.

2. No conformidades y su andlisis.

3. Acciones preventivas y/o correctivas

Paragrafo. Al final de cada mddulo el programa debe contemplar una
evaluacion que al ser satisfactoria, permita continuar con el siguiente hasta
obtener la certificacion de la capacitacion cuando se cumpla con todos los
modulos.

Articulo 5. Registro de los oferentes de capacitacion. Los oferentes de
la capacitacion deberan registrarse en el aplicativo que se encuentra
habilitado en la pagina web del Ministerio del Trabajo en el enlace
http://www.mintrabajo.gov.co/movilidad-y-formacion-para-el-trabajo.html, o
el que se establezca para el efecto.

Articulo 6. Objeto del registro. El registro de oferentes de capacitacién
tiene por objeto reunir la informacion relevante relacionada con los
prestadores autorizados de servicios de capacitacién en esta materia, que
le permita al Ministerio del Trabajo realizar el seguimiento y evaluacion de
las condiciones del programa ofertado y las personas certificadas.

Articulo 7. Solicitud y documentos para el registro de los oferentes de
capacitacion. Para la inscripcion en el registro de oferentes de formacion,
los interesados deberan registrar en el aplicativo del Ministerio del Trabajo
la siguiente informacion:

1. Direccion, teléfono, correo electronico donde recibira notificaciones,
sedes donde se ofrece la capacitacion y demas datos generales solicitados
en el aplicativo;

2. Certificado de existencia y representacién legal con fecha de expedicion
no mayor a treinta (30) dias, cuando sea del caso;

3. Documento de identidad del representante legal,

4. Programa de capacitacion, el cual debe indicar las ayudas pedagodgicas a
utilizar, mecanismos de evaluacion por modulo donde se identifiquen los
resultados esperados y el desarrollo del contenido tematico de acuerdo con
lo establecido en esta resolucion.

5. Licencia de software de la plataforma virtual.

Articulo 8. Tramite de la solicitud de inscripciéon. Diligenciada la
informacion requerida y cargados los documentos sefalados en el articulo
anterior, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes, la Direccién de
Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo o quien haga sus veces,
emitira a través del aplicativo la comunicacion respectiva y si es del caso
solicitara las adiciones o aclaraciones que se consideren necesarias.

A partir del envié de la comunicacion por parte del Ministerio, el solicitante
contara con un (1) mes para realizar los ajustes solicitados. Transcurrido el
término anterior sin que el interesado satisfaga el requerimiento, se
entendera desistida la solicitud y se ordenara el archivo de la misma, de
conformidad con lo previsto en el articulo 17 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

A partir del dia siguiente en que el interesado aporte los documentos o
informes requeridos, se reactivara el término para resolver la solicitud.
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Articulo 9. Inscripcién en el registro. Verificado el cumplimiento de los
requisitos exigidos, la Direccion de Riesgos Laborales del Ministerio del
Trabajo del Ministerio del Trabajo o quien haga sus veces, procedera a la
inscripcion en el registro y comunicara lo pertinente al oferente de
capacitacion.

Los oferentes de capacitacion unicamente podran ofrecer el programa de
formacion y expedir las certificaciones correspondientes, a partir de la fecha
de aprobacion de la inscripcidn en el registro y mientras esta se encuentre
vigente.

Articulo 10. Permanencia en el registro. Para permanecer en el registro,
los oferentes de capacitacion deberan mantener las condiciones juridicas,
operativas y técnicas sefaladas en la presente resolucion y aquellas que la
complementen, modifiquen o sustituyan.

Cuando se establezca mediante visita de inspeccion, el incumplimiento en
alguna de las condiciones referidas anteriormente, el inspector de Trabajo
remitira el informe correspondiente a la Direccién de Riesgos Laborales del
Ministerio del Trabajo.

El oferente, en un plazo no mayor a diez (10) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la comunicacién del resultado de la inspeccion,
presentara a la Direccion de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo o
quien haga sus veces, un plan de mejoramiento que garantice el
cumplimiento de estas condiciones, el cual debera implementarse en un
término maximo de un (1) mes.

Cumplido el plazo sin la materializacion de las acciones de mejora, la
Direccion de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, inhabilitara el
registro, previa comunicacién al oferente de capacitacion.

Cuando el oferente certifique ante la Direccion de Riesgos Laborales del
Ministerio del Trabajo, el cumplimiento de las condiciones consignadas en
el plan de mejoramiento se habilitara nuevamente su registro.

Articulo 11. Certificado de capacitacion. El certificado que acredite la
aprobacion del curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas y sus
actualizaciones, sobre el Sistema de Gestion de la Segundad y Salud en el
Trabajo SG-SST, debera contener como minimo la siguiente informacion:

1. Incluir la mencién a “La Republica de Colombia”

2. Numero de registro otorgado al oferente de capacitacion por el Ministerio
del Trabajo.

3. Denominacion del curso: “Certificacion de capacitacion, Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)”;

4. Nombres y apellidos de la persona capacitada;

5. Tipo de documento y numero de identificacién de la persona capacitada;
6. Nombre del oferente que imparte la capacitacion;

7. Ciudad y fecha en las que se otorga el certificado; y

8. Horas cursadas.
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Articulo 12. Registro de los certificados. Todos los oferentes de
capacitacién que otorguen certificados, deberan registrar en el aplicativo las
personas que cursaron y aprobaron el programa respectivo y cargar el
respectivo certificado. El registro se realizara maximo dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a la finalizacion del curso. El certificado que no
esté registrado no sera reconocido por el Ministerio y en ese caso, el
proveedor del servicio de formacion asumira la responsabilidad por los
perjuicios que llegue a ocasionar esta omision a la persona que realizo el
curso virtual de cincuenta (50) horas y sus actualizaciones.

Articulo 13. Publicaciéon del registro. Para conocimiento del publico en
general, el Ministerio del Trabajo publicara en su pagina web institucional el
registro de los oferentes de capacitacion habilitados para impartir el
programa Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y de
las personas certificadas por éstos.

Articulo 14. Condiciones para empresas de diez (100 o menos
trabajadores. El responsable de ejecutar el Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en empresas de diez (10) o menos
trabajadores no requiere para realizar dicha labor licencia de prestacion de
servicios en seguridad y salud en el trabajo; sin embargo, la persona que
ejecute dicho sistema debe realizar el curso de capacitacién virtual de
cincuenta (50) horas de que trata la presente resolucion y sus respectivas
actualizaciones. En este caso se deben cumplir los siguientes requisitos y
condiciones:

1. Que la empresa esté clasificada en actividad econémica de clase de
riesgo I, 1 & IlI.

2. Que el responsable de la ejecucion del Sistema de Gestién en Seguridad
y Salud en el Trabajo designado por el empleador sea un trabajador con
quien tenga vinculo laboral.

3. El responsable de la ejecucion del Sistema de Gestidn en Seguridad y
Salud en el Trabajo debe desarrollar y aplicar dicho Sistema

Paragrafo 1. El curso virtual sobre el Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo es obligatorio para todas las personas que ejecuten,
coordinen o implementen el sistema, en cualquier clase de empresa, sin
importar que esta persona cuente con la licencia de prestacion de servicios
en seguridad y salud en el Trabajo.

Paragrafo 2. El curso virtual no faculta al responsable de la ejecucion del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa de
diez (10) o menos trabajadores para realizar actividades en seguridad y
salud en el trabajo que requieran la licencia de prestacion de servicios en
salud ocupacional o seguridad y salud en el trabajo.

Paragrafo 3. La responsabilidad, obligaciones y cumplimiento del Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo le corresponden al
empleador conforme a legislacion vigente y no se puede trasladar al
responsable de ejecutar dicho sistema.

Articulo 15. Responsabilidad del empleador o contratante. La
responsabilidad del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) no se puede trasladar. Los contratos o clausulas donde
los empleadores o contratantes, establecen que los coordinadores,
asesores o consultores en seguridad y salud en el trabajo asumen la
responsabilidad, compromisos y obligaciones del Sistema de Gestidén de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que le corresponde al
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empleador o contratante, son violatorias del articulo 2.2.4.6.42 del Decreto
1072 de 2015.

La designacion de los responsables o coordinadores de la ejecucion de los
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en
cualquier clase de empresa, no implica en ninguin momento el traslado de
las responsabilidades del empleador o contratante al coordinador o
responsable de la ejecucion de dicho sistema y tampoco exonera a la
empresa del cumplimiento, ejecucién, inversion y realizacion de todas las
actividades del sistema de gestion y las obligaciones establecidas en las
normas de riesgos laborales.

Los empleadores y contratantes deben verificar y propender porque el
personal, coordinador, consultores y asesores del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) cuenten con la respectiva
licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo, cuando esta sea requerida de
conformidad con las normas vigentes.

Articulo 16. Actualizacion de la capacitacion virtual. Para mantener
vigente la certificacion del curso de capacitacién virtual las personas
deberan realizar una actualizacion certificada de veinte (20) horas cada tres
(3) anos, cuyos temarios 0 moédulos seran establecidos por la Direccion de
Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo.

Articulo 17. Inspeccidn, Vigilancia y Control. EI cumplimiento de las
disposiciones aqui contenidas sera objeto de inspeccion, vigilancia y control
por parte del Ministerio del Trabajo, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 91 del Decreto 1295 de 1994, modificado por los articulos 115 del
Decreto 2150 de 1995 y 13 de la Ley 1562 de 2012, el Decreto 4108 de
2011 o las normas que modifiquen, adicionen o sustituyan las aqui
mencionadas.

Articulo 18. Vigencia. La presente resoluciéon rige a partir de su
publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
Dada en Bogota, D.C a los 23 dias del mes de noviembre del afio 2016
CLARA EUGENIA LOPEZ OBREGON

Ministra del Trabajo
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15/4/24, 10:20 Resolucién 4927 de 2016 Ministerio del Trabajo
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