INDICADORES DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE TELEVISION
SEMESTRE Il DE 2023

CALIDAD DE TRANSMISION TELEVISION

ANNO SEMESTRE NUMERO_MEDIDA FECHA ID_MUNICIPIO DIRECCION PER RETARDO_MEDIO JITTER
2023 2 1| 18/07/2023|Cali Calle 14 # 33-40 Colon 0,000001 1 14
2023 2 2| 28/08/2023|Cali Calle 14 # 33-40 Colon 0,000001 4 29
2023 2 3| 14/09/2023|Cali Calle 14 #33-40 Colon 0,000001 7 2
2023 2 4| 18/10/2023|Cali Calle 14 # 33-40 Colon 0,0000095 0 0
2023 2 5| 21/11/2023|Cali Calle 14 #33-40 Colon 0,000001 0 [0)
2023 2 6| 27/12/2023|Cali Calle 14 # 33-40 Colon 0,000001 0 0
2023 2 7| 18/07/2023|Cali Av 3Norte #53N-11 Flora 0,000001 11 1
2023 2 8| 28/08/2023|Cali Av 3Norte #53N-11 Flora 0,000001 11 4
2023 2 9| 14/09/2023|Cali Av 3Norte #53N-11Flora 0,000001 0 13
2023 2 10| 18/10/2023|Cali Av 3Norte #53N-11 Flora 0,000001 0 2
2023 2 11| 21/11/2023(Cali Av 3Norte #53N-11 Flora 0,000001 2 18,
2023 2 12| 27/12/2023|Cali Av 3Norte #53N-11 Flora 0,000001 1 3
2023 2 13| 19/07/2023|Cali Calle 34 #8 A- 165 Guabito 0,000001 1 2
2023 2 14| 28/08/2023|Cali Calle 34 # 8 A- 165 Guabito 0,000001 1 2
2023 2 15| 15/09/2023(Cali Calle 34 # 8 A- 165 Guabito 0,000001 69 13
2023 2 16| 18/10/2023|Cali Calle 34 #8 A- 165 Guabito 0,000001 0 1
2023 2 17| 21/11/2023|Cali Calle 34 # 8 A- 165 Guabito 0,000001 7 1
2023 2 18| 28/12/2023|Cali Calle 34 # 8 A- 165 Guabito 0,000001 1 [0)
2023 2 19| 18/07/2023|Cali kra 73 calle 14C-00 Limonar 0,000001 1 0
2023 2 20| 28/08/2023|Cali kra 73 calle 14C-00 Limonar 0,000001 1 0
2023 2 21| 15/09/2023|Cali kra 73 calle 14C-00 Limonar 0,000001 10 15
2023 2 22| 18/10/2023|Cali kra 73 calle 14C-00 Limonar 0,000001 1 0
2023 2 23| 21/11/2023|Cali kra 73 calle 14C-00 Limonar 0,000001 1 2
2023 2 24| 27/12/2023|Cali kra 73 calle 14C-00 Limonar 0,000001 1 0
2023 2 25| 18/07/2023|Cali Kra 3 Oeste # 1-24 Pefion 0,000001 3
2023 2 26| 28/08/2023|Cali Kra 3 Oeste # 1-24 Pefion 0,000001 11 [0)
2023 2 27| 14/09/2023|Cali Kra 3 Oeste # 1-24 Pefion 0,000001 32 14
2023 2 28| 18/10/2023|Cali Kra 3 Oeste # 1-24 Pefion 0,000001 0 [0)
2023 2 29| 21/11/2023|Cali Kra 3 Oeste # 1-24 Pefion 0,000001 0 [0)
2023 2 30| 27/12/2023|Cali Kra 3 Oeste # 1-24 Pefion 0,000001 0 0
2023 2 31| 18/07/2023|Cali Calle 72T # 28-04 Poblado 0,000001 4 8
2023 2 32| 28/08/2023|Cali Calle 72T # 28-04 Poblado 0,000001 0 2
2023 2 33| 15/09/2023|Cali Calle 72T # 28-04 Poblado 0,000001 31 1
2023 2 34| 18/10/2023|Cali Calle 72T # 28-04 Poblado 0,000001 7 1
2023 2 35| 21/11/2023|Cali Calle 72T # 28-04 Poblado 0,000001 0 8|
2023 2 36( 27/12/2023|Cali Calle 72T # 28-04 Poblado 0,000001 6 8
2023 2 37| 19/07/2023|Cali Kra 25 # 5-70 San Fernando 0,000001 7 1
2023 2 38| 28/08/2023|Cali Kra 25 #5-70 San Fernando 0,000001 0 0
2023 2 39| 14/09/2023|Cali Kra 25 #5-70 San Fernando 0,000001 8 13
2023 2 40| 18/10/2023|Cali Kra 25 #5-70 San Fernando 0,000001 0 0
2023 2 41| 21/11/2023|Cali Kra 25 #5-70 San Fernando 0,000001 0 0
2023 2 42| 28/12/2023|Cali Kra 25 #5-70 San Fernando 0,000001 1 [0)

DISPONIBILIDAD TOTAL DEL SERVICIO

ANNO SEMESTRE = MES_TOTAL DISPONIBLIDAD_SERVICIO

2023 2|TOTAL 99,98

INCIDENCIAS EN EL SERVICIO

ANNO  SEMESTRE ~ NRO_INCIDENCIA ~ FECHA_INICIO HORA_INICIO FECHA_FIN ~ HORA_FIN TIPO_INCIDENCIA MECANISMO_SOLUCION NRO_USUARIO_AFECTADO OBSERVACION ID_MUNICIPIO DIRECCION
203 2| 1 19/09/23 11:19 19/09/23]  12:09  |Fallared de transporte IPTV  [Configuracion interfaz 13576|falla afecto el 98% de canales 76001 Cra25#5-70
2023 i 1 19/09/23, 1119 19/09/23| 1209  |Fallared de transporte PV |Configuracion interfaz 34Ifalla afecto el 98% de canales 76130 Cra2545-70
203 2| 1 19/09/23 11:19 19/09/23| 1209  |Fallared de transporte IPTV  |Configuracion interfaz 943|fa||a afecto el 98% de canales 76364 Cra 2545-70
2023 2 1] 19/09/23]  11:19 19/09/23]  12:09  |Fallared de transporte IPTV  [Configuracion interfaz 8|fa||a afecto el 98% de canales 76520 Cra25#5-70
2003 i 1 19/09/23, 1119 19/09/23| 1209  |Fallared de transporte IPTV |Configuracion interfaz 368|falla afecto el 98% de canales 76892 Cra2545-70
2023 2| 1 19/09/23 11:19 19/09/23| 1209  |Fallared de transporte IPTV  |Configuracion interfaz 18|fa||a afecto el 98% de canales 19573 Cra25#5-70
2003 2 1] 19/09/23]  11:19 19/09/23]  12:09  |Fallared de transporte IPTV  [Configuracion interfaz 16|fa||a afecto el 98% de canales 76233 Cra25#5-70




