Ciudad Cali, .24/Julio/2024

Sefiora;
ETHEL WILMA RAMIREZ ROJAS
O/ QUIEN HAGA SUS VECES

EMCALI EICE E.P.S.
Calle 53 N LA Flora

E. S D.

REFERENCIA: RECURSO DE REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION SOBRE LA
Resolucion No. 30095085 DEL DIA 17 JULIO DEL ANO 2024-EXPEDIDA POR EMCALI EICE
EPS

ASUNTO: Recurso de Reposicion y En Subsidio Apelacion en contra de la decision Numero de
radicado: No 30095085.presentada ante EMCALI EICE E.PS El Dia 5 de Julio del 2024.

Numero de Contrato del Usuario: No1424551 y Acto administrativo No 30095085 del 17julio del
Afio 2024.

Desarrollo

ALIRIO RIVAS RIVAS: Identificado Con el Numero de cedula 16.627.340 de Cali; en Calidad de
apoderado de la sefiora Gloria Elena Mejia Cano Cuyo, ldentificada con la C.C, poder adjunto
en este Recurso de Reposicion en Subsidio de apelacién ante la entidad prestadora de
servicios EMCALI. E.PS

Respetado prestador:

Que de acuerdo a la ley 142 del 11 de Julio del Afio 1994. En Concordancias a los Articulos del C.C.A
5.6.7,17 31,.interpongo recurso de reposicion y subsidiariamente el de apelacién para que se modifique o
revoque la decision empresarial N°30095085 de fecha 17 Julio del Afio 2024. Por las siguientes razones:

Motivos de inconformidad:

Las razones por las que estoy en desacuerdo con la respuesta que ya le dieron a mi poderdante Que Los
Articulos 2. Intervencion del Estado en los servicios publicos. El Estado intervendra en los servicios
publicos, conforme a las reglas de competencia de que trata esta Ley, en el marco de lo dispuesto en
los articulos 334, 336, y 365 a 370 de la Constitucién Politica, para los siguientes fines:

Los Articulos 154, 155,156,157 DE LA LEY 142 DE 1994 que regula el derecho de Peticién y los
recursos de Reposicion y el de Apelacion.

Y cobro de lo no debido por parte de la empresa prestadora de servicios publicos donde se le aviso de
la desocupacion del bien inmueble desde el 25 de noviembre del afio 2022 y la empresa no presto



atencién ni promedio los consumos cobrando un consumo excesivo por un Valor de 5,375.019.se les
pidié la revision también y no avisaron al usuario para que la usuarios y propietarios para estos
consiguieran un técnico experto para tener un concepto de acuerdo al art, 29 de la constitucidon sobre
el debido proceso

El art.6 de la constitucién fue transgredido por la empresa por omisién por fue avisado sobre el predio
desocupado y nunca se presentd si no después; como podemos observar en el caso que nos compete
a qui se observa que uvo falla en el servicio por lo tanto la empresa no puede cobrar todo el consumo
como promedio si no como basico

Peticiones:

1.) Que se modifique la decisién tomada y que la empresa cambie su decisién de el valor de los
$5,375.019 Pesos M/CT. de las facturas

2.) Que sereconecte los Servicios, Publicos etc.

3.) Que la empresa EMCALI EICE pierde los ultimos 6 meses de los facturado tiene que ser
exonerados

4.) Que se revoque el acto administrativo No 30095085 del | 7julio del Afio 2024.

Notificaciones

Kra 39* # 312-72. 2piso B/ ciudad Modelo Celular 3104134647
aliriorivasrivas@hotmail.com

Pruebas y Anexos:

(Anote los numeros de los documentos, facturas, actas de revision y/o comunicaciones que usted
piense que apoyen su peticion)

Como soporte de mi peticion se debe tomar toda la informacién que disponga la empresa en sus
archivos y las que enlisto a continuacion (anexar).

Autorizo voluntariamente al prestador del servicio publico ante el cual radico la peticién y a la Superservicios
para: (i) Realizar toda citacién, notificacién, respuesta, requerimiento o actuacidn producto de esta solicitud, al
correo electrénico aliriorivasrivas@hotmail.com. (ii) El uso de mis datos personales de acuerdo con la Ley
1581/2012.

Informo que NO he presentado peticion, recurso o solicitud ante la Superservicos sobre los mismos hechos aqui
mencionados.



ATTE:

ALIRIO RIVAS RIVAS

C.C: 16,627340 DE CALI.

T.P. No 409030 C.SJ.

Celular/teléfono: 3104134647 Y 3008755260

Direccién del predio: KRA26 i4 #97-09 /B VILLA DE SAN MARCOS

Direccion de Notificacion: KRA 392 #31272 2PISO B/CIUDAD MPODELO CALI

Firma:
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Seiores,

EMCALI EICE ESP.
E. S. D
AQUIEN /CORRESPONDA

GLORIA ELENA MEJIA CANO, identificado con cedula de ciudadania No.
31.915.919 de Chinchina. (Caldas); por medio del presente documento,
respetuosamente manifiesto que; confiero PODER ESPECIAL AMPLIO Y
SUFICIENTE al abogado ALIRIO RIVAS RIVAS mayor de edad y con domicilio
en la ciudad de Santiago de Cali (valle), identificado con cedula No. 16.627.340.
de Cali, abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta profesional
No0.40.9030 del Consejo Superior de la Judicatura, para que en correspondencia
al principio de oportunidad; en mi nombre y representacion, defienda mis
derechos Fundamentales, en calidad de usuaria de los servicios publicos
Domiciliaros, e intereses sociales y legales dentro del proceso, de Agotar la-Via
administrativa, para que me represente ante La Empresa prestadora de servicios
Publicos, Domiciliarios y también para que me represente Ante EMCALI EICE
ESP. y Me Represente, Contestando, los recursos de Reposicion, el Subsidio
de Apelacion, del bien inmueble, Con Numero de Contrato.142.4551. y ubicado
la Siguiente Direccion; Kra26. i4. 97-09, Barrio Villa San marcos y sobre los
del proceso de los medidores, para el pago de los Consumos por desviacion
significativo, que le puedan Causar y me represente en la demanda ante la
Justicia ordinaria si llegara el caso para tales efectos, mi apoderado queda
facultado para el ejercicio del presente mandato a: brindar su asesoria legal
y acompanamiento en el transcurso de la diligencia, conciliar, solicitar
medidas cautelares, recibir, desistir, renunciar, sustituir, reasumir, solicitar
copias simples y/o auténticas ante las entidades oficiales, interponer
recursos, liquidar, ejecutar y en general todas las acciones necesarias para
el tramite del correspondiente proceso, conforme a lo establecido en el art.
74 y 75 del C.G.P. Recondzcale personeria juridica a mi apoderada en la forma
y en los términos del presente poder.
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GLORIA ELENA MEJIA CANO e
Identificada con C.C. No. 31.915.919. de Chichina Caldas) {fii*

Cordialmente;

ACEPTO,
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