EMCALI

ASUNTO: PQR

CONTRATO: 47063192
DIRECCION: CALLE 4 OESTE N. 53-08 APTO 203

N

El apartamento estuvo deshabitado desde 15 febrero hasta 15 de abril de
2024.

En el periodo de 11 de mayo a 08 de junio /24 llega factura por $210.218.
Arrendataria presenta personalmente PQR con fecha 03707724 radicado:
30084603 sin obtener respuesta hasta la fecha.

La arrendataria es persona mayor adulta sola, que por gran temor y panico
no esta usando lavadora, tv y radio. Tiene conectada la nevera. Generando
malestar en el uso del inmueble arrendado.

Nuevamente en el periodo de septiembre 08 a octubre 08 tiene un alto
cobro de energia.

Solicito revision, avisando con antelacion fecha y hora de la visita para estar
presente.

Atentamente

Martha Elizabeth Viana

cc.31.976.709

cel:300 2278316

email: marthaelizabethviana@gmail.com
Arrendadora apoderada.



